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A importância do Seguro de Vida

VOCÊ 

SABIA?
No Japão e na Coreia, 

90% das pessoas tem 

seguro de vida!

E no Brasil apenas  

15% da população tem 

essa proteção

A SulAmérica tem mais de 128 anos de 

mercado e é a maior Seguradora 

independente do Brasil

No caso do seu falecimento, seus entes queridos 

conseguiriam se estabilizar financeiramente em quanto 

tempo?

Além disso, alguns produtos permitem a contratação 

de cobertura para o cônjuge e a assistência Funeral 

permite a inclusão de filhos, pais e sogros.

PROTEÇÃO FINANCEIRA E FAMILIAR

Algumas coberturas são pagas diretamente ao segurado e o 

Seguro conta com assistências para o dia a dia.

A indenização do Seguro de Vida é um rendimento isento.

UTILIZAÇÃO EM VIDA

ISENÇÃO NO IMPOSTO DE RENDA

Você adequa as coberturas, e fica protegido sem comprometer o seu 

planejamento financeiro. 

PROTEÇÃO FLEXÍVEL





Acidentes
Pessoais

SulAmérica Acidentes Pessoais

Processo SUSEP: 15414.900703/2013-78

O SulAmérica Acidentes Pessoais oferece 

proteção completa contra os imprevistos da 

vida.

SulAmérica Acidentes PessoaisSulAmérica Acidentes Pessoais
O SulAmérica Acidentes Pessoais oferece 

proteção completa contra os imprevistos da 

vida.

A gente sabe que a vida pode ser imprevisível, mas isso não quer dizer que você precisa 

enfrentar os imprevistos sozinho!

Com SulAmérica Acidentes Pessoais você conta com proteção completa, unindo serviços e 

benefícios úteis para o dia a dia e garantias para os momentos mais difíceis.

Assistências e Benefícios

• Morte Acidental 

• Invalidez Permanente Total ou Parcial por 

Acidente

• Assistência Funeral Individual / Familiar/ Ampliado

• Médico na Tela Familiar

• Sorteios Mensais de até R$ 5 mil

• Desconto em Farmácia

Coberturas2 4

CARTÃO DE CRÉDITO

DÉBITO EM CONTA

PIX

BOLETO

Meios de Pagamento

Estagiários contam com a opção de 

contratação de vigência semestral, 

acompanhando seu contrato.

Porém, nessa opção de contratação não há o benefício 

de sorteio mensal, nem a assistência 

de Médico na Tela, tá bom?

Opção de plano exclusivo para estagiários 



Acidentes
Pessoais

SulAmérica Acidentes Pessoais

Processo SUSEP: 15414.900703/2013-78

O SulAmérica Acidentes Pessoais oferece 

proteção completa contra os imprevistos da 

vida.

SulAmérica Acidentes Pessoais
O SulAmérica Acidentes Pessoais oferece 

proteção completa contra os imprevistos da 

vida.

SulAmérica Acidentes Pessoais

Limites de Capital

Para a contratação do seguro, o segurado pode 

escolher entre os pacotes disponíveis.

R$ 10 mil a R$ 300 mil

Limites de Idade
de 14 a 75 anos.

Para a contratação do seguro, a idade do segurado 

precisa estar dentro do limite de aceitação.

Carência

A carência é o período de tempo mínimo necessário para ter direito ao acionamento da cobertura ou do serviço 

de assistência.

Não há carência para as coberturas do seguro, exceto para a hipótese de suicídio ou sua tentativa, de 24 

meses, conforme legislação em vigor. 
Já para a assistência funeral individual, existe carência de 90 dias e para a assistência funeral familiar existe carência de

120 dias para cônjuge, pais e sogros. Exceto em caso de falecimento por acidente.



SulAmérica Vida Flex

Simplificado Completo

O que é o SulAmérica Vida Flex?

Vida Individual

Vida Mulher  

Vida Simples

E MUITO

MAIS!

Personalizável Ambos os sexos

Aumento do limite de capital

Mais benefícios e assistências

Ampliação da idade de aceitação

Mais opções de coberturas básicas

Melhoramos a cobertura IPA Majorada



Coberturas básicas

Apresentamos a cobertura de  Doenças Graves como nova opção de cobertura básica no 

SulAmérica Vida Flex.

COM O VIDA FLEX

MAIS OPÇÕES = MAIS POSSIBILIDADES 

Morte

Morte Acidental

Doenças Graves
NOVA

ou

ou

Personalize a oferta do produto, escolhendo uma 

das seguintes coberturas básicas:

VIDA INDIVIDUAL E VIDA MULHER

Morte

Morte Acidental

ou

VIDA SIMPLES

Morte

Morte Acidental

+

IPA

+

Funeral

+

20 %
OF

F



Melhoramos a cobertura IPA Majorada

Pensado em melhorar a cobertura de IPA Majorada, o SulAmérica Vida Flex abrange a aceitação de 

atividades.

COM O VIDA FLEXVIDA INDIVIDUAL E VIDA MULHER

PROFISSÕES

Médico

Cirurgião

IPA Majorada

IPA Majorada Básica

IPA Majorada Master

3 opções de cobertura

Dentista

No Vida Flex, vamos oferecer apenas uma opção de cobertura

201 
PROFISSÕES

Com abrangência na aceitação de atividades para até:

IPA Majorada

Exemplos de aceitação de atividade:

Tabelião Químico

Economista Administrador de 

Empresa

70 %
OF

F



Limite de idade de aceitação

Ampliamos a idade máxima de aceitação em todas as coberturas do Vida Flex.

COM O VIDA FLEX

14 a 70 anos
em todas as coberturas, exceto DIT.

VIDA INDIVIDUAL E VIDA MULHER

VIDA SIMPLES

14 a 70 anos

14 a 65 anos

18 a 65 anos

em todas as coberturas, exceto DIT.

DIT:

em todas as coberturas.
18 a 70 anos

DIT:



Aumento do limite de capital

O produto SulAmérica Vida Flex oferece maior proteção para determinadas faixas de idade.

NO VIDA FLEX

Aumentamos a regra de limite de capitais por 

faixa etária

DIT
18 a 70 anos – 1 mil a 40 mil

Demais coberturas
14 a 60 anos – 10 mil a 5 milhões

61 a 70 anos – 10 mil a 1 milhão

VIDA INDIVIDUAL E VIDA 

MULHER

VIDA SIMPLES

DIT

18 a 65 anos - 1 mil a 40 mil

Demais coberturas

14 a 60 anos – 10 mil a 5 milhões

61 a 65 anos – 10 mil a 450 mil

Capital fixo para as faixas etárias de 

acordo com o plano contratado. Limite de 

capital máximo 300 mil.

Exceto as coberturas que possuem capital fixo.



Limite de Capital

Cobertura Idade Capital (em R$)

• Morte 

• Morte Acidental 

• IPA - Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente 

• IFPD - Invalidez Funcional Total e Permanente por Doença

• ADT- Adiantamento por Doença Terminal

14 a 60 anos 10 mil a 5 milhões

61 a 70 anos 10 mil a 1 milhão

• DMHO - Despesas Médicas Hospitalares e Odontológicas
14 a 60 anos 500 reais a 20 mil

61 a 70 anos 500 reais a 10 mil

• DG – Doenças Graves
14 a 60 anos 10 mil a 1 milhão

61 a 70 anos 10 mil a 500 mil

• DIT - Diária por Incapacidade Temporária 18 a 70 anos 1 mil a 40 mil

• DIH, DIH-A e DIH-UTI – Diária por Internação Hospitalar 14 a 70 anos 100 reais a 150 mil

• Filhos Póstumos 14 a 70 anos 5 mil a 100 mil

• Aquisição de Jazigo 14 a 70 anos 10 mil a 30 mil

• ACF – Acessibilidade Física 14 a 70 anos 10 mil a 300 mil

• Funeral 14 a 70 anos 3 mil a 10 mil

• Morte com Extensão ao Cônjuge 14 a 70 anos
50% do capital da cobertura de 

Morte, limitado a R$ 450 mil.

• IPA Majorada - Invalidez Permanente por Acidente Majorada 14 a 70 anos
Até 100% do capital contratado para 

a cobertura de IPA.



Comportamento da Cobertura

Cobertura Idade de Permanência Comportamento 

• Morte Não cancela Cancela Apólice

• Morte Acidental Não cancela Cancela Apólice

• IPA - Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente Não cancela Reintegra o Capital

• IPA Majorada - Invalidez Permanente por Acidente Majorada Não cancela Cancela a Cobertura

• IFPD - Invalidez Funcional Total e Permanente por Doença Não cancela Cancela Apólice

• ADT - Adiantamento por Doença Terminal Não cancela Cancela Apólice

• DMHO - Despesas Médicas Hospitalares e Odontológicas Não cancela Reintegra o Capital

• DG – Doenças Graves 71 anos Cancela a Cobertura

• DIT - Diária por Incapacidade Temporária Não cancela* Reintegra o Capital

• DIH, DIH-A e DIH-UTI – Diária por Internação Hospitalar 71 anos Reintegra o Capital

• Filhos Póstumos Não cancela Cancela a Cobertura

• Funeral Não cancela Cancela Apólice

• Morte com Extensão ao Cônjuge Não cancela Cancela a Cobertura

• Aquisição de Jazigo Não cancela Cancela a Cobertura

• ACF – Acessibilidade Física Não cancela Cancela a Cobertura
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Clique nas opções 

HOME 
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• Morte

• Morte Acidental

• Doenças Graves 

Coberturas Básicas

MENU HOME 

Para mais informações, consulte o Guia de Coberturas e as Condições Gerais do produto.

• Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente

• Invalidez Funcional Total e Permanente por Doença

• Invalidez Permanente por Acidente – Majorada

• Despesas Médicas Hospitalares E Odontológica

• Diária por Incapacidade Temporária

• Funeral

• Acessibilidade Física

• Aquisição de Jazigo

Coberturas Adicionais

• Adiantamento de Doença Terminal

• Filhos Póstumos

• Diária por Internação Hospitalar

• Diária por Internação Hospitalar por Acidente

• Diária por Internação Hospitalar em UTI

NOVIDADE

Você pode montar o seu seguro escolhendo as coberturas e o valor de proteção de cada uma delas.

Seu cônjuge pode ser inserido na contratação do seguro como Segurado 

Dependente e exclusivamente para a cobertura de Morte. 



As assistências são serviços opcionais que complementam a sua proteção.
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A “Assistência Funeral Familiar” garante a prestação de 

serviços funerários em caso de morte do(a) segurado(a), 

do(a) seu(ua) cônjuge ou do(s) filho(s) ou enteado(s).

Assistência Funeral Familiar

MENU HOME 

O serviço de Assistência Funeral para cônjuge, pais e sogros possui carência de 120 dias, exceto em caso de falecimento por acidente.

A “Assistência Funeral Familiar Ampliado” garante a 

prestação de serviços funerários em caso de morte do(a) 

segurado(a), do(a) seu(ua) cônjuge ou do(s) filho(s) ou 

enteado(s) e ainda dos seus pais e sogros.

Assistência Funeral Familiar Ampliado

Para mais informações, consulte o Guia de Benefícios e Assistências do produto.

No caso de falecimento do segurado principal, a 

assistência prevê a entrega de cartão magnético com 

crédito mensal para a realização de compras de 

supermercado durante o período de 1 ano

Assistência Cartão Cesta Básica

Um pacote completo para quem gosta de andar de 

bike! O segurado receberá apoio contando com instalação 

de acessórios, montagem de bicicleta, reparos 

emergenciais, orientação fitness nutricional e serviços de 

informação

Assistência Bike
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MENU HOME 

Novidade

VIDA FLEX

Assistência Rede de Saúde Familiar

O que é?

A Assistência Rede de Saúde Familiar oferece ao Segurado um programa de saúde particular com 

preços reduzidos, disponibilizando uma rede de profissionais e serviços credenciados nas diversas 

especialidades Médicas. 

Elegibilidade?

Todos os clientes que possuam uma apólice do Vida Flex ativa, desde que contratada a assistência, podem 

utilizar o serviço da Rede de Saúde Familiar. Entende-se por elegível a assistência, o titular do seguro, 

cônjuge, pais e filhos até 21 anos desde que tenham residência habitual no Brasil. 

Importante: O pagamento da Consulta ou Exame será 

realizado pelo segurado diretamente na clínica de acordo com 

a disponibilidade de meio de pagamento.
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MENU HOME 

Assistência Rede de Saúde Familiar

Como é o desconto?

Necessidade Privado
Rede de Saúde 

Familiar
Economia

Consulta Médica R$ 250,00 R$ 79,00 68%

Exame de Glicose R$ 53,00 R$ 10,00 82%

Exame de Colesterol R$ 110,00 R$ 7,00 93%

Exame de Urina R$ 52,00 R$ 14,00 73%

Raio x do Torax R$ 172,00 R$ 65,00 62%

Hemograma Completo R$ 70,00 R$ 12,00 83%

Eletrocardiograma R$ 127,00 R$ 46,00 63%

Economia calculada com base nos valores praticados em Jan/2024. Os valores são referenciais e foram apurados em pesquisa na rede

credenciada da TEM Saúde, podendo variar de acordo com o prestador de serviço, especialidade e região do Brasil.



Os benefícios são serviços acoplados ao seu seguro, sem nenhum custo adicional!
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MENU HOME 

Personal Fitness2ª Opinião Médica Internacional

Serviços ResidenciaisCuidado para os Filhos

Nutricionista Serviço de “Faz Tudo”

Para mais informações, consulte o Guia de Benefícios e Assistências do produto.

COMBO FLEX

Apoio Psicológico - pós sinistro



Os benefícios são serviços acoplados ao seu seguro, sem nenhum custo adicional!
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MENU HOME 

Rede de Desconto em FarmáciaMédico na Tela Familiar

Sorteios

VOCÊ AINDA CONCORRE A  

TODOS OS MESES!

15 MIL REAIS

Para concorrer, basta manter o 

pagamento do seguro em dia.

Se você for contemplado, premiamos 

também o seu corretor com mais R$ 5 MIL.

Para mais informações, consulte o Guia de Benefícios e Assistências do produto.

Clube de Vantagens SulaMais

E AINDA TEM MAIS:
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MENU HOME 

Para mais informações, consulte o Guia de Benefícios e Assistências do produto.

Benefício Seguro Viagem Flex

O que é?

O Benefício Seguro Viagem Flex oferece proteção para sua viagem de até 7 dias em território nacional, 

sem custo adicional. 

Como funciona?

O benefício está disponível através do Espaço do Cliente e pode ser ativado em até 30 dias antes da 

viagem, para acionar o benefício é necessário informar a data de ida e volta da viagem. O benefício é 

limitado a uma utilização por vigência após a ativação da apólice Vida Flex.

Novidade

VIDA FLEX

Importante: Não estará disponível o acumulo de diárias 

caso o segurado não utilize os 7 dias. Com a ativação do 

benefício, não será possível realizar alterações ou 

cancelamento.



Precisa falar com a gente? Olha só como é fácil!
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Um ambiente digital e exclusivo para acompanhar e 

alterar o seu seguro sempre que desejar.

Espaço do Cliente SulAmérica

MENU HOME 

Acesse aqui e salve o link no seus favoritos.

(11) 3004-9723

WhatsApp SulAmérica

(Exclusivo para pessoas com deficiência auditiva e de fala) 

Atendimento 24h por dia. 7 dias por semana.

(11) 4090-1073

Assistência 24 horas

capitais e regiões metropolitanas

0800 778 1073
Demais localidades – no Brasil

+55 (11) 4126 

9317
Exterior

Solicitações de assistência funeral, assistência pessoal 

e demais serviços emergenciais.

Central de Serviços SulAmérica

Para dúvidas, serviços e aviso de sinistro.

Atendimento das 8h às 18h30,

de 2ª a 6ª (exceto feriados nacionais).

Atendimento 24h por dia. 7 dias por semana. (11) 4004-4935
Todas as localidades

SAC e Ouvidoria

0800 722 0504

Canal exclusivo para reclamações, cancelamento e 

informações gerais e institucionais da SulAmérica.

Atendimento 24h por dia. 7 dias por semana.

SAC

0800 725 3374

Caso não fique satisfeito com a solução apresentada pelo 

SAC, acione a Ouvidoria.

Atendimento das 8h às 18h, de 2ª a 6ª (exceto feriados).

Ouvidoria

https://vida.paas.sulamerica.com.br/login


Esse material não substitui as Condições Gerais do Produto.

Os seguros SulAmérica obedecem as Condições Gerais, que devem ser 

lidas previamente à sua contratação.

A aceitação do seguro estará sujeita à análise do risco. O registro do 

produto é automático e não representa aprovação ou recomendação por 

parte da SUSEP.

O segurado poderá consultar a situação cadastral de seu corretor de 

seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do número de seu registro na

SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

O cobertura é válida durante o período de vigência da apólice, respeitando 

as cláusulas definidas nas Condições Gerais.



Características do SulAmérica Vida Flex

Cobertura Período de carência

DIT
180 dias – LER, DORT, LTC e Hérnia

60 dias – Demais patologias

Doenças Graves 60 dias

DIH (eventos por doença) 90 dias

Suicídio ou tentativa 24 meses

Carência

Há carência nas seguintes coberturas:

Além disso, o serviço de Assistência Funeral para cônjuge, 

pais e sogros possui carência de 120 dias, exceto em caso 

de falecimento por acidente.

A carência é contada a partir da data de contratação ou do 

aumento espontâneo do capital segurado.

Cobertura Intervalo de idade de aceitação

DIT - Diária por Incapacidade 

Temporária

18 a 70 anos

Demais coberturas 14 a 70 anos

Limites de Idade

Para a contratação do seguro, existe o seguinte limite de 

idade:

Já para a permanência do segurado, os limites são:

Cobertura Idade máxima de permanência

Doenças Graves 70 anos

DIH / DIH-A / DIH-UTI 70 anos

DIT* 70 anos

Demais coberturas Não há limite.

Quando o segurado atinge a idade máxima de permanência, a 

cobertura é cancelada automaticamente na próxima renovação, 

exceto para a cobertura de DIT, em que há uma análise prévia 

da SulAmérica antes do cancelamento da cobertura, conforme 

previsto nas Condições Gerais.

Limites de Idade e Carência



COTAÇÃO E LINKS



Esse material não substitui as Condições Gerais do Produto.

Os seguros SulAmérica obedecem às Condições Gerais, que devem ser lidas 

previamente à sua contratação. Processo SUSEP 15414.901176/2015-81. 

O registro desse plano na SUSEP não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou 

recomendação à sua comercialização. 

A cobertura é válida durante o período de vigência da apólice, respeitadas as cláusulas 

definidas nas Condições Gerais do produto. 

Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S.A. CNPJ: 01.704.513/0001-46.

Central de Serviços: 4004 4935 (Atendimento de 2 a à 6a das 8h às 18h30)

SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 725 1894 (atendimento 24h) Pessoa 

com Deficiência Auditiva e na Fala: (11) 3004 9723 (WhatsApp)

Ouvidoria: 0800 725 3374 (Atendimento de 2ª à 6ª das 8h30 às 17h30)

ou pelo site www.sulamerica.com.br.



Esse material não substitui as Condições Gerais do Produto.
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previamente à sua contratação. Processo SUSEP 15414.901176/2015-81. 

O registro desse plano na SUSEP não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou 

recomendação à sua comercialização. 

A cobertura é válida durante o período de vigência da apólice, respeitadas as cláusulas 

definidas nas Condições Gerais do produto. 

Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S.A. CNPJ: 01.704.513/0001-46.

Central de Serviços: 4004 4935 (Atendimento de 2 a à 6a das 8h às 18h30)

SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 725 1894 (atendimento 24h) Pessoa 

com Deficiência Auditiva e na Fala: (11) 3004 9723 (WhatsApp)

Ouvidoria: 0800 725 3374 (Atendimento de 2ª à 6ª das 8h30 às 17h30)

ou pelo site www.sulamerica.com.br.
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Esse material não substitui as Condições Gerais do Produto.

Os seguros SulAmérica obedecem às Condições Gerais, que devem ser lidas 

previamente à sua contratação. Processo SUSEP 15414.901176/2015-81. 

O registro desse plano na SUSEP não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou 

recomendação à sua comercialização. 

A cobertura é válida durante o período de vigência da apólice, respeitadas as cláusulas 

definidas nas Condições Gerais do produto. 

Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S.A. CNPJ: 01.704.513/0001-46.

Central de Serviços: 4004 4935 (Atendimento de 2 a à 6a das 8h às 18h30)

SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 725 1894 (atendimento 24h) Pessoa 

com Deficiência Auditiva e na Fala: (11) 3004 9723 (WhatsApp)

Ouvidoria: 0800 725 3374 (Atendimento de 2ª à 6ª das 8h30 às 17h30)

ou pelo site www.sulamerica.com.br.



Esse material não substitui as Condições Gerais do Produto.

Os seguros SulAmérica obedecem às Condições Gerais, que devem ser lidas 

previamente à sua contratação. Processo SUSEP 15414.901176/2015-81. 

O registro desse plano na SUSEP não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou 

recomendação à sua comercialização. 

A cobertura é válida durante o período de vigência da apólice, respeitadas as cláusulas 

definidas nas Condições Gerais do produto. 

Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S.A. CNPJ: 01.704.513/0001-46.

Central de Serviços: 4004 4935 (Atendimento de 2 a à 6a das 8h às 18h30)

SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 725 1894 (atendimento 24h) Pessoa 

com Deficiência Auditiva e na Fala: (11) 3004 9723 (WhatsApp)

Ouvidoria: 0800 725 3374 (Atendimento de 2ª à 6ª das 8h30 às 17h30)

ou pelo site www.sulamerica.com.br.



Esse material não substitui as Condições Gerais do Produto.

Os seguros SulAmérica obedecem às Condições Gerais, que devem ser lidas 

previamente à sua contratação. Processo SUSEP 15414.901176/2015-81. 

O registro desse plano na SUSEP não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou 

recomendação à sua comercialização. 

A cobertura é válida durante o período de vigência da apólice, respeitadas as cláusulas 

definidas nas Condições Gerais do produto. 

Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S.A. CNPJ: 01.704.513/0001-46.

Central de Serviços: 4004 4935 (Atendimento de 2 a à 6a das 8h às 18h30)

SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 725 1894 (atendimento 24h) Pessoa 

com Deficiência Auditiva e na Fala: (11) 3004 9723 (WhatsApp)

Ouvidoria: 0800 725 3374 (Atendimento de 2ª à 6ª das 8h30 às 17h30)

ou pelo site www.sulamerica.com.br.



OBRIGADA !  


