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Com coberturas para operações de transporte de cargas em viagens 
terrestres, aéreas, aquaviárias e multimodais, o seguro de transportes da 
AXA foi desenvolvido para atender ao exigente mercado de transportes, 
oferecendo assistência completa para sinistros no Brasil e no exterior.

Pensando no transportador e em proprietários de produtos, o seguro da 
AXA protege bens e mercadorias de terceiros, verbas como custo da 
mercadoria, despesas diversas e impostos, com possibilidade de estender 
coberturas adicionais que asseguram a operacionalidade do negócio. 

Nossa equipe trabalha junto a corretores e clientes na análise e gestão de 
riscos para prevenção de acidentes, extravios e roubos da carga 
transportada. Com atendimento de alto nível, possuímos equipes técnica 
e comercial que trabalham em parceria para oferecer aos nossos clientes 
as soluções mais adequadas para cada caso, com agilidade e 
transparência.

Proteção completa para transportadores 
ou embarcadores

Transporte



Produtos para o Transportador
Responsabilidade Civil do Transportador: transporte de carga que protege a responsabilidade civil 
inerente ao transporte de bens de terceiros.

*OBS: RCTR-VI (VIAGENS INTERNACIONAIS) – Produto sob Revisão

ACIDENTE ROUBO AÉREO MARITIMO
RCTR-C

Responsabilidade Civil 
do Transportador rodoviário de Carga

RCF-DC
Responsabilidade Civil 

Facultativa - Desaparecimento de Carga

RCTA-C
Responsabilidade Civil 

do Transportador Aéreo de Carga

RCA-C
Responsabilidade Civil 
do Armador de Carga

Danos decorrentes do acidente com o 
veículo transportador:  Colisão, 
Abalroamento, Capotamento, Explosão, 
Tombamento, Incêndio

Apropriação Indébita, Roubos e Furtos 
concomitante com o veículo transportador 
(em trânsito, nos pátios ou carregadas no 
veículo transportador, por um período 
máximo 15 dias).

Colisão, queda e/ou aterrissagem forçada da 
aeronave, incêndio ou explosão na aeronave 
ou em depósitos, armazéns e pátios usados 
pelo Segurado nas localidades de início, 
pernoite, baldeação e destino da viagem, 
mesmo que os  referidos bens e mercadorias 
estejam fora da aeronave.

Encalhe, varação, naufrágio soçobramento, 
incêndio ou explosão no navio ou embarcação. 
Abalroação, colisão ou contato, do 
navio/embarcação com qualquer corpo fixo ou 
móvel. Incêndio ou explosão nos depósitos, 
armazéns ou pátios usados pelo Segurado nas 
localidades de início, pernoite, baldeação e 
destino da viagem, ainda que os referidos bens e 
mercadorias se encontrem fora do navio ou 
embarcação.



Produtos para o Embarcador de Carga
Empresas interessadas em proteger seus ativos contra os riscos de transportes.  Normalmente são os 
proprietários da carga. 

Transporte
Nacional

Transporte
Internacional

Importação e Exportação

Cobertura
Básica

AMPLA A

Todas as perdas ou danos de quaisquer
causas externas, exceto os riscos excluídos

Não cobre atos ilícitos do segurado, vazamento comum, perda 
e/ou diferença natural de peso, desgaste natural do objeto 

segurado, insuficiência ou inadequação de embalagem, vício 
próprio ou decorrente da natureza do objeto 

Cobertura
Básica

RESTRITA B

Danos/Perdas causados em virtude de acidente
com o veículo transportador incluindo “alguns” 

eventos decorrentes de atos da natureza.

Não cobre avarias, perdas parciais na carga e descarga e 
Roubo (exceto o saque decorrente do acidente)

Cobertura
Básica

RESTRITA C

Exclusivamente danos ou perdas 
decorrentes do acidente com

o veículo transportador

Não cobre, atos da natureza, avarias, perdas parciais,
carga e descarga exceto para návios e roubos 

(exceto o saque decorrente do acidente)



Mercadorias Excluídas
Dinheiro em moeda ou papel, Cheques, Títulos, 

Apólices, Selos e Estampilhas, salvo se por 

valor intrínseco

Jóias, semijóias e suas ligas

Material Radioativo

Metais Preciosos e suas ligas

Pedras Preciosas ou Semi preciosas, Pérolas

Usina Nuclear, produção de combustível nuclear, 

Armazenamento de Resíduos Radioativos

Mineração subterrânea

Fabrica e Transporte de Minas Antipessoal, Bombas de 

Fragmentação, Munições Cluster

Armas Químicas, Armas Biológicas, Armas de Urânio

Empobrecidas, Armas Nucleares

Laboratórios de Ensaio Animal

Transporte de Armas para Zonas de Conflito

Fabricantes de Tabaco, ou seja, produtos processados de 

Tabaco, como Cigarros e Charutos, excluindo Folha de 

Tabaco)



Contribuição direta para a proliferação de armas nucleares (em violação do Tratado de Não-Proliferação)

Projetos de construção de usinas a carvão

Todas as empresas não estão em conformidade com a política de sanções do Grupo AXA

Resseguro interno do exterior para o Tratado AXA

Cobertura retroativa para perdas conhecidas

Project Cargo com DSU.

Empresas Militares Privadas

Riscos excluídos do contrato de resseguro

Exclusões em geral



Auxilio na venda

RAMOS LIMITES PMM Médio TAXA MINIMA IS/Ano APROX S/P COMISSIONAMENT
O MAXIMO

FAROL 
GUIDE

RCTR-C De 10k a 1.5MM R$ 800,00 Desc 50% Até R$ 600MM Até 60% Até 25%

RCF-DC De 10k a 1.5MM R$ 800,00 0,03% Até R$ 600MM Até 55% Até 25%

Transp
Nacional De 10k a 1.5MM R$ 800,00 0,03% Até R$ 600MM Até 60% Até 30%

Internacional
(IMP e EXP)

De USD 10k a 
USD3MM

USD 
500,00 0,06% Até USD 300MM Até 60% Até 35%

RAMOS LIMITES PMM Médio TAXA MINIMA IS APROX S/P COMISSIONAMENT
O MAXIMO

FAROL 
GUIDE

RCTR-C De 10k a 1.5MM R$ 1.000,00 Desc 50% Até R$ 400MM Até 55% Até 25%

RCF-DC De 10k a 1.5MM R$ 1.000,00 0,035% Até R$ 400MM Até 50% Até 25%

Transp
Nacional De 10k a 1.53MM R$ 1.000,00 0,04% Até R$ 400MM Até 50% Até 30%

Internacional
(IMP e EXP) De 10k a USD 3MM USD 500,00 0,07% Até USD 200MM Até 55% Até 35%

RAMOS LIMITES PMM Médio TAXA MINIMA IS APROX S/P COMISSIONAMENT
O MAXIMO

FAROL 
GUIDE

RCTR-C De 10k a 1.5MM R$ 1.500,00 Desc 40% Até R$ 200MM Até 50% Até 20%

RCF-DC De 10k a 1.5MM R$ 1.500,00 0,038% Até R$ 200MM Até 50% Até 20%

Transp
Nacional De 10k a 1.53MM R$ 1.000,00 0,05% Até R$ 300MM Até 55% Até 25%

Internaciona
l (IMP e EXP)

De 10k a USD 
3MM USD 1.500,00 0,09% Até USD 200MM Até 55% Até 30%

Ao lado, de forma bem 
simplificada nosso apetite, para 
cada ramo comercializado com 
foco pela área de transportes, 
respeitando nosso farol e 
guideline.

Foco no Transportador (RCTR-C e 
RCF-DC) e Embarcadores (TRN e 
TRI) médio e pequeno  porte

Foco de 
negócios



Prêmio mínimo
Todas as apólices de Seguros de transportes devem mencionar valores de prêmio
mínimo e franquia em suas condições particulares. 
As taxas para os seguros dos proprietários de carga devem observar a Tarifa para Seguro 
de Transportes Nacionais e Internacionais e as condições do mercado. 

Os Seguros de Responsabilidade Civil do Transportador devem acompanhar as tarifas de 
RCTR-C e RCF-DC assim como as condições de mercado.

Observar as normas da AXA.

LMG Prêmio Mínimo por Apólice

Até R$ 150.000 R$750,00

Até R$ 350.000 R$1.000,00

De R$ 350.001 à R$ 750.000 R$1.500,00

De R$ 750.001 à R$ 1.000.000 R$2.000,00

De R$ 1.000.001 à R$ 2.000.000 R$3.000,00

Ramos: RCTR-C, RCF-DC, RCA-C, RCTA-C e Transporte Nacional

LMG Prêmio Mínimo por Apólice

Até US$ 150.000 US$300,00

De US$ 150.001 à US$ 200.000 US$750,00

De US$ 200.001 à US$ 300.000 US$1.000,00

De US$ 300.001 à US$ 400.000 US$1.500,00

De US$ 400.001 à US$ 1.000.000 US$2.000,00

Ramo: RCTR-VI Danos a Carga

Apólice Avulsa
Conforme a moeda do seguro: R$ 700,00 ou US$ 300,00 (prêmio líquido, a ser acrescido
dos emolumentos cabíveis).

Apólice de RCTR-C por Estipulação
‣ PMM: R$ 500,00



GERENCIADORA SITE TELEFONE Service
Angellira Gerenciamento de Riscos www.angellira.com.br (49) 3361-1777 Cadastro/consulta e Rastreamento

Brasil Risk Gerenciamento de Riscos www.brasilrisk.com.br (11) 3028-1656 Cadastro/consulta e Rastreamento

Gertran Gerenciamento de Riscos www.gertran.com.br (31) 3235-0991 Cadastro/consulta e Rastreamento

Golden Service Gerenciamento de Riscos www.gservice.com.br (21) 2152-5000 Cadastro/consulta e Rastreamento

Global 5 Engenharia de Riscos www.global5.com.br (41) 3051-7575 Cadastro/consulta e Rastreamento

Grupo Servis www.gruposervis.com.br (11) 5051-0432 Cadastro/consulta e Rastreamento

Guep Technology www.guep.com.br (11) 4316-2533 Exclusivamente Cadastro/Consulta

Krona Maxxi www.grupokrona.com.br (11) 3614-0400 Cadastro/consulta e Rastreamento

Monisat Gerenciamento de risco e logistica www.monisat.com.br (46) 3520-8000 Cadastro/consulta e Rastreamento

Nox GR www.noxgr.com.br (47) 3404-5300 Cadastro/consulta e Rastreamento

NGO Gerenciamento de riscos www.ngobrasil3.tempsite.ws (11) 5092-2636 Cadastro/consulta e Rastreamento

Opentech Gerenciamento de Riscos www.opentechgr.com.br (47) 2101-6122 Cadastro/consulta e Rastreamento

Otnet http://www.otnet.com.br/ (11) 3078-6745 Exclusivamente Cadastro/Consulta

Protege GR Gerenciamento de Riscos www.protegegr.com.br (51) 3222-7216 Cadastro/consulta e Rastreamento

Grupo Rister www.gruporister.com.br Cadastro/consulta e Rastreamento

SP Risk http://www.sprisk.com.br (11) 2759-3083 Exclusivamente Cadastro/Consulta

Tecnorisk Gerenciamento de Riscos www.tecnorisk.com.br (41) 3065-1100 Cadastro/consulta e Rastreamento

Transat Gerenciamento de Riscos www.grtranssat.com.br (17) 3214-9335 Cadastro/consulta e Rastreamento

Gerenciadoras de Riscos Homologadas



Prazos
(nomeação, validade de cotação e reserva)

CotaçãoNomeação
Prazo de 24 horas ou 1 dia útil
após o envio ao corretor detentor, 
após concordância do corretor
ou falta de retorno as informações
serão enviadas ao novo detentor
da conta

Até 5 dias uteis
Validade 30 dias da data de 
apresentação de proposta

Negativa
O Risco poderá ser revisto após 60 
dias do declínio ou apresentação
de novo cenário/ informações
sobre a conta pelo corretor

Reserva
7 dias úteis, caso não tenhamos
as informações necessárias, a 
mesma esta cancelada.



MERCADORIA GUIDE

Artigos oftalmológicos (exceto lentes de todos os tipos), ortopédicos e hospitalares

Auto peças e motopeças destinadas a montagem, exceto bateria

Embalagens

Máquinas agrícolas e seus implementos ( colheitadeiras, pulverizadores, plantadeiras, etc.)
Materiais de construção, exceto: pisos, revestimentos, mármore e granito em chapa, louças (cuba, vaso sanitário, etc.), 
bloco de vidro e similares, metais (torneiras, duxas e acessórios metálicos para banheiro ou cozinha, etc.)
Mercadorias não relacionadas nas demais Classes de Risco

Motores

Móveis

Partes e peças

Tratores de esteira , tratores de pneus, retroescavadeiras, empilhadeiras, pás carregadeiras e similares

Utensílios domésticos

Perfil de risco e mercadoria



MERCADORIA GUIDE

Adubos, defensivos agrícolas, fertilizantes e similares

Álcool etílico para fins medicinais e farmacêuticos

Alho in natura

Aparelhos eletrodomésticos , eletroportáteis e aparelhos de telefonia fixa

Artigos de higiene pessoal e limpeza

Auto peças e motopeças, como tal entendidas as peças destinadas à reposição.

Automóveis, motocicletas, ônibus e caminhões (exceto se rodando por meios próprios)

Bateria automotiva

Bebidas em geral (inclusive cervejas e refrigerantes )

Bicicletas e similares

Brinquedos eletrônicos ou não

Cabos de fibra ótica

Calçados em geral

Perfil de risco e mercadoria

\



MERCADORIA GUIDE

Carvão
CD's e DVD's (gravados ou não)  incluindo jogos para vídeo games
Combustíveis de qualquer tipo
Componentes eletrônicos
Confecções, tecidos destinados à confecção, inclusive de cama, mesa e banho, fios, fibras e tecidos sintéticos, roupas 
prontas e aviamentos em geral
Cosméticos e artigos de perfumaria em geral
Couro beneficiado, crú ou wetblue (semi beneficiado), inclusive bolsas, malas, cintos e carteiras
Doces em geral (balas, chicletes, chocolates, inclusive ovos de páscoa)
Fechaduras e ferragens em geral
Ferramentas manuais ou elétricas  (furadeiras, serras elétricas, etc.)
Fios, cabos e material elétrico em geral
Garrafas e vasilhames de vidro
Grãos em geral (soja, milhos, arroz, etc.)

Perfil de risco e mercadoria

\



MERCADORIA GUIDE
Laticínios (queijos, iogurtes, manteigas, etc.) e leite em geral (em pó, creme, condensado ou longa vida)
Lentes de todos os tipos
Madeira
Matéria prima
Materiais de construção frágeis: pisos, revestimentos, mármore e granito em chapa, louças (cuba, vaso sanitário, etc.), 
bloco de vidro e similares, vidros em geral, espelhos, metais (torneiras, duxas e acessórios metálicos para banheiro ou
cozinha, etc.)
Material de escritório e material escolar
Material, artigos e equipamentos esportivos em geral
Metais em geral (ferro, aço, alumínio, etc.), exceto os especificados nesta tabela
Mudanças
Oleaginosas (Amendoim, Nozes, avelã, Castanha do Pará, macadâmia, amêndoa )
Óleos lubrificantes
Papel em bobinas
Pilhas e baterias, exceto para uso em aparelho celular ou bateria automotiva

Perfil de risco e mercadoria



MERCADORIA GUIDE

Produtos alimentícios industrializados, destinados a alimentação humana, inclusive farinha de trigo, óleos comestíveis, 
café ( produto final ) em embalagens de até 1 kg , laticínios, produtos dietéticos e alimentos em conservas

Produtos farmacêuticos (exceto medicamentos)
Produtos químicos
Produtos veterinários  (medicamentos , vacinas ou remédios para tratamento animal)
Ração animal
Relógios
Remessas Postais e Títulos em Malotes
Tintas, vernizes, removedores e solventes
Transformadores
Vitaminas, suplementos, vacinas e matéria prima para medicamentos

Perfil de risco e mercadoria



Perfil de risco e mercadoria
MERCADORIA GUIDE

Animais Vivos

Aparelhos de telefonia celular, baterias e seus acessórios
Aparelhos eletrônicos de som e imagem,  inclusive câmeras, filmadoras, vídeo games (inclusive partes e jogos), 
instrumentos musicais eletrônicos e projetores.
Armas, Armamentos, Munições, Explosivos

Algodão em ramas, plumas, fardos prensados ou em fios, bobinas e carretéis

Bronze

Café (qualquer tipo, exceto para consumo final em embalagens de até 1 kg )

Cassiterita
Charque, carne de qualquer origem animal in natura ou processada (industrializada), congelada ou resfriada, exceto 
pescado
Cobre de todos os tipos e formas

Computadores e seus periféricos, partes e peças, inclusive monitores, HDs externos e software em mídia
Dinheiro em moeda ou papel, Cheques, Títulos, Apólices, Selos e Estampilhas, salvo se por valor intrínseco, Objetos de 
Arte, Coleções e Quadros
Estanho

Jóias, semijóias e suas ligas



MERCADORIA GUIDE

Material Radioativo

Medicamentos em geral (uso humano)

Mercadorias conduzidas em mãos de portadores e Bagagem

Metais Preciosos e suas ligas, Pedras Preciosas ou Semi preciosas, Pérolas, 

Molibdênio

Níquel

Notebooks, netbooks, tablets e similares, impressoras, toners, cartuchos de tintas e software em mídia

Pá eólica

Pneus e câmaras de ar

Pescado de todos os tipos, inclusive bacalhau

Riscos excluídos do contrato de resseguro

Veículos rodando por meios próprios

Perfil de risco e mercadoria



Material de Apoio

QUESTIONARIO TRANSPORTE NACIONAL – RC’S TRANSPORTADOR

QUESTIONARIO TRANSPORTE INTERNACIONAL

QUESTIONARIO RCA-C

QUESTIONARIO TRANSPORTE INTERNACIONAL - AVULSO



Obrigado!


