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Quer um
liberdade
um dentist

confianca?

A vida fica mais excl
Amil Dental Premiu




O que é o segmento
Premium?

v

Publico de alta renda
que busca
diferenciacao na sua
experiéncia de
consumo

Contexto geral do segmento Premium

Quais sao os desejos e

necessidades desse
publico?
\ 4

Autonomia

Exceléncia no
atendimento

Tratamento prioritario
Reconhecimento
Exclusividade

Qualidade

Velocidade

Experiéncia diferenciada
Conectividade
Simplicidade

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.

amil

dental



amil

dental

Qual a importancia
da aparéncia para
oS brasileiros?

Estar bem consigo = ter ‘boa’ aparéncia

@Q? Demonstra cuidado proprio

Y
Transmite saude

&@ Reforca a autoestima

fal:] Comunica sucesso

Liberta para oportunidades na vida pessoal,
social e profissional



M
',l )
Por que ter um
plano

odontologico e
Premium? IP
|

o



Acesso a beneficios
tangiveis para o
colaborador e sua
empresa

v

Diluicao de risco

Possibilidade de
reembolso

Seguranca por um baixo
investimento

Estimulo ao cuidado
Garantia de qualidade

Porque a obtencao do plano garante:

Acesso a dentistas de

alta qualidade

v

A Amil Dental ajuda na
busca e orientacao de
um profissional
especializado em nossa
rede credenciada

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.
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E porque
contratara
Amil Dental? .
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Porque trazemos importantes
indicadores de reputacao da
marca...

72% 55% ek

dos dentistas estao dos dentistas 4a Vez

satisf.eitos com consigleram é a preferida

a Amil Dental. a Amil Dental a pelos dentistas,
melhor Operadora. segundo pesquisa.

Maior NPS da categoria em beneficiarios,

M a |O r N PS contando com 2,2mm de clientes (24 p.p.

acima do 2° colocado).

Fonte: Datafolha.
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Alem de um nivel de servico que dental

diferencia a nossa entrega:

Reembolso
« Integralmente via App com pagamento em 24 horas.

@) Diferenciais

% » Servicos de Concierge: Cobertura exclusiva para o produto P6500 e

P7000 em Rede Credenciada.
» Processo de implantagao exclusivo.
« Apoio para agendamentos de consultas e procedimentos.
« Servico de courier: retirada de documentos para reembolso,
eventualmente, quando solicitado para analise.

ATENDIMENTO DIFERENCIADO

O cliente Amil Dental da linha Premium pode contar com uma Central de
Relacionamento exclusiva, com servicos diferenciados para atender
as mais diversas necessidades. O atendimento esta em todo o Brasil, 24
horas por dia, por meio do telefone 0800-2021411.




Como também, oferecemos

descontos de farmacia nas lojas

fisicas e online:

35%
20%
20%

5%

: : g::g'lagPaulo

drogarias
<k Pacheco

desconto em medicamentos
tarjados* (genéricos).

desconto em medicamentos
tarjados* (marca e similares).

desconto em medicamentos sem
tarja (OTCs*¥*),

desconto
em perfumaria.

As informacdes contidas nesta apresentagdo sédo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.
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* Os medicamentos genéricos tarjados
sdo aqueles cuja utilizacao requer a
prescricdo de um profissional de salde
habilitado, seja médico, seja dentista.
** Os OTCs sdao medicamentos de venda
livre e isentos de prescricdo médica.




Quais sao as vantagens
de um plano odontologico
para as empresas?
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© Produtividade

e Engajamento dos colaboradores

‘ Ocorréncia de problemas de saude

‘ Sinistro

e Economia e Retencao de talentos
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Quais sao os desejos e necessidades dos colaboradores? ey

A Amil tem planos para todos os publicos

Diretores e Gerentes

Sé usariam o plano da empresa
se pudessem continuar com o
seu profissional particular.

v

Tém desejos de:

- Exceléncia de atendimento,
Exclusividade;

Velocidade;

 Experiéncia diferenciada;
Qualidade.

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.

Coordenadores, Supervisores
e Analista Sr.

Querem investir no seu futuro
profissional e da sua familia.

v

Tém desejos de:

« Educacao;
« Aparéncia;
 Diversao;
* Casa;

+ Saude.

Colaboradores

Nao tém renda disponivel,
precisam de programacao para
gastar.

v

Tém desejos de:

« Acesso;

« Atencao;

Respeito;

Dignidade e transparéncia;
Cuidado humanizado.
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Quais sao os desejos e necessidades dos colaboradores? ey

Conhega agora
os planos da
linha Premium
para os
executivos

Diretores e Gerentes

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.
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O que a oferta do

Premium v
compreendc,el.b \
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Veja as principais coberturas:

Rol Ampliado

Clareamento caseiro

ATM (Disfuncdo Temporo
Mandibular — dores no
maxilar)

Ortodontia Aparelho ortodéntico
(Documentagdo + Instalagdo +
Manutencgdo)

Prétese
(Resina e Porcelana)

Clareamento a laser

Implante

Possibilidade de negociacao: customizacao de reembolso

O P2000 é o mais basico dos
planos.

Atencdo a diferenciagao do tipo de
clareamento nos planos.

Ortodontia e Protese a partir do
P2500 até P7000.

Implante somente no P7000.

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagao da

empresa.
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Com destaque para as coberturas ampliadas em todos os

niveis de planos
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Coberturas do Rol P2000 m P6500 P7000

Urgéncia e emergéncia 24 horas

Consultas (inclusive aos sabados)

Prevencao (limpeza, profilaxia e aplicacao de fltor)
Raios X (panoramico e periapical)

Periodontia

Odontopediatria

Endodontia

Dentistica

Cirurgias e extracoes

Proteses e coroas (conforme RN 211 da ANS)

AN N N N N N N NS

N O OO O NN

S N N N N N NN

S N N N N N NN

- Coberturas Ampliadas -

Tomografia

Ortodontia (instalagao e manutencao)

Aparelho fixo estético, lingual e autoligavel

Proteses de resina e de porcelana (fixa, parcial removivel ou total)
Clareamento dentario

Clareamento dentario a laser

Tratamento de ATM (articulacdo temporomandibular)

Laserterapia

Toxina botulinica

Implante

&

v
v

SN N N N

AN N N N N N NN
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Conhecendo os valores de cobertura de acordo com o tipo de e

combo de tratamento,

Comparativo com particular

Premium
2X A TABELA

Combos Particular

1 Prevencdo / check up
" 7 . R$ 1.500,00 R$ 678,10
E 7 14 14 i
(Em media 7 procedimentos) Dependendo do tipo de
Estética combo de tratamento, o
2' (Em média 10 procedimentos) 365 (Dt e 33 ARE e > cliente pode receber de 45%
a 70% de acordo com os
Reabilitacao i i
3. (Em média 11 procedimentos) R$ 8.860,00 R$ 5.347,75 procedimentos realizados.
4_ Ortodontia semestral R$ 4.155,90 R$ 2.783,30

(Em média 7 procedimentos)

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.
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e 0S procedimentos usuais por tipo de combo:

COMBO 1: PREVENCAO/CHECK UP COMBO 3: REABILITACAO

Consulta odontolégica Consulta odontolégica

Rx Interproximal Rx Interproximal

Rx Periapical Rx Periapical

Controle de Biofilme/Placa Bacteriana Controle de Biofilme/Placa Bacteriana
Atividade Educativa em Saude Bucal Atividade Educativa em Saude Bucal
Raspagem Supra-Gengival Raspagem Sub-Gengival

Aplicagao tépica de flior Aplicagao tépica de flaor
e Aumento de Coroa Clinica
Tratamento Endodontico Multirradicular
COMBO 2: ESTETICA Coroa Provisoria com Pino
Nucleo Metdlico Fundido
Consulta odontolégica Coroa Metalo Ceramica
Rx Interproximal Remocéo Dente Incluso
Rx Periapical
Controle de Biofilme/Placa Bacteriana
Atividade Educativa em Saude Bucal

. COMBO 4: ORTODONTIA SEMESTRAL
Raspagem Supra-Gengival

Aplicacéo topica de flaor Consulta odontolégica
Clareamento Dentario Consultério Controle de Biofilme/Placa Bacteriana
Restauracdo Resina 1 Face Atividade Educativa em Saude Bucal

Faceta em Porcelana (com Provisério Raspagem Supra-Gengival
Aplicagao topica de flior

Aparelho Ortodéntico Fixo Metélico
Manutencdo Ortoddntica

As informacGes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.
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Os planos P2500 e P6500 podem ter reembolso dos valores g

abaixo para 2x o valor da tabela:

Procedimentos* HERIIEIRD 2
(exemplos) Para os procedimentos

Consulta Clinica Geral R$ 110,80 de alta frequéncia,
Raio X Panoramica R$ 86,42
Documentacdo Ortodontica Completa R$ 310,24 Bl
Exodontia de Dentes Deciduos (de leite) R$ 110,80 > reembolso entre
Coroa de Aco em dente permanente R$ 209,41 (@) (@)
Restauracdao em Resina Foto Anteriores 4 faces R$ 166,20 4 5 /0 a 84 /0
Exérese ou excisao de Cisto R$ 332,40 do valor
Aumento de Coroa Clinica R$ 159,55
Endodontia - 1 conduto R$ 484,75 apresentado.
Retratamento - 3 ou mais condutos R$ 983,35
Coroa Metaloceramica R$ 1.245,39
Placa Miorrelaxante Interoclusal R$ 585,02
Prétese Fixa Metaloplastica R$ 1.232,10 v
Inlay-Onlay (porcelana) R$ 734,60
Coroa total metalo cerdmica sobre implante R$ 1.662,00 Limite de reembolso
Enxerto com osso liofilizado R$ 1.662,00 dependera do plano a
Manutencao de aparelho ortodontico R$ 188,36 ser contratado.
Placa de Hawley R$ 332,40
Aparelho ortoddntico fixo metalico R$ 1.108,00
Remocao de dentes inclusos / impactados R$ 664,80
Faceta em ceramica pura R$ 1.003,52

*Reembolso para procedimentos, de acordo com o plano contratado.

As informac0es contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagao da empresa.



Condicoes Contratuais

>\, Abrangéncia

Y Nacional

:2:| Pessoa juridica - Porte de comercializacao

nnl
D

PME I: acima de 4 vidas com venda conjugada ou 10 vidas
somente Dental

PME II: minimo 30 até 99 vidas

LG: acima de 100 vidas

=17 Elegibilidade
Vv -
“"\ - Titulares:
Colaboradores com vinculo empregaticio, estagiarios e sdcios

- Dependentes:

Conjuge, companheiro (a), filhos ou enteados até 40 anos
- Agregados:

Sob analise
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Modalidade de contrato

+ Contrato Compulsério

« Coparticipagao opcional nos planos P2500 e P6500

+ Sem taxa de implantacao

+ Limite técnico: 60%

- Indice de reajuste:
- IPCA
- Técnico: Sinistralidade

« Tempo de contrato: 12, 24 30 meses (negociagao
comercial)

+ Aviso prévio de cancelamento: 60 dias

« Cancelamento antes do 1° aniversario contratual,
multa resciséria de 50% das parcelas vincendas

« Renovacdo: prazo indeterminado apdés 1°
aniversario contratual

« Aplicacao de caréncia conforme porte de
contratacao e regulamentacao vigente (ANS).

+ Exclusdoes: Recomendado apds 12 meses de
permanéncia ou a qualquer tempo pela RN412

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.
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Condicoes Contratuais

—| Clausulas que podemos negociar

E Todos os portes:

« Possibilidade de coparticipacao
« Customizacao de reembolso

+ Elegibilidade

Somente no Porte LG:

* Break even

« Periodo de implantacdo para 90 dias

« Upgrade com caréncia reduzida ou isencao total nas
formacgdes de grupo ou aniversario do contrato

« Downgrade no aniversario do contrato

As informacdes contidas nesta apresentagdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizagdo da empresa.
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E como utilizar o
plano Premium?




Por meio de Reembolso

9:41 AM

Old, Nome
Cartdo: 00000000
Experiéncia Premium e Digital ® Ativo
Plano Dental
DENTAL | ESPECIAL TIT

Garantir aos nossos clientes a 163 587  Pedide: 000000000

experiéncia Premium também por i Senha: ACO000000000000
. . i alidado CONSULTA SP
meio de reembolso. Isso significa 08/03/2018 CLINICADENTAL
oferecer a livre escolha de
- Pedido: 000000000
atend imento. Senha: AOOO00000000000
COANSULTASP
Além disso, o reembolso serd via 21/12/2018  CMCAPENTE
aplicativo com processo digital, 858 898  Pedido: 000000000
rapido e facil. Validado Senha: A00000000000000

21/12/2018 CLINICA DENTAL

Pedido: 000000000

Senha: AOOOO0000000000
Cancelado CONSULTA SP
21/12/2018 CLINICA DENTAL

197 394

Validado
21/12/2018

As informacgbes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.



Por meio de Reembolso

Old, Nome
Cartéo: 00000000
® Ativo
Como utilizar:
Plano Dental
DENTAL | ESPECIAL TIT

o Acesse seu aplicativo e selecione ‘
a opgdo reembolso. TOISBTN ... 0000000000000

Validado CONSULTA SP
08/03/2018 CLINICA DENTAL
Valor da despesa, informe o valor que consta
na nota fiscal ou recibo emitido pelo seu dentista. Bediche: ORI
; Senha: AOOOO0O00000000

CONSULTA sP

21/12/2018 CLINICA DENTAL

Dados da despesa, descreva
0 evento e sua data. 858 898  Pedido: 000000000

Senha: AOOOOCO0O0000000

Validado CONSULTA SP
. o ) ) L 21/12/2018 CLINICA DENTAL
Inclusao de anexo, digitalize seus recebidos, relatdrios e todas
as outras documentacgdes que vocé recebeu do seu dentista. - Petids: 000000000
Senha: AOOOO0O00000000

Cancelado CONSULTA SP
21/12/2018 CLINICA DENTAL

Por ultimo, realize a confirmacgao dos

dados bancarios do titular do plano. 197 394
Validado
21/12/2018

As informacgbes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.



Como também, pela excelente
Rede Credenciada

Agendamento

Que conta com abrangéncia Nacional e Embaixadores* nas
seguintes regioes:

Agendamento Futuro
Sao Paulo/SP

Bairro: Cidade Mongoes, Vila Suzana, Vila Mariana,
Bela Vista, Jd. Analia Franco e Consolacgao

istorico de Agendamento

Barueri/SP
Bairro: Alphaville Industrial

Brasilia/DF
Bairro: Asa Sul

Rio de Janeiro/RJ]
Bairro: Barra da Tijuca e Ipanema

* Dentistas credenciados que sao destaque na qualidade de
atendimento.



Como também, pela excelente
Rede Credenciada

Como utilizar:

o Acesse a Rede Credenciada Amil Dental por meio do site
ou aplicativo e escolha um dentista da rede credenciada.

Agende a consulta entrando em contato
diretamente com o dentista, pelo telefone
disponibilizado em sua busca.

Na data agendada, apresente a Carteirinha Virtual
juntamente com um documento com foto.

Pronto! Vocé ja pode iniciar seu tratamento.
O profissional e a equipe se encarregarao das solicitacoes de
autorizagcdo dos procedimentos necessarios ao seu tratamento.

As informacgbes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.

9:41 AM

Agendamento

Agendamento Futuro

Histdrico de Agendamento




: : : C . amil
Precisa ir ao dentista? Conheca as especialidades

odontoldgicas:

Emergéncia

Pronto Socorro/Urgéncia em
Consultorio é o dentista que realiza
procedimentos de urgéncia curativos, no
geral esses procedimentos precisam ser

continuados em outros profissionais para
a solucao definitiva do problema.

Canal

Endodontia € a especialidade do dentista
que avalia e realiza tratamentos de canal.

Atencdo: Disponibilizamos também em nosso
site orientagdes sobre diversas especialidades
que garantem um tratamento adequado.

As informacdes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.
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Conheca as especialidades odontologicas:

¥

&
g

Gengiva

Periodontia é a especialidade do dentista
gue realiza avaliagao e tratamento de
gengiva.

Aparelho

Ortodontia ¢é a especialidade do dentista
que realiza todos os procedimentos
relacionados a utilizacao de aparelho
ortodontico.

Implantes

Implantodontia é a especialidade do
dentista que realiza procedimentos de
implantes e proteses sobre implante.

Coroa

Protese Dentaria é a especialidade do
dentista que realiza procedimentos
relacionados a coroas, facetas e
dentaduras.

Limpeza

Clinico Geral é a especialidade do
dentista que realiza a avaliacao geral
da saude da sua boca e realiza
procedimentos como a limpeza,
restauracoes e tratamento de carie.

Clareamento

+ Odontologia Estética e Clareamento é

a especialidade do dentista que realiza
clareamento.

As informacdes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.
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Conheca as especialidades odontologicas:
Cirurgia Criangas
Cirurgia é a especialidade do dentista Odontopediatria € a especialidade do
capacitado para fazer cirurgias dentais dentista que atende criancas.

como por exemplo a retirada de dentes.

f" |\'\
Boca ~  ldosos
Estomatologia e a especialidade do -\ Odontogeriatria é a especialidade do
dentista que avalia e trata feridas e lesoes @u@ dentista que atende idosos.

que aparecem na boca.

Dores no maxilar

Disfuncao Temporo Mandibular
ATM/DTM ¢ a especialidade do dentista que
\* realiza tratamentos relacionados a dores no

maxilar.

As informacdes contidas nesta apresentacdo sdo de propriedade da Amil e ndo podem ser reproduzidas/distribuidas sem autorizacdo da empresa.



Agora que VOocCeE ja
conhece a nova linha
Premium da Dental,

amil

dental

Vamos acelerar os
negocios e vender esta
nova oferta no

mercado!
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amil.com.br



