ANS - n2326305

Portal de Servicos.
Informacgoes e rotinas do
novo Portal de Servicos




Ativacao de Cadastro:

Para ativar seu cadastro e ter acesso aos servigos disponibilizados para seu contrato,
siga o0 passo a passo:

Acesse o site: www.amil.com.br

-
am Il Sobrenés  Torne-so cliente Buscar O Rede Credenciada v

Cuidado facil, agil, transparente e
pensado para cada um,

saiba mais >

(P Contraste

.
am I l Sobrends  Torne-se cliente Buscar Q, Rede Credenciada v

Beneficiario do
Planc

Credenciado
Midico

Cuidado fdcil, dgil, transparente e _ i bekuigrics
pensado para cada um.

Corretor
salba mais >




Cligue na opgdo Cadastre-se.

Digite o cédigo da empresa e preencha o cadastro.

amil
Area Exclusiva

Usuérlo

Senha

[[] vembrar de mim

Esqueceu a Senha?

E seu primeiro ocessof Codostre-se

Nas préximas vezes, colocar o usudrio e a senha apenas.

Abrird a pdgina de servigos do gestor PJ.

-
qmll Sobrends | Planos | Rede Credenciada

Pagina inicial
Meu painel
Meus planos

O que vocé procura?

] ® Empreso - MAGAE004 / 29605878816

Menu

@} Portal de servigos

(8 cestaodecontratos

Menu réapido
Gestdo Financeira e

Demonstratives

Movimentagao Cadastral Boletos Inclusdo de titular

Gestdo de Beneficiarios

Pagamento Inclusdo de dependentes Relatérios gerenciais

B

@ contraste

Alteracdo cadastral




Menu Gestdo de Contratos - O mdédulo apresenta as funcionalidades para
acompanhamento da sua empresa.

Consultar informagdes contratuais, que disponibilizam os dados cadastrais do contrato.

Clique na seta de selecionar contratos e escolha o contrato a ser consultado:

-
qm l l Sobrends | Planos | Rede Credenciada
Informacdes contratuais @ contraste
Meus plunns Selecione o contrato *
:| @ Empresa - MAG48064 / 29665878814 Selecione
Menu

@ portal de servigos

@ Gestio de Contratos

Consultar Informagdes
Contratuais

Consultar Preces dos Planos
Contratados

Consultar Informagges de
Reembalse

2. Consultar pregos dos planos contratados:

Selecione o contrato a ser consultado e a data de negociagdo. Apds escolher a data,
selecione o tipo de documento e faca o download do arquivo:

am il Sobrends | Planos | Rede Credenciada
Consultar precos dos planos contratados @ contraste
Meus pl(l nos Selecione o contrato *
:| ® Empresa - MAG40064 / 29465878814 Selecione
Negoclagho
beny Selecione

{é:} Portal de servigos
Formato de saida

% Gestdo de Contratos
Relatério PDF Arquive Texto cam Delimitador (4)

Consultar Informagdes
Contratuais pownload do arquive

Consultar Pregos dos Plancs
Contratados

Consultar Informagdes de
Reembolse




Consulta de informagoes de reembolso

Disponibiliza as informagoes de multiplos e condigdes de reembolso do contrato,
por negociagao.

1. Escolha o contrato.
2. Data de negociagdo e o plano.

L]
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Informacgoes de reembolso @ contraste
Meus planos Selecione o contrate *
} ® Empresa - MAG4E044 [ 294665878816 Sclecione

MNegociagia Plano
Menu .

Selecione Seleclone
@} Portol de servigos

Prozo pagamento
[8) cestaode contratos |

Censultar Informagdes
Contratuais

Consultar Pregos dos Planos
Contratados

Reembolso

Consultar Informagaes de |

Menu Gestado Financeira e Demonstrativos

O moédulo apresenta as funcionalidades para acompanhamento financeiro
da sua empresa.

(8) sestacFinanceirae
Demonstrativos

Consultar Foturas Emitidas

Caleular Multa e Jures de Faturas
Vencidas

Demonstrative Analitico do
Faturamento

Demonstrative de Movimentagées
dos Beneficiarios

D ivo de Co-par

Demonstrative de Troca de Faixa
Etdria

Demenstrativo de Custo
Operacional

Demonstrative de Aditives

Demonstrativo da Benoficiérios
Ativos




Consultar faturas emitidas
Disponibiliza as faturas emitidas do contrato.

1. Escolha o contrato.
2. Digite o periodo desejado.
3. Clique em consultar e escolha a fatura.

-
am Il Sobrenés | Planos | Rede Credenciada b
i)
Consultar faturas emitidas B cantrests

Meus planos Contrato®

] ® Empreso - MAGREOSS [ 29665878016
Dota de competéncia * At

Menu ol ot
:l

{8 Portal de servigos menfooaa mmioocn

[B) Gestaode Contratos

Consultar
(5] ceswofinanceirae

Demonstrotivos.

Consultor Faturas Emitidas

Caleulor Multa e Jures de Faturas
vencidas

o ivo Analitico do

Calcular multa e juros de faturas vencidas
Disponibiliza as faturas em atraso, possibilitando o calculo de multa e juros.

1. Escolha o contrato.

2. Clique em consultar.

3. Digite a nova data de pagamento.
4. Aperte Enter.

1. Retorne ao menu “Consultar Faturas Emitidas” e obtenha a fatura prorrogada.

amil Sobrendés | Planos | Rede Credenciada ¥
Calcular multa e juros de faturas vencidas Ocontroste
Meus planos Contrato *
} ® Empresa - MAG48064 / 29665878816

@ portal de servicos

[@ cestiode contrates

Gestiio Financelrae

Demonstratives

Consultar Faturas Emitidas

Caleular Multa ¢ Jures de Faturas
Vencidas




Demonstrativo analitico do faturamento

Disponibiliza os valores faturados por beneficidrio do contrato.

1. Escolha o contrato.

2. Cliqgue em “Buscar”.

3. Selecione a filtro desejado.

4. Selecione a fatura desejada e tenha acesso ao seu demonstrativo.

am i l Sobrenés | Plancs | Rede Credenciada
Demonstrativo analitico do faturamento @ controste
Meus planes Contrato
} ® Empresa - MASAE044 [ 29445872816
Menu | Buscar

{c} Portal da servigos

[®) cestaode Contratos

@ GestdoFinanceira e
Demonstrativos

Consultor Faturas Emitidos

Calcular Multa e Juros de Faturas
Vencidos

1 D ivo Anglitice do

Demonstrativo de movimentacgoes dos beneficidrios

1. Selecione o contrato.

2. Clique em “Buscar”.

3. Selecione a filtro desejado.

4. Tenha acesso ao seu demonstrativo.

amil Sobrenés | Planos | Rede Credenciada
Demonstrativo de movimentagoes dos @ contraste
— beneficiarios
} ® Empresa - MAS4B064 [ 29665878816 Contrato

Menu |

{é} Portal de servigos

[3 oestdo de contratos

@ Gestdo Financeira e

Demonstrativos

Consultar Faturas Emitidas

Calculor Multa e Juros de Faturas
vencidas

o, analivien d




Demonstrativo de coparticipagdao*

Disponibiliza a utilizagdo dos beneficidrios que possuem coparticipagdo.

1. Selecione o contrato.
2. Cligue em “Buscar”.

3. Selecione a filtro desejado.
4. Tenha acesso ao seu demonstrativo.

amil

Meus planos

® Empresa - MAS4B0S4 [ 20665878018

Menu |

{@} Portal de servigos

[@ Gestdode Contratos

(8) cestaoFinanceirae
Demonstrativos

Consultar Faturas Emitidas

Caleulor Multa & Juros de Faturas
Vencidas

Demonstrotivo Anolitico do

Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Demonstrativo de co-participagdo

Selecione o contrato;

Buscar

O cantraste

Demonstrativo de troca de faixa etaria*

Disponibiliza a relagdo de beneficidrios que sofreram mudanga da faixa

etdria no contrato.

1. Selecione o contrato.
2. Clique em “Buscar”.

3. Selecione a filtro desejado.

amil

Meus planos

® Empreso - MAG4B064 / 29665878816

Menu |

@ Portal de servigos

—

[ ocestiode contratos

@) cestoFinanceiae
Demonstrativos

Consultar Foturas Emitidas

caleular Multa e Juros de Faturas
Vencidas

Sobrends | Planos | Rede Credencioda

Demonstrativo de troca de faixa etdria

Contrato

P contraste




Demonstrativo de custo operacional

Disponibiliza a utilizagdo e valores dos beneficidrios do contrato.

1. Selecione o contrato desejado.
2. Cligue em “Buscar”.

3. Selecione a filtro desejado.

4. Selecione a fatura desejada.

-
am]l Sobrends | Planos | Rede Credenciada

Demonstrativo de custo operacional

Meus planos Contrato

] ® Empresa - MAG4AB0GS / 29605678810

Menu | Buscar

{§} Portal de servigos

[B) cesto de contratos

(8) cestaorinanceirae
Demonstrativos

Consultar Faturos Emitidos

Caleular Multa e Juros de Foturas
Vencidas

Oy litico do

@ contraste

Demonstrativo de aditivos

1. Selecione o contrato.
2. Selecione a data de negociagado.

3. E obtenha a consulta dos aditivos do contrato apds primeiro ano de contrato.

]
amll Scbrends | Planos | Rede Credenciada

Demonstrativos de aditivos

Meus planos Contrato
J © Empresa - MAS48044 / 29665878814
Menu S

{§} Portal de servigos

Gestao de Controtos
Financeira e

Demanstrativos

Consultar Fotures Emitidos

Caleular Multa e Jures dg Foturas
Vencidas

n, bun Analitlen de

@ contraste
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Consulta de reajuste de RN389

1. Escolha o contrato.
2. Continuar.

- w
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Demonstrativo reajuste RN389 O controste

Meus planos Contrate:

] ® Empresa - MAGBOSE / 29665879816

{6} portal de servigos

[® cestdode contratos

Gestdo Financeira e

Demonstrotives

Consultar Faturas Emitidas

Caleulor Multa e Jures de Faturas
Vencidas

D ivo Analiticn do

“Solicitacdo de Arquivos”: solicita o envio do arquivo em .txt

1. Escolha o contrato.

2. Inclua o e-mail que receberd o documento.
3. Clique em “Enviar”.

. ~
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada
Solicitacdo de arquivos O contraste
Meus planos Controte/Grupe de Contrato
] ® Empresa - MAGABOGG [ 29665878816

E-mail
Menu
aloliveira05@prestadores.omil.com.br

{é} Portal de servigos
Tipo de Solicitagdo:

Gestao de Contrates

@ Gestdio Financeira e

Demonstratives Eriar

Consultar Faturas Emitidos

Calcular Multa e Jures de Faturas
Vencidas

D jvo Anclitico do
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“Download de Arquivos”: disponibiliza os arquivos solicitados

1. Selecione o contrato.
2. Cligue em “Buscar”.
3. Consulte os arquivos.

-
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Download de arquivos O contraste

Meus planos Grupo de Controto/Contrato

:| ® Empresa - MAG4B064 / 29665878816

=3

@ Portal de servigos

@ Gestaode contratos

(8] sestaorinanceiae
Demonstratives

Consultar Faturas Emitidos

Calcular Multa e Juros de Foturas
Vencidas

D ivo Anglitico do =

Menu Movimentagdo Cadastral

O moédulo apresenta as funcionalidades pelas quais vocé podera realizar sua
movimentagdo cadastral de uma forma mais agil e segura.

(8) sestaoFinanceirace
Demonstrativos m Pezquisar fila de execugdo

@ Movimentagdo Cadastral

Inclulr Titulares

Incluir Dependentes

Alterar Codastro de Baneficiarios

Excluir Beneficiarios

Trocor Plano dos Beneficidrios

Transferéncio de Contrato (COM
MUDANGCA N® BENEF)

Transferéncio entre Filiaks (SEM
MUDANGCA N* BENEF)

Monutengdo de Aposentados e
Demitides

Importar Arquivo
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Inclusdo de titular - Inclusdo de um beneficiario titular no contrato

1. Selecione o numero de contrato desejado.
2. Inicie o cadastro, insira documentagdes obrigatorias.
3. Clique ao final da pagina em “Incluir”.

- -
amll Scbrends | Planos | Rede Credenciada
Inclus@o de titular O controste
Meus planos selecione o contrate *
] @ Empresa - MAG4B0G4 / 29665878616 Selecione

Menu |

@ portal de servigos

[@ cestdode Contrates

Gestdo Financeira e

Demonstratives

@ Movimentagdo Cadastral

Incluir Titulares

Incluir Dependentes

Inclusdo de dependentes

Inclusdo de um dependente no contrato. O titular poderd ser um beneficidrio
j& cadastrado no sistema ou um beneficidrio em processo de cadastro.

Titular Cadastrado:

1. Selecione o contrato.

2. Selecione o beneficidrio ja cadastrado.
3. Inicie o cadastro do dependente.

4. Inclua a documentagdo necessdria.

5. Salvar.

Titular em Processo de Cadastro:
1. Selecione o contrato.

2. Selecione o beneficidrio titular.

3. Inicie o cadastro.

4. inclua documentagdo necessdaria.
5. Salvar.
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L] -
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

=
Inclusdo de dependentes O contrante
Meus planos Pesquisar por:
] ® Empresa - MAS4B064 / 20645878814 . Hoémero do Beneficidrio titular O Beneficiario titulor ém processo de cadastro

Selecione o contrato ®
Menu

Seleciono
@ Portal de servicos
Beneficidrio *

[% Gestdode Controtos
Selecione

GestdoFinanceira o

Demonstrativos

@ Movimentagdo Cadastral

Incluir Titulares

Incluir Dependentes

Alteracdo cadastral

1. Escolha o contrato.

2. Escolha o beneficidrio.

3. Faca a alteragado.

4. Anexe documentagdo comprobatoria.
5. Salvar.

- ~
amll Sobrends | Planos | Rede Credenciada

Alteracdo cadastral O contraste

Meus planos Selecione o contrato *

] ® Empresa - MAGABDA4 / 20645878816 Selecione

BeneficiGrio®
Menu
Selecione

@ Portal de servigos

% Gestdo de Contratos

Gestdo Financeira e

Demonstrativos

E] Movimentagao Cadastral

Incluir Titulares

Incluir Bependentas
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Exclusdo de beneficidrios — Exclusdo do beneficidrio no contrato

1. Selecione o contrato.

2. Selecione o beneficidrio.

3. Escolha o motivo da exclusdo.

4. Anexe a documentagdo necessdria.

5. Salvar.
- W
am Il Sobrenés | Planos | Rede Credenciada
Excluir beneficidrio Dcentroste
Meus planos Selecione o contrato
] ® Empresa - MAG4E084 / 29465678814 Selecione

Beneficidrio *
Menu .
Selecione

@} Portal de servigos

[B cestaodecentrates

Gestdo Financeiro e

Demonstrativos

Mavimentagas Cadastral

Incluir Titulares

incluir Bependentes

Trocar plano dos beneficidarios - Alteragdo do plano do beneficiario no contrato

1. Selecione o nUmero do contrato.

2. Selecione o beneficidrio.

3. Informe o novo plano.

4. Anexe a documentagdo comprobatéria, caso necessdrio.
5. Salvar.

- W
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Trocar plano dos beneficidarios O contraste
Meus planos Selecione o contrato *
] @ Empresa - MAG48044 / 29665878816 Selecione

Selecione o beneficiario *
Menu Saleciona

{@} Portol de servigos

[® oestaode contratos

GestdoFinanceiro e

Demonstrativos

Mavimentagas Cadastral

Incluir Titulares

inclulr Bependentes
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Transferir beneficidrios de contrato — Transferéncia do beneficiario para outro
contrato do grupo

1. Selecione o nUmero do contrato atual em que o beneficidrio esta.
2. Selecione o beneficidrio.
3. Informe o novo contrato.

4. Salvar.
amil Sobrenés | Planes | Rede Credencioda K
Transferéncia de contrato (COM MUDANGA N° O contraste
Meus planos BENEF)
] ® Empreso - MASGEDSS / 29665878816 Selecione o contrato *

Menu
Beneficiario *
@ Portal de servigos
Selecione

[@ Gestdode Contratos

Gestdo Financeira e

Demonstrativos

@ Movimentagao Cadostral

Incluir Titulares

Incluir Dependentes

Manutengdo de aposentados e demitidos*
Transferéncia do beneficidrio para a situagdo de inativo.

1. Selecione o contrato.

2. informe o beneficidrio a ser transferido para condigdo de inativo ou aposentado.
3. Preencha os dados necessdrios.

4. Anexe a documentagdo comprobatéria.

5. Salvar.
am il Sobrends | Planos | Rede Credenciada 3
Manutenc¢dio de aposentados e demitidos @ conteaste
Meus planos Selecione o contrato *
] ® Empresa - MAG48064 / 29665678816 Selecione

Beneficitrio *
Menu |
Seleclone
{g} Portal de servigos
Consultar

[® cestaode contratos

Gestdo Financelra ¢

Demenstrativos

Movimentagao Cadostral

Incluir Titulares

incluir Bependentes




16

Importar arquivo

Esta fungdo enviard os arquivos nos formatos csv, seguindo os campos do
layout da Amil. Este layout deverad ser solicitado ao seu analista de atendimento.

1. Selecione o nimero de contrato.
O sistema indicard a data de movimentacgcdo conforme o faturamento
do contrato.
2. Clique em procurar para que possa inserir o arquivo para importagado.
3. Para efetuar o download, clique em “Salvar”.

- v
amll Sobrends | Planos | Rede Credenciada

Importacdo de arquivo O contraste

Meus planos
Selecione o Grupe Contrato/Contrato:

® Empresa - MAG48064 [ 29665878816

Selecione
Menu |

@ Portal de servigos

T—

B cestdode contratos

Gestdo Financeira e

Demonstrativos
Movimentogao Codastral
Incluir Titulares

Incluir Dependentes

Consulta situag¢ao da movimentacgdo

Esta fungdo permite consultar a movimentagdo enviada para a operadora.
Serd possivel acompanhar os status de cada movimentagdo.

1. Selecione o contrato ou beneficidrio ou nUmero de lote ou tipo de operagdo.
2. Clique em “Consultar”.

am i l Sobrends | Planos | Rede Credenciada i
Consultar situacdo da movimentacdo @ coniraste

Meus planos selecione o grupo ou contrato

@ Empresa - MAS4B084 [ 29665878816 Selecione

Salecione o beneficirio
Menu
Salecione

@ portal de servigos
Neme do Beneficigrio

Gestdo de Contratos

Gestdo Financeira e

Demenstrativos 1o do Lote

Movimentagao Codastral

Incluir Titulares Tipo de operogdo

Incluir Dependentes
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Enviar movimentagdo para a operadora

Esta funcionalidade permite enviar todas as movimentagdes cadastrais
realizadas, gerando um ndmero de lote para acompanhamento.

As movimentagdes que ndo apresentarem criticas serdo enviadas diretamente
para a operadora no momento do fechamento do lote, ndo havendo necessidade
de nenhuma validagdo.

As movimentagdes que apresentarem criticas ficardo gravadas e poderdo ser
consultadas e corrigidas. Tdo logo as criticas sejam sanadas, as movimentagdes
poderdo ser enviadas no fechamento do lote.

1. Selecione o nUmero de contrato que contenha movimentacgoes.
2. Confirme as movimentagodes digitadas.
3. Para finalizar o lote e envid-lo, clique em “Enviar”.

Serd emitido um protocolo do envio.

am il Sobrendés | Planos | Rede Credenciada
Enviar movimentagdo para operadora O contraste
Meus planos Selecione o Grupe Contrato/Contrato:
] ® Empresa - MASABOGE / 296450788146

Continuar
Menu

{8} Portal de servigos

% Gestdo de Contratos

Demanstratives

@ Gestdo Financelra ¢

Movimentagdo Cadastral

Incluir Titulares

Incluir Dependentes
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Excluir movimentag¢do com erro
Esta fungdo excluird as movimentagdes que possuirem erros.

1. Selecione o contrato que contenha movimentagdes.
2. Cligue em “Consultar”.
3. Selecione a movimentagdo a ser excluida.

4. Excluir.
. i} #
am Il Sobrenés | Planos | Rede Credenciada
Excluir movimentag¢éo com erro @ contraste
Meus planos Selecione o Grupo Contrata/Contrato:
] © Empresa - MAG48064 / 29665678816

| ontinuar
Menu Continual

{g:a Portal de servigos

[8) cestaode contratos

Gestdo Finonceira e

Demonstrativos

Mavimentagao Cadastral

Incluir Titulares

Incluir Bependentes

Alterar més de referéncia
Esta fungdo alterard o més de envio da movimentacgdo.

1. Selecione o contrato que contenha a movimentagdo a ser alterada.
2. Cligue em “Buscar”.

3. Selecione a movimentacado.

4. Alterar, altere a data.

5. Salvar.
amil Sobrenés | Planos | Rede Credencioda 4
Alterar més de referéncia @ convraste
Meus plnnns Cnn(mm/(i(upn Contrato*
] ® Empresa - MASABOS4 [/ 29445878816

Menu | Buscar

@ Portal de servigos

[® GCestdodeContratos

(§) ocestdoFinanceirae
Demonstrativos

Movimentagao Cadastral

Incluir Titulares

Incluir Dependentes




19

Consultar importacdo de arquivo

Esta funcionalidade permite consultar a movimentagdo enviada possibilitando
acompanhar os erros no layout importado.

1. Selecione o contrato.

2. Preencha més de referéncia ou periodo de carga.

3. Clique em busca.

4. Na proxima tela, serdo apresentados todos os arquivos importados.

5. Para os arquivos que possuirem a coluna “Rejeitados/Log” preenchida, clique
em “Download” e o sistema apresentard qual(is) beneficidrio(s) possui(em) erro
no arquivo.

.
am Il Sobrenéds | Planos | Rede Credenciada 3
Consultar importac¢éo do arquivo O contraste
Meus planos Jeci upo Contrato/
] ©® Empresa - MAS48064 / 29645878816
Mésfano
Menu referdéncia
{§} Portal de servigos
Lt
[& Gestaode contratos
Periodo de carga
Gestbo Finoncelra e = Até .
Demonstrativos E
dd/mm/facoa dd/mmsaan
Movimentagdo Cadastral | Home do arquiv
Incluir Titulares
Incluir Dependentas I—l

Consultar lote

Esta funcionalidade permite visualizar as movimentagdes enviadas.

1. Selecione o nUmero de contrato.

2. Cligue em “Buscar”.

3. Selecione o lote a ser consultado.

4. Clique em “Executar” para visualizar o relatério.
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- o
amll Sobrends | Planos | Rede Credenciada

Consultar lotes @ conteaste

Meus planos Contrato / Grupe Contrato:

] ® Empresa - MAS4E064 f 29665878816

| Scar
Menu Buse

@ Portal de servigos

[B) cestasde contrates

Gestdo Financeira e

Demonstrativos

Mavimentacas Cadastral

Incluir Titulares.

incluir Bependentes

Menu Gestdo de Beneficidrios

O médulo apresenta as funcionalidades de acompanhamento dos beneficidrios

do contrato. Caso sua empresa ndo possua dados para estas fungoes, o sistema
sinalizard através de mensagem.

£, Gestao de Beneficidrios

consultar Codastro dos
Beneficiarios

Emitir Segunda Via de Boleto do
Beneficiario

Consultar AutorizacSas
Consultar Autorizagbes Token

Relatério de Pendéncios
Codastrais

Gerar Arquive Cormecoes
Pendéncios Codastrois

) Solicitagdes

»  Demonstrativos e
Cecloragdes

$ Pagamento

£
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Consultar cadastro dos beneficiarios

Esta funcionalidade permite ter acesso ds informagdes cadastrais dos
beneficidrios.

1. Selecione o contrato.
2. Selecione o beneficidrio a ser consultado.

- w
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Consultar cadastro de beneficidrios @ contraste
Meus planos Selecione o contrato *
] ® Empresa - MAG4EDGS f 29665878816 Selecione

Beneficiario *
Menu Seleclone

@ Portal de servigos

[&) Gestaode Contratos

GestdoFinanceira e

Demonstratives

Movimentagao Cadastral

£, Gestiiode Beneficiarios

Consultor Cadastro dos

Emitir segunda via de boleto do beneficiario

Esta funcionalidade permite emitir a segunda via de boleto
para os beneficidrios boletados.

1. Selecione o nUmero de contrato.
2. Selecione o beneficidrio.

am il Sobrends | Planos | Rede Credenciada 4
Emitir segunda via de boleto do beneficidrio @ cantroste
Meus planos Selecione o contrato *
} ® Empresa - MAS48044 / 29665878814 Selecione

Beneficirio
Menu
Selecione

{E):} Portal de servigos

Gestdo de Contratos

E

Gestdo Financeira
Demanstrativos

=

Maovimentagdo Cadastral

£y Gestdo de Beneficidrios

Consultor Cadastro dos
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Consultar autorizacoes

Esta ferramenta permite acompanhar os procedimentos liberados
para os colaboradores da empresa.

1. Selecione o nUmero de contrato a ser consultado.
2. A consulta poderd ser por: beneficidrio ou tratamento ou data de autorizagdo,
ou apenas clique em “Consultar” que aparecerdo todas autorizagoes.

H W
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada
. ~
Consultar autorizagdes O contrasto
Meus planos Selecione o contrate
] ® Empresa - MAS4B0G4 [ 20445878814 Selecione
selecione o beneficiario
Menu | Selecione
{§} Portal de servicos Tratamento
@ ocestiodeContratos Digite para pesquisar...

. Data de autorizacdo
Gestdo Financeira e

Demonstrativos @ Até

ddfmmyfaaaa dd/mmjzaca

©@

=]

Movimentagdo Cadostral

e |

Consultar Cadastro dos

=}

Relatério de Pendéncias cadastrais:
Este relatério permite apresentar as pendéncias cadastrais dos colaboradores

1. Selecione o contrato.

”

2. Clique em “Executar”.

am il Scbrends | Planos | Rede Credenciada 4
Relatério de pendéncias cadastrais @ contraste
Meus planos Exacutar Pesquisar Fila de Execuciio

® Empresa - MAS4B064 [ 29665878816
Selecione o contrate

Menu
-

[ ocestdo doContratos

Gestdo Finonceira e

Demanstratives

4] Movimentagdo Cadastral

£ Gestao de Beneficiarios

Consultar Cadastro des.
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Solicitagoes

> solicitagses

> Demonstrotives e
Declaragdes

Pagamento

&

Pregos e produtos

@]

Movimentagde cadestrol de
funcionarios

3]

Relotdrios gerenciais

Rede credenciada

Agendamento online

& @

Controle de Acesso ao Portal

Balxe nosso aplicative A Amil

| Goggle Play Sobre nés Trobalhe conesco Histéria Seja nosse fornecedor

Registrar solicitagoes
Esta funcionalidade permite solicitar segunda via do cartdo.

1. Selecione o motivo de sua solicitagdo.

2. Selecione o contrato.

3. Selecione o beneficidrio.

4. Confirme o enderego de entrega.

5. Cligue na opg¢do “Adicionar Solicitagdo”. Caso queira outro tipo de solicitagdo,
inicie a operagdo novamente.

6. Clique em “Incluir”.

-
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Registrar solicitacdes Bcontroste
Meus planos Selecione & mative:
] © Empresa - MAG48064 / 29645878816 Digite para pesquisar...

Menu |

@} Portal de servigos
Selecione o contrato *

[B cestaode contratos Solecions
Gestdo Financeira & Selecione o beneficiario:
Demenstratives Seleciong
Movimentagde Caodostral
q Enderego

[, Gestaode Beneficidrios

Consultar Cadastro dos Cartas
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Consultar solicitacoes
Esta funcionalidade permite consultar suas solicitagoes.

1. Selecione o contrato.
2. Selecione o beneficidrio.

3. Selecione o tipo de solicitagdo e periodo.

4. Clique em “Enviar”.

amil

Meus planos

Menu |

{§} Portal de servigos
B sestaoda Contratos
3)

(8) scestaoFinanceirae
Bemonstrativos

Maovimentagao Caduostral

& Gestdode Beneficidrios |

Consultar Cadastro dos

] ® Empreso - MAG4E064 [ 29665878816

Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Consultar solicitagdes

Selecione o contrate

Beneficiario

Selecione

Tipa solicitagho

Pericdo solicitagio *

Qul Até Oni)

ddfmm/aoca ddfmm/ozaa

@ contraste

Cancelar solicitagoes

Esta funcionalidade permite efetuar o cancelamento da solicitagdo do cartado.

1. Selecione o contrato.

2. Selecione o beneficidrio.

3. Clique em “Excluir”.

amil

Meus planes

Menu |

Gy Portol de servicos
@ cestaode Contratos

@ Gestdo Financeira e
Demonstrativos

Mavimentagéo Cadastral

(5]

Gestoo de Beneficiarios

Consultor Codastro dos

] ® Empresa - MAG4BOGS / 29665878816

Sobre nés | Planos | Rede Credenciada

Cancelar solicitagdes

Selecione o controto *

s

Beneficidrio *

Selecione

O contraste




25

Demonstrativos e declaragoes

O médulo apresenta as funcionalidades de acompanhamento dos beneficidrios
do contrato.

Caso sua empresa ndo possua dados para estas fungoes, o sistema sinalizard
através de mensagem.

> solicitegdes

' Demonstrativos ¢
Caclaragdes

Demonstrotive de Co-
porticipagdo

Demonstrotive de Reembolso
Médico

Declaragho de Pagomento
Declaragdo de IR

Declaragdo de IR de
Reembolsos

Declaragdo de Permanéncia

$ Pagamento

@ Pregos e produtos

(&) Movimentagao cadastral de

Demonstrativo de coparticipagao

Esta funcionalidade permite gerar o demonstrativo de utilizagdo coparticipada
dos beneficidrios do contrato.

-
amll Sobrenéds | Planos | Rede Credenciada

Demonstrativo de co-participagdo Dcontraste
Meus planos Selecione o contrato *
] ® Empresa - MAG4E064 / 29665678816 Seleclone

Beneficiario *
Menu o
Selecione

@ Portal de servigos

[B) ocestaode contratos

Gestao Finonceira

Demonstratives

Movimentogao Cadostral

£h, Gestaode Beneficidrios

Consultar Cadastro dos
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Demonstrativo de reembolso

Esta funcionalidade permite gerar o demonstrativo de utilizagdo dos
beneficiarios do contrato.

L ] -
qmll Sobre nés | Planos | Rede Credenciada

Demonstrativo de reembolso médico @ contraste
Meus planos Selecione o contrato *
® Empi - MA /296450870814 Solecione

Selecione o beneficidrio®
Menu | Selecione

@} Portal de servigos

[@ oestaode contratos m

Gestho Financeira e

Demonstrativos

Movimentagdo Cadastral

£y Gestaode Beneficidrios

Consultor Cadastro dos

Declaracao de pagamento

Esta funcionalidade permite gerar o demonstrativo de pagamento dos
beneficidrios do contrato.

- W
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Declaragdo de pagamento B contraste
Meus planos Selecione o contrato *
] @ Empresa - MAS4E064 [ 29665878816 Selecione

Beneficigrio *
Menu .
Selecione

{0} Portal de servigos

Data Inicial Até
@ Gestao de Contratos
memyfooog mm/oooa
Gestdo Financeira e
Demonstrativos Consultar

Movimentagdo Cadastral

£h, Gestao de Benaficidrios

Caonsultar Cadastro dos
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Declaracdo de IR/Declarac¢do de IR Reembolso

Esta funcionalidade permite gerar o demonstrativo para abater os valores
demonstrados na declaragdo do imposto de renda.

Meus planos

] ® Empresa - MAG4B06S [ 29665878816

Menu |

{§} Portal do servigos

@ Gestdo de Contratos

Gestdo Financelra e

Demonstrativos

Movimentogdo Cadastral

£h cestae de Beneficidrios

Consultar Cadastro dos

Declaragdo de reembolso de imposto de renda

Selecione o contrato *
Selecione
Beneficidrio *

Selecione

- w
am Il Sobrenés | Planos | Rede Credenciada
- .
Declaracgdo de imposto de renda D controste
Meus planos selecione o contrate *
] ® Empresa - MAGAE0G4 / 29465878816 Selecione
selecione o beneficidrio *
Menu | Selecione
@ Portal de servigos
% Gestdo de Contratos
Gestdo Financeira e
Demonstrativos
Maovimentagdo Cadostral
£ Gestdo de Beneficiarios
Consultar Codastro dos
L] . v
am Il Sobrends | Planos | Rede Credenciada
O contraste
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Declaracdo de permanéncia

Esta funcionalidade permite gerar a declaragdo de permanéncia dos
beneficidrios no contrato.

L]
am]l Sobrends | Planos | Rede Credenciada

~ Soed
Declaracdo de permanéncia Dcontraste

Meus planos selecione o contrate *

® Empresa - MAG48064 / 29665878816 Selecione

: Beneficidrio
Sients Selecione
@ Portal de servigos

[® Gestao de Contratos

Gestao Financeira e

Demonstrativos

Movimentagao Cadostral

£y Gestao de Beneficiarios

Consultar Codastro dos

P -

Controle de acesso ao portal

O moédulo apresenta a funcionalidade da criagdo dos perfis para a sua empresa.
E através dele que serdo criados os perfis para os colaboradores que vocé desejar.

* Controle de acesso e cadastro de novos usudrios

1. Para incluir um perfil, clique em adicionar novo administrador.
2. Preencha as informacgodes solicitadas.

3. Selecione as opgdes de acesso do usudrio e os contratos.

4. Clique em “Incluir”.

5. Vocé terd acesso ao seu login. Para ativa-lo no site.

-
amll Sobrenés | Planos | Rede Credenciada

Controle de acesso ao portal Bcontraste
Meus planos =+ Adicionar novo Administrador
] ® Empresa = MAS4BOG4 / 29665878816
Cédigo / Senha Primeiro Data de Data de

Atesso Neme inelusda exclusdo Agdo
Menu | .
64B064A31 14/09/2018 - ",

alipio xavier
@ Portal de servigos

64B064A30 Teste_HOM 13/0%/2018 20/09/2018 4
[@) oesteodecontratos §
64806429 Marcas Bispo 13/09/2018 - 7 A
(8 sestacFinancoirae
Demonstratios 64806428 MARIA DO TESTE 2 13/09/2018
Movimentagdo Cadastral G4BOSEART MARIA DO TESTE 11/09/2018
648066A26 MARIA DO TESTE 11/09/2018 - 7
£ Gestao de Beneficidrios
S4BOLEATA JAQUELINE VILA REAL 30/06/2017 - '

s Pogamento




