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Parabéns,
Vocé acaba de adquirir tranquilidade e protecao para o seu condominio.

Neste manual vocé encontrara todas as informacoes sobre as garantias, servicos e beneficios que o
SulAmérica Condominio oferece. Por isso, € muito importante que vocé leia com atencao.

Confira em sua apdlice os dados do imdvel e as condicoes contratadas, havendo qualquer divergéncia
entre em contato com seu corretor de seguros.

Colocamos a sua disposicao uma equipe especializada através dos telefones:

Central Assisténcia 24h
4090 1012 (Capitais e Regioes Metropolitanas)
0800 777 1012 (Demais regioes)

Central de Servigos (Aviso de Sinistro e Demais Servigos)
4004 4100 (Capitais e Regioes Metropolitanas)
0800 727 4100 (Demais Regiodes)

Servico de Atendimento ao Cliente = SAC
0800 725 5901
0800 970 0600 (Exclusivo para pessoas com Deficiéncia Auditiva e na Fala)

Ouvidoria
0800 720 9740

Vocé também pode consultar mais informacoes em nosso site:
www.sulamericaauto.com.br

Tenha certeza de que a sua satisfacao e confianca sao fundamentais para nos.

Obrigado por escolher o SulAmérica Condominio.



https://portal.sulamericaauto.com.br/
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1. DISPOSIC,GES PRELIMINARES

1.1. As normas e garantias do SulAmérica Condominio foram submetidos a SUSEP, processo n°
15414.002078/2008-30.

1.2. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacao
a sua comercializacao.

1.3.0 Sequrado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no site www. susep.
gov.br., por meio do numero do seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

1.4.1.4.Este seguro € comercializado pela Sul América Sequros de Automoveis e Massificados S.A.,
CNPJ 32.357.481/0001-83.

2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1. O Seguro SulAmérica Condominio tem o objetivo de garantir ao Segurado identificado na
apolice, indenizacao dos prejuizos do condominio vertical e/ou horizontal, legalmente
constituido, em area estritamente fechada e vigilada, até o Limite Maximo de Garantia
especificados na apolice, desde que reconhecido como risco coberto pelo seguro, ocorridos
durante a vigéncia da apolice.

3.0 QUE ESTA COBERTO

3.1. IMOVEL SEGURADO

3.1.1. Entende-se como imovel sequrado a edificacao ou conjunto de edificacoes, residenciais e/ou
comerciais,organizadas em condominio constituido de partes comuns e unidades auténomas,
cuja localizacao € indicada na apdlice.

3.1.2. S30 consideradas partes integrantes da(s) edificacao(des) sequrada(s):

l.As colunas, pilastras, pilares, paredes, paredes-mestras, muros e outros elementos estruturais
e de delimitacao fisica;

ll. Os telhados ou terracos de coberturas, quando instalados nas areas comuns;

[1l. As entradas, vestibulos, escadas e corredores de uso ou passagem comum a dois ou mais
condéminos e comunicacoes entre prédios;

IV. As instalacoes gerais de: agua, eletricidade, aquecimento central, ar condicionado central,
combate a incéndio e gas;
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V.Construcdes situadas dentro do limite e nas areas comuns do condominio (exceto fundacoes,
alicerces e o terreno), tais como: alpendres, patios, academias, quadras esportivas, piscinas,
garagens, saloes de festas e outras areas de uso comum dos condéminos;

3.1.3. Para condominios horizontais e verticais, a Garantia Basica (Simples ou Ampla) compreende
as areas comuns e a estrutura das unidades autonomas, nao estando incluidos benfeitorias
ou o conteudo das unidades autonomas.

3.1.4. O Limite Maximo de Indenizacao por unidade auténoma correspondera ao valor do Limite
Maximo de Garantia contratado para a Garantia Basica,deduzido o valor em risco das partes
comuns, dividido pelo n° total de unidades auténomas do condominio.

3.1.5. Estas coberturas so6 se aplicam a condominios fechados, isto é, 0 condominio deve ter sua area
completamente cercada ou murada, com controle efetivo de entrada e saida de pessoas e
vigilancia permanente e exclusiva do condominio.

3.1.6.Quando caracterizada aindenizacaoda unidade auténoma,aindenizacao desta estalimitada
ao capital sequrado e ao custo de construcao no padrao original.

3.1.7. Durante o periodo de vigéncia do seguro, qualquer alteracao (reforma ou ampliacao, por
exemplo) no imédvel sequrado deve ser informada a Seguradora.

3.2. CONTEUDO SEGURADO

3.2.1.Entendem-se como conteudo segurado os bens de propriedade do Condominio existentes nas
areas de uso comum, como por exemplo: maquinismos, equipamentos, antenas, chafarizes,
moveis, objetos e utensilios de uso comum, com excecao da clausula de bens nao cobertos.

3.2.2. Também sao considerados segurados os bens dos condéominos, desde que contratadas as
coberturas Incéndio para Conteudo dos Condéominos e/ou Roubo de bens dos Condéminos,
devendo ser observadas as clausulas de bens nao cobertos e prejuizos nao indenizaveis do
seguro.

3.3. PREJUiZOS INDENIZAVEIS

3.3.1. Consideram-se prejuizos indenizaveis pelo seguro aqueles expressamente estabelecidos nas
garantias contratadas constantes na apdlice.

3.3.2. Caso ocorram danos multiplos e/ou sucessivos associados a diversos fatos geradores, sem
que haja possibilidade de individualiza-los, e s t e s serao interpretados como uma unica
ocorréncia.
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3.3.3.Nahipotese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por varias coberturas,
prevalecera aquela que for mais favoravel ao Segurado, nao sendo admitida em hipotese
alguma a acumulacao de coberturas e seus respectivos Limites Maximos de Garantia
contratados.

3.3.4.Estaogarantidospeloseguro,limitadosaoLlimite Maximode Garantia,despesasde Salvamento
durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro e também valores referentes aos danos materiais
causadoscomoobjetivode evitar osinistro,minorar odano,ousalvaguardar obem segurado.

4. ABRANGENCIA GEOGRAFICA

4.1. As garantias deste seguro tém validade no local do risco segurado especificados na apdlice, exceto:

4.1.1. Roubo de Valores em Transito que possui cobertura dentro do Estado do risco sequrado, limitado ao
raio de 100 km;

4.2. No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, a Sequradora assumira os eventuais
encargos para traducao dos documentos que comprovem o acionamento dos servicos.

5. FORMA DE CONTRATACAO

5.1. Todas as garantias do SulAmérica Condominio serao contratadas a 1° Risco Absoluto, modalidade de
seguro em que a seguradora responde pelos prejuizos, integralmente, até o Limite Maximo de
Garantia para cada garantia especifica contratada.

5.2. O Seguro Condominio, para o mutuario de entidade integrante do Sistema Financeiro de Habitacao,
sera considerado a 2° risco absoluto enquanto perdurar o contrato de financiamento concedido, e
desde que o referido contrato esteja amparado por seqguro compulsorio, dando cobertura contra
incéndio e outros riscos que possam causar a destruicao total ou parcial do imoével, garantindo a
sua reposicao integral.

5.3. Paragrafo unico. A cobertura a 2° risco absoluto refere-se apenas ao imével do mutuario, nao
se aplicando as partes comuns do condominio.

6. GARANTIAS BASICAS

6.1. Entendem-se como contratadas as garantias propostas pelo segurado e aceitas pela
seguradora apods analise do risco e mediante pagamento do respectivo prémio.

6.1.1. SIMPLES

6.1.1.1. E obrigatdria a contratacdo da garantia basica e de pelo menos mais uma das garantias
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adicionais.

6.1.1.2. Estdo cobertos por esta garantia os danos e despesas ao imovel e conteudo do
Condominio decorrente de:

6.1.1.2.1. Incéndio e Explosao;

6.1.1.2.2.Queda de Raio, caracterizada pela descarga atmosférica ocorridanoimovel ou terreno
segurado, comprovada por vestigios inequivocos que caracterizem o local do impacto;

6.1.1.2.3. Queda de Aeronave ou quais outros engenhos aéreos ou espaciais, assim como
quaisquer outros objetos que sejam parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos;

6.1.1.2.4.Fumaca (quandoproveniente deacidentescomosistemade calefacaoeaquecimento).

6.1.2. AMPLA:

6.1.2.1. Estao cobertos por esta garantia os danos ao imovel e conteudo do Condominio, por
quaisquer eventos, exceto os excluidos na clausula “Riscos Excluidos” das Condicoes Gerais.

6.1.2.2. Esta cobertura nao permite a contratacao de garantias adicionais.

7. GARANTIAS ADICIONAIS

1.1. Entendem-se como contratadas as garantias propostas pelo segurado e aceitas pela
seguradora apos analise do risco e mediante pagamento do respectivo prémio.

1.2. As garantias adicionais somente podem ser contratadas em conjunto com a garantia
basica.

” «“

1.3. Aplicam-se as garantias adicionais as clausulas de “Bens nao cobertos” e “Riscos excluidos”
das Condicoes Gerais.

1.4. As garantias adicionais estao divididas em Garantias Adicionais para Condominios, para
Condoéminos e Assisténcia 24 horas.

8. GARANTIAS ADICIONAIS PARA O CONDOMINIO
8.1. ALAGAMENTO E INUNDACAO

8.1.1. Garante o pagamento da indenizacao pelos danos materiais de origem subita, imprevista e
acidental, causados por Alagamento ou Inundacao decorrente da entrada de agua no local
segurado e os danos causados pela ruptura de tubulacoes, encanamentos, canalizacoes,
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adutoras, reservatorios e similares localizados fora do imovel segurado, sendo ruas, vias,
distribuidoras e imdveis vizinhos. A indenizacao esta limitada ao limite maximo de garantia
fixado na apdlice.

8.1.2. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

8.1.2.1. OBJETOS DO SEGURADO DEIXADOS AO AR LIVRE, TAIS COMO: MAQUINAS, MOVEIS, UTENSILIOS,
MERCADORIAS E MATERIAS PRIMAS;

8.1.2.2. Fios ou cABOS DE TRANSMISSAO, ELETRICOS OU DE COMUNICACAO.
8.1.3. RISCOS EXCLUIDOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS OS PREJUiZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.1.3.1. DANOS CAUSADOS POR RESSACA, MAREMOTO, VENDAVAL, FURACAO, CICLONE E DEMAIS
EVENTOS DA NATUREZA;

8.1.3.2. DANOS CAUSADOS POR UMIDADE, MARESIA E MOFO;

8.1.3.3. DANOS CAUSADOS POR AGUA DA CHUVA OU NEVE QUE ENTRAREM DIRETAMENTE NO
INTERIOR DO RISCO ATRAVES DE PORTAS, JANELAS, VITRINES, CLARABOIAS E RESPIRADORES QUE SE
ENCONTRAREM ABERTOS OU ENTREABERTOS (FRESTAS) POR ESQUECIMENTO OU DEFEITO;

8.1.3.4. DANOS CAUSADOS POR AGUA DA TORNEIRA OU REGISTRO, AINDA QUE ESTEJAM ABERTOS POR
AUSENCIA DE CAUTELA;

8.1.3.5. DESMORONAMENTO TOTAL E/OU PARCIAL, EXCETO QUANDO RESULTANTE DOS RISCOS
COBERTOS;

8.1.3.6. DANOS CAUSADOS POR AGUA OU OUTRA SUBSTANCIA LiQUIDA DECORRENTE DE DERRAME
CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS) INSTALADOS NO IMOVEL;

8.1.3.7. DANOS CAUSADOS PELA RUPTURA DE TUBULACOES, ENCANAMENTOS, CANALIZACOES,
ADUTORAS, RESERVATORIOS E SIMILARES INSTALADOS FIXAMENTE NO IMOVEL SEGURADO;

8.1.3.8. DANOS EM CONSEQUENCIA DE INFILTRACAO POR AGUA, TAL COMO, MAS NAO SOMENTE,
DANOS ELETRICOS.

8.2. ANUNCIOS E LETREIROS

8.2.1.Garante o pagamento daindenizacao, pelos danos materiais de origem subita, imprevista
e involuntaria, causados a anuncios, letreiros, totens e painéis instalados de forma fixa no




Manual do Segurado SulAmeérica Condominio - Maio/2020

imovel sequrado, incluindo a fachada do estabelecimento. A indenizacao esta limitada ao
limite maximo de garantia fixado na apdlice.

8.2.2. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS OS PREJUiZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.2.2.1. DANOS DECORRENTES DE MONTAGEM, MANUTENCAO, COLOCACAO, SUBSTITUICAO OU
REMOCAO DE ANUNCIOS OU LETREIROS;

8.2.2.2. DANOS OCORRIDOS DURANTE O PERIODO DE OBRAS OU SERVICOS DE REPAROS, SERVICOS DE
REPAROS OU PINTURA DO CONDOMINIO SEGURADO;

8.2.2.3. MA CONSERVACAO DO ANUNCIO OU LETREIRO E SUA ESTRUTURA;
8.2.2.4.DANOS AOS BENS CAUSADOS POR ACAO DE AVES, CUPINS E OUTROS INSETOS;
8.2.2.5. DANOS CAUSADOS POR VENTOS COM VELOCIDADE INFERIOR A 54KM POR HORA.

8.2.2.6. DANOS DE ORIGEM ELETRICA.

8.3. DANOS ELETRICOS

8.3.1. Garante o pagamento daindenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na apdlice,

pelos danos elétricos causados a maquinas, equipamentos, componentes e instalacoes
eletronicas ou elétricas de uso comum do condominio, devido a variacdes anormais de tensao,
curto-circuito, arco voltaico, sobrecarga, fusao, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
eletricidade estatica, descargas elétricas ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica,
inclusive, queda de raio fora do imével ou terreno segurado.

8.3.2. BENS NAO COBERTOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAs CONDICOES GERAIS, FICAM

10

EXCLUIDOS:

8.3.2.1. Lampadas, valvulas, tubos, ampolas, fusiveis, starts (inclusive de raio x e semelhantes),
lasers, transformadores, reatores de luminarias, relés térmicos, acumuladores de energia (tais
como baterias e no breaks) , valvulas termo idnicas (inclusive de raio x), contatos elétricos
(de contatores e disjuntores), escovas de carbono, materiais refratarios de fornos e bobinas
de forno de inducao, mesmo que em consequéncia de evento coberto ou quaisquer outros
componentes que necessitem de substituicao periodicas;

8.3.2.2. Componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias, eixos
e similares), quimicos (éleos lubrificantes, gas refrigerante e similares) ou filtros, bem como
a mao de obra aplicada na reparacao ou substituicao desses componentes, mesmo que em
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consequéncia de evento coberto;

8.3.2.3. Maquinas, equipamentos, componentes elétricos e motores sem manutencao
preventiva conforme orientacao do fabricante e/ou aos regulamentos vigentes sobre o
funcionamento.

8.3.3. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS OS PREJUiZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.3.3.1. DANOS DECORRENTES DE FALHAS MECANICAS;

8.3.3.2. DANOS DECORRENTES DE DESLIGAMENTO, SOBRE PASSE PROVISORIO (“BY-PAss”) DE
DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E CONTROLES AUTOMATICOS OU POR FALTA DE MANUTENCAO DOS
MESMOS;

8.3.3.3. DANOS POR SOBRECARGA, OU SEJA, INDUZIR A CARGA OU OPERACAO A ULTRAPASSAR CAPA-
CIDADE NORMAL DA OPERACAO DOS BENS SEGURADOS, COMO POR EXEMPLO, LIGAR DISPOSITIVO EM
VOLTAGEM INADEQUADA;

8.3.3.4. DANOS EM CONSEQUENCIA DE CURTO-CIRCUITO CAUSADO POR: AGUA, VAZAMENTO DA
CAIXA D’EGUA, DA REDE HIDRAULICA OU DE ESGOTO, INFILTRA(;E)ES DE AGUA, PENETRAQRO DE AGUA
DE CHUVA, UMIDADE, ALAGAMENTO, INUNDAGRO, RESSACA, MAREMOTO, TERREMOTOS, ERUP(}&ES
VULCANICAS E OUTRAS CONVULSOES DA NATUREZA;

8.3.3.5. DANOS DECORRENTES DE INSTALACOES CIVIS INADEQUADAS, SEM A FIACAO ADEQUADA, SEM
O DISJUNTOR OU FUSIVEL ADEQUADO, SEM LIMPEZA, CONSERVACAO E/OU MANUTENCAO CONFORME
AS NORMAS REGULAMENTADORAS VIGENTES E/OU RECOMENDACOES DO FABRICANTE;

8.3.3.6. DANOS DECORRENTES DA MANUTENCAO DEFICIENTE OU INADEQUADA, COMO POR EXEMPLO:
MOTORES DE ACCIONAMENTO SEM CONSERVACAO, LIMPEZA E/OU LUBRIFICACAO, COM CABOS DE ACO
ENFERRUJADOS OU FALTANDO CABOS DE ACO, COM VAZAMENTO DE OLEO, VIBRACAO EXCESSIVA E
BAIXA ISOLACAO, PAINEIS DE CONTROLE ECOMANDO SEM LIMPEZA,COM COMPONENTES DEFEITUOSOS,
ADAPTADOS E/OU ULTRAPASSADOS E SEM IDENTIFICACOES NOS TERMINAIS;

8.4. DERRAME DE SPRINKLERS (CHUVEIROS AUTOMATICOS)

8.4.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na
apolice, pelas avarias e danos materiais de origem subita, imprevista e acidental sofrida pelo
condominio, diretamente causados por infiltracao ou derrame d’agua ou outra substancia
liquida contida em instalacoes de chuveiros automaticos (sprinklers).

8.4.2. BENS NAO COBERTOS:

1
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ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

8.4.2.1. Danos decorrentes do vazamento ou infiltracao de agua, de natureza gradual ou
paulatina, ou ainda, quando resultantes da ma conservacao das instalacoes;

8.4.3. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS DESCRITOS NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES
GERAIS DESTA APOLICE, FICAM EXCLUIDOS OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.4.3.1. PERDAS OU DANOS CONSEQUENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE POR INUNDA(;&ES, ALAGAMENTOS,
VAZAMENTO DE REDE HIDRAULICA OU ESGOTO;

8.4.3.2. DANOS DECORRENTES DO VAZAMENTO OU INFILTRACAO DE AGUA, GRADUAL, GRADATIVO, DE
NATUREZA PAULATINA, OU AINDA, QUANDO RESULTANTES DA MA CONSERVACAO DAS INSTALACOES.

8.4.3.3. DANOS DECORRENTES DE QUALOUER CAUSA NAO ACIDENTAL.

8.5. DESMORONAMENTO

8.5.1. Estao cobertos,até o Limite Maximo de Garantia,de acordo com aforma de contratacaoindicada
na apolice e prevista nos itens 3.1 e 3.2 do Manual do seqgurado, os danos causados ao imovel
segurado e ao seu conteudo, em decorréncia de desmoronamento acidental parcial ou total.

8.5.2. Para os fins deste seguro, considera-se caracterizado o desmoronamento parcial somente
quando houver queda e ruina de parede, muros de divisa ou de qualquer elemento estrutural:
coluna, viga, laje de piso ou de teto do imovel segurado, desde que este estado nao seja
preexistente a contratacao do seguro.

8.5.3. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de ‘Bens nao cobertos’ das
Condicoes Gerais.

8.5.4. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.5.4.1. PREJUIZOS DECORRENTES DE CONSTRUCAO, AMPLIACAO, DEMOLICAO, RECONSTRUCAO, ALTERACAO
ESTRUTURAL DO IMOVEL SEGURADO OU INSTALACOES E MONTAGEM DE APARELHOS E EQUIPAMENTOS;

8.5.4.2. DANOS DECORRENTES DE FALHA ESTRUTURAL, ERRO DE PROJETO, CONSTRUCAO E/OU EXECUCAO;

8.5.4.3. DANOS A MUROS CONSTRUIDOS SEM ALICERCES (VIGAS E COLUNAS);
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8.5.4.4. IMPACTO DE VEiCULOS;

8.5.4.5. DANOS CAUSADOS POR SIMPLES QUEDA DE REVESTIMENTOS, FORROS, TETO DE GESSO, MARQUISES,
BEIRAIS, ACABAMENTOS (COMO POR EXEMPLO: AZULEJOS, REBOCO, EMBOCO, LUSTRES, SUPORTE E
SIMILARES), EFEITOS ARQUITETONICOS, TELHAS E SIMILARES;

8.5.4.6. DANOS DECORRENTES DE NEGLIGENCIA DO SEGURADO, SENDO ESTA DEFINIDA COMO UM ATO
DE OMISSAO POR PARTE DO SEGURADO EM FUNCAO DA FALTA DE MANUTENCAO VISANDO EVITAR
PREJUiZOS;

8.5.4.7.TRINCAS ERACHADURAS,AINDA QUE CAUSADOS PORSOLAPAMENTO,DESLOCAMENTO,AFUNDAMENTO
OU MOVIMENTACAO DO SOLO;

8.5.4.8. DANOS OCORRIDOS EM IMOVEIS NOTIFICADOS, CONDENADOS E/OU IMPEDIDOS DE SEREM
HABITADOS, SEGUNDO AS DETERMINACOES DOS ORGAOS PUBLICOS COMPETENTES E/ouU CREA -
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E ARQUITETURA; IMPLOSAO REQUISITADA PELOS ORGAOS
PUBLICOS;

8.5.4.9. IMPLOSAO REQUISITA PELOS ORGAOS PUBLICOS;
8.5.4.10. DESPESAS COM LAUDOS TECNICOS;
8.5.4.11. DANOS CAUSADOS A ANUNCIOS;

8.5.4.12. ROUBO, EXTRAVIO OU FURTO DURANTE A OCORRENCIA DE UM DOS EVENTOS COBERTOS OU DELES
DECORRENTES;

8.5.4.13. PERDAS OU DANOS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR VAZAMENTO DE REDE HIDRAULICA
OU DE ESGOTO;

8.5.4.14. DANOS DECORRENTES DE EXPLOSAO DE CALDEIRAS, CASO SE COMPROVE A INOBSERVANCIA PELO
CONDOMINIO AS RECOMENDACOES DO FABRICANTE OU AOS REGULAMENTOS VIGENTES SOBRE
O FUNCIONAMENTO DE CALDEIRAS, BEM COMO, OS PREJUiZOS DECORRENTES DE MANUTENCAO
INADEQUADA;

8.5.4.15. PERDAS OU DANOS CAUSADOS POR RESSACA.

8.6. DESPESAS FIXAS

8.6.1. Garante o pagamentodaindenizacao das diarias até o Limite Maximo de Garantia estabelecido
na apolice, quando for verificada a necessidade de desocupacao integral do Condominio em
consequéncia de sinistros cobertos pela Garantia Basica ou pelas Garantias Adicionais de
Vendaval e Granizo, Desmoronamento e Danos Elétricos.

8.6.2. O valor de cada diaria correspondera as seguintes despesas fixas do Condominio: pagamento
de contas de agua, luz, gas, telefone, Internet, salarios, encargos sociais trabalhistas e tributos
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que incidam sobre o imovel segurado.

8.6.3. Este valor diario esta limitado ao maximo de 1/9o (um noventa avos) do Limite Maximo da
Garantia, devendo o pagamento ser efetuado a cada 30 (trinta) dias, observando-se o limite
maximo de 9o (noventa) dias (contratacao fixa), consecutivos de desocupacao do imével.

8.6.4. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de ‘Bens nao cobertos’ das
Condicoes Gerais.

8.6.5. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS OS PREJUiZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.6.5.1. DESPESAS DECORRENTES DE PROCESSOS JUDICIAIS E/OU RECLAMACOES TRABALHISTAS;

8.6.5.2. DESPESAS COM ALUGUEL E INSTALAGCAO EM NOVO LOCAL.

8.7. EQUIPAMENTOS ELETRONICOS, MOVEIS E ESTACIONARIOS.

8.7.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na
apolice, pelos danos materiais de causa externa aos equipamentos elétricos de baixa tensao,
estacionarios e moveis de propriedade do Condominio.

8.7.2. Para efeito desta garantia, o equipamento deve encontrar-se instalado ou em operacao
exclusivamente no endereco sequrado. Para os equipamentos moveis estao permitidas a
translacao entre as dependéncias do Condominio

8.7.3. Para materiais e pecas consumiveis, quando cobertos, serao indenizados
proporcionalmente a sua “vida util remanescente” em relacao a data do sinistro.

8.7.4. Entende-se como danos de causa externa, o agente causador do dano nao faz parte do
bem danificado.

8.7.5. Entende-se como equipamentos elétricos de baixa tensao todo e qualquer equipamento
eletronico, parte ou componente eletronico de equipamentos, tais como circuitos eletrénicos,
ouaqueles que usem placas comcircuitosintegrados,transistores,diodos,capacitores,bobinas,
resistores, que componham equipamentos tais como, mas nao somente, computadores,
impressoras, monitores de video, “scanners”, centrais telefonicas (CPA), equipamentos de som,
video e eletrodomesticos em geral.

8.7.6. Entende-se como equipamentos estacionarios as maquinas e equipamentos industriais,
comerciais, bem como geradores, transformadores, boilers, equipamentos de telefonia e
comunicacoes, quando inerentes a atividade do Condominio.

8.7.1. Entende-se como equipamentos moveis equipamentos de nivelamento, escavacao e
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compactacao de terra, concretagem e asfaltamento, estaqueamento, britagem, solda, succao
e recalque, compressores, geradores, guinchos, guindastes, empilhadeiras e assemelhados.

8.7.8. BENS NAO COBERTOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAs CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

8.7.8.1. Teleféricos e carros de golfe;

8.7.8.2. Equipamento ao ar livre ou instalado permanentemente em veiculos, aeronaves ou
embarcacoes.

8.7.9. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:
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8.7.9.1. DANOS ELETRICOS CAUSADOS AOS EQUIPAMENTOS;

8.7.9.2. DESGASTE NATURAL CAUSADO PELO USO, DETERIORACAO GRADATIVA, ViC10 PROPRIO, DEFEITO
LATENTE, DESALINHAMENTO MECANICO, CORROSAO, INCRUSTACAO, FERRUGEM, UMIDADE E CHUVA;

8.7.9.3. OPERACOES DE REPAROS, AJUSTAMENTOS, REVELACAO, CORTE, MONTAGEM E SERVICOS EM
GERAL DE MANUTENCAO OU OBRAS;

8.7.9.4. OPERACOES DOS EQUIPAMENTOS SEGURADOS SOBRE, PIERS, EMBARCACOES, PLATAFORMAS
(FLUTUANTES OU FIXAS) E ESTAQUEAMENTOS SOBRE AGUA, OU EM PRAIAS, MARGENS DE RIOS,
REPRESAS, CANAIS, LAGOS E LAGOAS;

8.7.9.5. APROPRIACAO OU DESTRUICAO POR FORCA DE REGULAMENTOS ALFANDEGARIOS;

8.7.9.6. SOBRECARGA, ISTO E, CARGA CUJO PESO EXCEDA A CAPACIDADE NORMAL DE OPERACAO DOS
EQUIPAMENTOS OU DOS VEICULOS UTILIZADOS NA MOVIMENTACAO DESSES EQUIPAMENTOS;

8.7.9.7. SOFTWARE E QUALQUER TIPO DE PERDA DE DADOS GRAVADOS EM QUALQUER TIPO DE MiDIA;

8.7.9.8. ROUBO OU FURTO QUALIFICADO, FURTO SIMPLES, EXTORSAO, APROPRIACAO INDEBITA E
ESTELIONATO;

8.7.9.9. ALAGAMENTO E/OU INUNDACAO, VAZAMENTO DE REDE HIDRAULICA OU ESGOTO,
TERREMOTOS, MAREMOTOS, ERUPCOES VULCANICAS E OUTRAS CONVULSOES DA NATUREZA;

8.7.9.10. TRANSLADO DOS EQUIPAMENTOS SEGURADOS NAS DEPENDENCIAS DO CONDOMiNIO,
QUANDO REALIZADO POR HEI.ICéPTEROS;

8.7.9.11. TRANSLADO DOS EQUIPAMENTOS SEGURADOS FORA DO ENDERECO SEGURADO;

8.7.9.12. MAU USO DO EQUIPAMENTO.
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8.8. IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES

8.8.1. GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO ATE O LIMITE MAXIMO DE GARANTIA ESTABELECIDO
NA APOLICE, PELOS DANOS MATERIAIS DIRETAMENTE CAUSADOS AO CONDOMINIO POR IMPACTO DE
VEICULOS TERRESTRES.

8.8.2. PARA EFEITO DESTA GARANTIA, DEVERAO SER OBSERVADAS AS CLAUSULAS DE ‘BENS NAO
COBERTOS’ DAS CONDICOES GERAIS.

8.7.3. RISCOS EXCLUIDOS:

PARA EFEITO DESTA GARANTIA, DEVERAO SER OBSERVADAS AS CLAUSULAS DE ‘PREJUIZOS NAO
INDENIZAVEIS’ DAS CONDICOES GERAIS.

8.8. QUEBRA DE VIDROS, MARMORES E GRANITOS

8.8.1. Garante o pagamento até o Limite Maximo de Indenizacao estabelecido na apdlice, pela
quebra de vidros, espelhos, marmores e granitos, instalados de forma fixa, nas partes comuns
do Condominio, inclusive sua fachada, decorrentes de qualquer causa externa, exceto os
prejuizos listados no item riscos excluidos.

8.8.1.1. Esta cobertura se estende a muros de vidros do local sequrado, desde que instalados por
empresas habilitadas e de acordo com as normas vigentes.

8.8.1.2. Também estao garantidas as despesas com tapumes e instalacoes provisorias até a
reposicao dos vidros, caso sejam necessarias, além das pecas indispensaveis para reposicao
dos vidros, desde que nao seja possivel utilizar os instalados anteriormente.

8.8.2. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

8.8.2.1. Mdveis de vidro, tampos de mesas, balcoes, prateleiras e artigos de decoracao;

8.8.2.2. Molduras, decoracoes, gravacoes, inscricoes e qualquer trabalho artistico ou de
modelagem de vidros, espelhos, marmores e granitos;

8.8.2.3. Vidros, espelhos, marmores e granitos das unidades auténomas que nao facam parte
da fachada;

8.8.2.4. Vitrais de época e decorativos;

8.8.2.5. Vidros blindados e/ou com protecdes especiais, tais como: peliculas, laminas especiais,
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que exercam a funcao similar a blindagem;

8.8.2.6. Vidros utilizados em aquecedores solares, painéis solares fotovoltaicos, placas
fotovoltaicas;

8.8.3. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS”DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.8.3.1. DANOS DECORRENTES DE MONTAGEM, COLOCACAO, MANUTENCAO, SUBSTITUICAO OU
REMOCAO;

8.8.3.2. QUEDAS, QUEBRAS OU ARRANHADURAS DECORRENTES DE INADEQUADA OU MA
CONSERVACAO, ASSIM COMO DEFEITOS E FERRAGENS E/OU MOLAS;

8.8.3.3. RISCOS E PEQUENAS AVARIAS (LASCAS);

8.8.3.4. QUEBRAS DECORRENTES DE QUALOUER MOVIMENTACAO ESTRUTURAL DA EDIFICACAO,
DILATACAO TERMICA DE CAIXILHOS OU DECORRENTE A ACAO DE AR CONDICIONADO;

8.8.3.5. DANOS DECORRENTES DE OBRAS, REPAROS, REFORMA, PINTURA E/OU MANUTENCAO NAS
EDIFICACOES SEGURADAS.

8.9. ROUBO OU FURTO DE VALORES EM TRANSITO

8.10.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na
apolice, pelos prejuizos decorrentes de roubo ou furto qualificado de dinheiro em espécie,
em moeda corrente no Pais, de cheques nominais em moeda nacional, de vale transporte e de
ticket em papel, comprovadamente relacionados com as despesas exclusivas do Condominio,
quando em transito em maos de portadores ocorrido dentro do Estado do risco segurado,
em um raio de 100 KM do Local de Risco, desde que devidamente comprovado por registro de
ocorréncia policial.

8.10.2. A responsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que os valores sao entregues ao
portador, no local de origem, com comprovante assinado pelo mesmo, sem qualquer ressalva,
e termina quando o portador os entrega no local de destino, ou os devolve a origem (incluidas
nesta hipotese as operacdes de descontos de cheques ou ordens de pagamento).

8.10.3. Entende-se como “portadores” o sindico e empregados do condominio, aos quais sao
confiados valores para cobrancas e/ou pagamentos.

8.10.4. Nao serao considerados “portadores” ainda que enquadrados nas condicoes acima: Os
menores de 18 anos, os absolutamente incapazes e os relativamente incapazes conforme
codigo civil brasileiro;

8.10.4.1. Os vendedores ou motoristas vendedores que recebam pagamento pela entrega de
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mercadorias;

8.10.4.2. Pessoas sem vinculo empregaticio com o segurado ainda que com ele relacionados
por contrato de prestacao ou locacao de servicos especificos de remessas, cobrancas ou
pagamentos;

8.10.5. Sob pena de perda de direito a garantia, o condominio se obriga a proteger os valores e a
cumprir as condicoes abaixo:

8.10.5.1. Acondicionar os valores em transito, devendo o portador manter permanentemente, sob
sua guarda pessoal os valores transportados, nao os abandonando em nenhuma hipétese em
veiculos ou quaisquer outros locais, nem os confiando a terceiros. No periodo de hospedagem
em hotéis ou similares, o portador fica obrigado a utilizar os cofres desses estabelecimentos;

8.10.5.2. Manter um sistema reqgular de controle para comprovacao das entregas, o qual servira para
identificacao dos valores segurados e seus portadores;

8.10.5.3. Utilizar sistema de captura de cheques oferecido por instituicoes financeiras.
8.10.6. SUBLIMITES:

DE ACORDO COM OS VALORES A SEREM TRANSPORTADOS, O SEGURADO DEVERA ATENDER OS REQUISITOS
DESCRIMINADOS ABAIXO:

8.10.6.1. Até RS 2.500,00 o transporte podera utilizar apenas um portador.
8.10.6.2. Até R$ 10.000,00 o transporte devera ser realizado por dois portadores;

8.10.6.3. Até R$ 50.000,00, 0 transporte devera ser realizado em viatura com no minimo dois
portadores armados além do motorista ou um portador acompanhado de dois guardas
armados além do motorista;

8.10.6.4. Nao estarao cobertas quantias que se excederem a R$ 50.000,00, em uma unica
viagem, independente do tipo de transporte ou quantidade de portadores utilizados.

8.10.6.5. Se o Segurado nao atender completamente os requisitos correspondentes a
quantia que ele esta transportando, sua indenizacao ficara limitada a quantia estabelecida
nos requisitos por ele atendidos. Exemplo: segurado esta transportando R$ 10.000,00 com
apenas um portador, neste caso sua indenizacao ficara limitada a R$2.500,00.

8.10.7. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAs CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

8.10.7.1. Quaisquer valores de condéminos ou administradoras de imoveis;
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8.10.8. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.10.8.1. FURTO SIMPLES, APROPRIACAO INDEBITA, ESTELIONATO, EXTRAVIO OU SIMPLES
DESAPARECIMENTO DOS VALORES SEGURADOS;

8.10.8.2. QUALQUER PREJUIZO PROVENIENTE DE LUCROS CESSANTES DECORRENTES DE EVENTO
COBERTO POR ESTA CLAUSULA;

8.10.8.3. PERDAS OU DANOS RESULTANTES DE EXTORSAO MEDIANTE SEQUESTRO E EXTORSAO
CONFORME DEFINIDAS PELOS ARTIGOS DO CODIGO PENAL BRASILEIRO.

8.11. ROUBO OU FURTO DE VALORES NO INTERIOR DO CONDOMINIO

8.11.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na
apolice, pelos prejuizos decorrentes de roubo ou furto qualificado de dinheiro em espécie, em
moeda corrente no Pais e de cheques em moeda nacional,, comprovadamente relacionados
com as despesas exclusivas do Condominio, quando no interior do local sequrado e desde que
devidamente comprovado por registro de ocorréncia policial.

8.11.2. Ressaltamos que ficam amparadas somente as acdes ocorridas dentro do local sequrado,
através de roubo ou furto qualificado, somente quando praticado mediante a destruicao,
rompimento de obstaculos ou ainda escalada para acesso ao imovel ou as suas dependéncias
devidamente fechadas, deixando sinais inequivocos da ocorréncia ou mediante comprovacao
através de cameras de monitoramento e seguranca, desde que comprovada pelo registro
da ocorréncia policial, conforme definido no artigo 157 e artigo 155, paragrafo 4°, inciso |, do
Cddigo Penal.

8.11.3. Esta garantia ficara suspensa a partir das 24 horas do 30° (trigésimo) dia consecutivo de nao
ocupacao do imovel segurado. A suspensao sera interrompida se o Imoével Sequrado voltar a
ser ocupado por um periodo nao inferior a dois dias.

8.11.4. Sob pena de perda de direito a garantia, o condominio se obriga a proteger os valores e a
cumprir as condicoes abaixo:

8.11.4.1. Apos o encerramento do expediente do sindico/administracao, os valores pertencentes ao
condominio, deverao ser mantidos em cofres, devidamente fechados a chave de sequranca e
segredo, onde deverao permanecer até o inicio do proximo expediente.

8.11.4.2. Manter um sistema regular de controle para comprovacao das entregas, com no minimo as
seguintes informacoes: data e horario de entrega e retirada de valores, portadores, credores e
devedores, valores envolvidos e destinacao do valor;

19




Manual do Segurado SulAmeérica Condominio - Maio/2020

8.11.5. Preservar todos os registros contabeis, exigidos por lei para que, por meio deles, seja justificada
a reclamacao dos prejuizos ocorridos.

8.11.6. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAs CONDICOES GERAIS FICAM
EXCLUIDOS:

8.11.6.1. Quaisquer valores de conddminos ou administradoras de imoveis;
8.11.6.2. Acoes, titulos e certificados de titulos.
8.11.7. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.11.7.1. FURTO SIMPLES, APROPRIACAO INDEBITA, ESTELIONATO, EXTRAVIO OU SIMPLES
DESAPARECIMENTO DOS VALORES SEGURADOS;

8.11.7.2. ATO0 DOLOSO DE CONDOMINOS, SINDICOS, EMPREGADOS OU PREPOSTOS DO SEGURADO;

8.11.7.3. MOVIMENTACAO DOS VALORES DO CONDOMiNIO PARA OUTRO LOCAL, A NAO SER SE SITUADOS
NUM MESMO TERRENO SEM PASSAR POR VIA PUBLICA;

8.11.7.4. QUALQUER PREJUiZO PROVENIENTE DE LUCROS CESSANTES;

8.11.7.5. PERDAS OU DANOS RESULTANTES EXTORSAO MEDIANTE SEQUESTRO E EXTORSAO CONFORME
DEFINIDO PELOS ARTIGOS DO CODIGO PENAL BRASILEIRO.

8.12. ROUBO OU FURTO DE BENS DO CONDOMINIO

8.12.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na
apolice, pelos danos materiais causados ao condominio, decorrentes de Roubo ou Furto
qualificado, somente quando praticado mediante a destruicao, rompimento de obstaculos
ou ainda escalada para acesso ao imovel ou as suas dependéncias devidamente fechadas,
deixando sinais inequivocos da ocorréncia ou mediante comprovacao através de cameras de
monitoramento e seguranca.

8.12.2. Esta cobertura abrange também os danos causados a portas,janelas e fechaduras decorrentes
da tentativa de Roubo de bens

8.12.3. BENS NAO COBERTOS
ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS :

8.12.3.1. Bens localizados no interior das unidades auténomas;
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8.12.3.2. Bens que nao sejam de propriedade do condominio;

8.12.3.3. Aeronaves, embarcac¢oes, motos aquaticas, automaoveis, motocicletas, motonetas e
similares, bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de quaisquer
veiculos, ainda que este seja de propriedade do condominio;

8.12.3.4. Objetos de uso pessoal de empregados, sindicos e condéminos e seus familiares;

8.12.3.5. Danos causados a bens que se encontram ao ar livre, dentro do limite do imovel
segurado, sem estarem protegidos por portao, muro ou qualquer outro instrumento que
caracterize acesso restrito ao local;

8.12.3.6. Extintores, hidrantes, esguichos e conectores.
8.12.4. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS
OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.12.4.1. RoUBO OU FURTO PRATICADO COM CUMPLICIDADE, DOLO OU CULPA GRAVE EQUIPAR[\VEL A
DOLO DO SiNDICO, EMPREGADOS OU PREPOSTOS DO CONDOMINIO.

8.13. RUPTURA OU VAZAMENTO DE TUBULACOES

8.13.1. Garante o pagamentoda indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecidona apdlice,
pelas perdas e danos materiais causados ao Condominio, involuntariamente, por derrame
e/ou vazamento de tubulacao de agua e esgoto do Condominio sequrado, ruptura subita
e acidental dos reservatorios de agua existentes no imovel segurado e/ou suas tubulacoes,
inclusive danos elétricos decorrentes de eventos cobertos por esta garantia.

8.13.2. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de ‘Bens nao cobertos’ do
seguro.

8.13.3. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS
OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.13.3.1. AGUA DE CHUVA, QUANDO TIVER PENETRADO DIRETAMENTE NO INTERIOR DO EDIFiCIO,
ATRAVES DE PORTAS, JANELAS, VITRINAS, CALHAS, CLARABOIAS, RESPIRADORES VENTILADORES
ABERTOS OU DEFEITUOSOS;

8.13.3.2. AGUA DE TORNEIRA OU REGISTRO, DEIXADOS ABERTOS INADVERTIDAMENTE;
8.13.3.3. DERRAME ACIDENTAL DE CHUVEIROS AUTOMATICOS DE COMBATE A INCENDIO (SPRINKLERS);

8.13.3.4. DANOS DECORRENTES DA MA REPARACAO, CONSERTO, ALTERACAO, AMPLIACAO OU
MODIFICACAO DAS INSTALACOES NA ESTRUTURA DO EDIFiCIO SEGURADO;
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8.13.3.5. DANOS DECORRENTES DO VAZAMENTO OU INFILTRACAO DE AGUA, CUJA OCORRENCIA SEJA
DE NATUREZA GRADUAL E/OU PAULATINA, OU AINDA, QUANDO RESULTANTES DO ENTUPIMENTO DE
CALHAS OU DA MA CONSERVACAO DAS INSTALACOES DE AGUA E ESGOTO;

8.13.3.6. DANOS DECORRENTES DE RESSACA;

8.13.3.7. DANOS DECORRENTES DO VAZAMENTO OU INFILTRACAO DE AGUA DE TUBULACOES EM SUB-
RAMAIS QUE POSSAM SER CONTIDOS PELO FECHAMENTO DO REGISTRO DA UNIDADE AUTONOMA;

8.13.3.8. DANOS OCASIONADOS POR VAZAMENTOS OU INFILTRACOES DECORRENTES DIRETAMENTE DE
TUBULACOES DAS UNIDADES AUTONOMAS;

8.13.3.9. DANOS DECORRENTES DE VAZAMENTO OU INFILTRACAO DE ESGOTO QUE NAO SEJA
DECORRENTE DA PRUMA VERTICAL OU DA CAIXA DE ESGOTO;

8.14. TUMULTOS, GREVES E LOCK-OUTS

8.14.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido
na apodlice, pelos danos materiais causados ao Condominio, quando decorrentes de tumulto,
greve ou lock-out.

8.14.2. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de ‘Bens nao cobertos’
do seguro.

8.14.3. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS
OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.14.3.1. PERDA DE PONTO COMERCIAL, LUCROS CESSANTES, PERDA DE MERCADO, DESVALORIZACAO
DOS OBJETOS SEGURADOS;

8.14.3.2. PERDA DE POSSE DOS BENS SEGURADOS;

8.14.3.3.DETERIORACAO DOS BENS SEGURADOS EM CONSEQUENCIA DE DIFICULDADE DE CONSERVACAO
OU DE TRANSPORTE.

8.15. VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO
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8.15.1. Estao cobertos, até o Limite Maximo de Garantia, de acordo com a forma de contratacao
indicada na apdlice e prevista nos itens 3.1 e 3.2 do Manual do sequrado, os danos causados ao
imovel segurado e ao seu conteudo, decorrentes de:

8.15.1.1. Vendaval, Furacao, Ciclone e Tornado: fendmeno meteorologico com ventos de
velocidade igual ou superior a 54 km por hora (15 metros por segundo), comprovado através
de consulta aos institutos de meteorologia reconhecidos e/ou por meio da midia e/ou pela
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constatacao de danos a outros imoveis ou bens da regiao no dia do evento.

8.15.1.2. Granizo: precipitacao atmosférica na qual as gotas de agua se congelam ao atravessar
uma camada de ar frio, caindo sob a forma de pedras de gelo.

8.15.1.3. Serao consideradas como um unico sinistro as manifestacoes do fendmeno
meteoroldgico coberto em cada periodo de 24 horas.

8.15.2. BENS NAO COBERTOS
ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS:

8.15.2.1. Bens que nao estiverem incorporados e/ou fixados ao imdvel sequrado; além de
guarda-sois, toldos, lonas, sombrites e assemelhados, bem como suas respectivas estruturas;

8.15.2.2. Torres de radio, televisao e eletricidade, tubulacdes externas, antenas, fios e cabos de
transmissao (eletricidade, telefone, etc);

8.15.2.3. Danos causados a anuncios e letreiros;
8.15.2.4. Bens ou mercadorias de terceiros;

8.15.2.5. Aeronaves, embarcacoes, automoveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros,bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior
de quaisquer veiculos;

8.15.3. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS
OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

8.15.3.1. DANOS CAUSADOS A TERCEIROS;

8.15.3.2. DANOS CAUSADOS POR VEICULOS DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU VEICULOS SOB SUA
RESPONSABILIDADE;

8.15.3.3. DANOS DECORRENTES DO ENTUPIMENTO DE CALHAS, DUTOS E/OU GALERIAS PLUVIAIS, BEM
COMO OS CUSTOS PARA SUA DESOBSTRUCAO;

8.15.3.4. DANOS CAUSADOS DIRETAMENTE POR ENTRADA DE AGUA DE CHUVA E/OU GRANIZO EM
ABERTURAS NATURAIS DO IMOVEL SEGURADO, TAIS COMO JANELAS, VITROS, PORTAS E FRESTAS PARA
VENTILA;T\O NATURAL;

8.15.3.5. DANOS A MUROS CONSTRUIDOS SEM ALICERCE (VIGAS E COLUNAS);

8.15.3.6. DANOS CAUSADOS AO IMOVEL SEGURADO E AO SEU CONTEUDO, POR INUNDACAO OU
ALAGAMENTO, DECORRENTE DE TRASBORDAMENTOS DE RIOS OU ENCHENTES, MESMO QUE ESTES
EVENTOS SEJAM CONSEQUENTES DOS RISCOS AMPARADOS POR ESTA GARANTIA.
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9. GARANTIAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL

9.1. As garantias de Responsabilidade Civil previstas nas Condicoes Gerais do produto Condominio
garantem o reembolso ao condominio, até o Limite Maximo de Indenizacao, das quantias
pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou
em acordo, autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas a reparacdes por danos
involuntarios, corporais e/ou materiais, causados aos terceiros prejudicados pelo Condominio.

9.2. A cobertura deste Plano de Seguro podera ser contratada por pessoas juridicas.

9.3. A Seqguradora podera oferecer, com a concordancia do segurado, a possibilidade de pagamento
direto ao terceiro prejudicado.

9.4. Estao cobertos até o Limite Maximo da Garantia, também, as despesas emergenciais efetuadas
pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos causados a terceiros, atendidas
as disposicoes do contrato, desde que comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes,
confirmadas por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela Sequradora;

9.5. As despesas mencionadas na clausula acima serao descontadas do Limite Maximo da Garantia
contratada.

9.6. DEFINICOES:

9.6.1. Ato llicito/ Ato Danoso: Acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole
direito e cause dano a outrem, ainda que exclusivamente moral (artigo 186 do Codigo Civil).

9.6.2. Ato llicito Culposo: Acdes ou omissoes involuntarias, que violem direito e causem dano a
ou- trem, ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do
responsavel, pessoa ou empresa. Observacao: o comportamento negligente ou imprudente,
em si, sem que dele resulte dano, nao € um ato ilicito culposo. Este € cometido, se,
involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado
direito e/ou causado dano.

9.6.3. Dano Corporal: Toda ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos pontos
de vista anatémico, fisiologico e/ou mental, incluidas, as doencas, a invalidez, temporaria ou
permanente, e a morte. Nao estao abrangidos por esta definicao os danos morais, os danos
estéticos, e os danos materiais, embora, em geral, tais danos possam ocorrer em conjunto
com os danos corporais, ou em consequéncias destes.

9.6.4. Dano Material: Toda alteracao de um bem tangivel ou corporeo que reduza ou anule seu
valor econdémico, como, por exemplo, deterioracao, estrago, inutilizacao, destruicao, extravio,
furto ou roubo do mesmo. Nao se enquadram neste conceito a reducao ou a eliminacao
de disponibilidades financeiras ja existentes, tais como dinheiro, créditos, e/ou valores
mobiliarios, que sao consideradas “Prejuizo Financeiro”. A reducao ou a eliminacao da
expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro e/ou valores mobiliarios também nao se
enquadra na definicao de dano material, mas sim na de “Perdas Financeiras”.

9.6.5. Despesas Emergenciais: Sao gastos realizados pelo Sequrado em carater de urgéncia, com o
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objetivo de tentar evitar e/ou minorar os danos causados a terceiros, e cobertos pelo seguro.

9.6.6. Limite Maximo De Indenizacao por Cobertura Contratada (LMI): Limite maximo de
responsabilidade da Sequradora, por cobertura, relativo a reclamacao, ou série de reclamacoes
decorrentes do mesmo fato gerador. Os limites maximos de indenizacao estabelecidos para
coberturas distintas sao independentes, nao se somando nem se comunicando.

9.6.7. Prejudicado: Na Responsabilidade Civil, trata-se de pessoa, fisica ou juridica, que teve direito
violado e sofreu danos em consequéncia de ato ou fato atribuido a responsabilidade de
outrem. No Seguro de Responsabilidade Civil, se um Sequrado € responsabilizado por ato ou
fato que causou danos a uma pessoa ou a uma empresa, estas, como terceiras na relacao
Segurado-Seguradora, costumam ser aludidas como “terceiro prejudicado”.

9.6.8. Terceiro: No Sequro de Responsabilidade Civil, trata-se do prejudicado por ato ou fato cuja
responsabilidade é atribuida ao Sequrado. O seguro objetiva, justamente, cobrir os prejuizos
financeiros que eventualmente o Segurado venha a ter em acdes civis propostas por terceiros
prejudicados.

9.7. O SEGURADO TERA DIREITO A GARANTIA, AINDA QUE OS DANOS DECORRAM DE:

9.7.1. Atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, ou, ainda, por
pessoas a eles assemelhadas;

9.7.2. Atos ilicitos culposos, praticados pelos socios controladores, dirigentes, administradores,
beneficiarios e respectivos representantes, se o Sequrado for pessoa juridica, exceto no caso
de culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos.

9.7.3. Se danos multiplos ou sucessivos forem causados a terceiros, decorrentes de um mesmo fato
gerador, produzindo varias reclamacoes, e, em consequéncia destas o Segurado reivindicar
diversasvezesagarantia,sempreamparadonamesmacobertura,todos os pleitos considerados
procedentes se constituirao em um unico sinistro.

9.8. DEFESA EM Juizo CiviL

9.8.1. Quando qualquer acao civil (ou penal), vinculada a danos cobertos por essa cobertura, for
proposta contra o Seqgurado ou seu preposto, sera dado imediato conhecimento do fato para
a Seguradora, para a qual serao remetidas copias das notificacdes ou de quaisquer outros
documentos recebidos. Em tais casos, o Sequrado ou seu preposto ficara obrigado a constituir,
para a defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos
casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

9.8.2. A Seguradora podera intervir na acao, na qualidade de assistente.

9.8.3. Embora as negociacoes e os procedimentos relativos a liquidacao do sinistro, com os
reclamantes, sejam conduzidos pelo Sequrado, a Sequradora se faculta o direito de dirigir os
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entendimentos, ou intervir em qualquer fase daquelas negociacoes e procedimentos.

9.8.4. £ vedado ao Sequrado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir

no resultado das negociacoes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou
confessar a acao, salvo se tiver a anuéncia expressa da Sequradora.

9.9. INDENIZACAO

9.9.1. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios

e herdeiros, s6 sera reconhecido pela sequradora se tiver sua prévia anuéncia e expressa
autorizacao. Na hipotese de recusa do segurado em aceitar o acordo recomendado pela
seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a sequradora nao respondera por quaisquer
quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por aquele acordo.

9.9.2. Fixada a indenizacao devida, seja por sentenca, seja por acordo na forma da clausula acima, a

seguradora efetuara o reembolso da importancia a que estiver obrigada, no prazo de trinta
dias uteis, a contar da apresentacao dos respectivos documentos.

9.9.3. Se a indenizacao devida pelo sequrado compreender pagamento em dinheiro e prestacao

de renda ou pensao, a seguradora, dentro do limite de responsabilidade previsto, pagara
preferencialmente a parte em dinheiro.

9.9.4. Quando a seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir para o capital

assegurador da renda ou pensao, fara mediante o fornecimento ou aquisicao de titulos em
seu proprio nome, cujas rendas serao inscritas em nome da pessoa com direito a recebé-las
com clausula estabelecendo que, cessada a obrigacao, tais titulos reverterao ao patriménio
da seguradora.

9.10. RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONDOMINIO

9.10.1. Garante o reembolso ao Condominio, até o Limite Maximo de Garantia, estabelecido na

apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitadaemjulgado ouem acordo autorizado de modo expresso pela Sequradora, relativas
as reparacoes por danos involuntarios, corporais e/ou materiais, causados a terceiros pelo
Condominio, ocorridos durante a vigéncia da apolice, relacionados com a conservagao e uso
do imovel e atividades inerentes a conservacao de letreiros e anuncios, de propriedade do
condominio, instalados de forma fixa nas areas comuns da edificacao segurada.

9.10.2. Para fins desta garantia, os condéminos sao equiparados a terceiros.

9.10.3. Clausula de Honorarios Contratuais
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9.10.4. No caso de acionamento desta cobertura por acao judicial, apos o reembolso do valor da
condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o Segurado tera direito ainda: Ao
reembolso das custas judiciais que vier a ser condenado; Tera direito ao reembolso do valor
gasto com honorarios advocaticios para sua defesa, limitado a 10% do dano reclamado, nao
podendo ser superior a R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

9.10.5. Neste caso, o sequrado so podera utilizar a verba contratada nesta cobertura e o reembolso
estara limitado ainda, a quantia que sobrar ap6s o pagamento da indenizacao e custas
judiciais;

9.10.6. Os prejuizos causados pelo Sequrado serao suportados pelas garantias especificas, isto €,
nao poderao ser somadas as verbas de diferentes garantias, o Segurado s6 podera utilizar a
verba da garantia acionada.

9.10.7. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de “Bens nao cobertos” das
Condicoes Gerais.

9.10.8. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS:

9.10.8.1. DANOS MORAIS E DANOS ESTETICOS;

9.10.8.2. DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A AgaES OU PROCESSOS JUDICIAIS, EXCETO O
REEMBOLSO DE CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS, DE ACORDO COM OS
LIMITES CONTRATADOS, SENDO EXCLUSIVAMENTE PARA A(.:aES DE NATUREZA CiVEI.;

9.10.8.3. DANOS CAUSADOS POR CONSTRUCAO, DEMOLICAO, RECONSTRUCAO, REFORMAS DE QUALQUER
TIPO, EXCETO PEQUENOS TRABALHOS DE REPAROS DESTINADOS A MANUTENCAO DO IMOVEL, CUJO
VALOR DA OBRA NAO EXCEDA A 0,5% (MEIO POR CENTO) DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO DA
COBERTURA BASICA, LIMITADO AO VALOR MAXIMO DE R$ 50.000,00 (CINQUENTA MIL REAIS);

9.10.8.4. DANOS CAUSADOS POR POLUICAO, CONTAMINACAO OU VAZAMENTO DE SUBSTANCIA, CAPAZ DE
POLUIR OU CONTAMINAR, CUJA OCORRENCIA SEJA DE NATUREZA GRADUAL;

9.10.8.5. DANOS DECORRENTES DO VAZAMENTO, TRANSBORDAMENTO OU INFILTRACAO DE AGUA, CUJA
OCORRENCIA SEJA DE NATUREZA GRADUAL;

9.10.8.6. DANOS DECORRENTES DA ACAO DE NATUREZA GRADUAL DE TEMPERATURA, UMIDADE, INFILTRACAO,
MARESIA, MOFO, CORROSAO, OXIDACAO, INCRUSTACAO E FERRUGEM;

9.10.8.7. DANOS CAUSADOS A VEICULOS NAS AREAS COMUNS DO CONDOMINIO, INCLUSIVE DANOS
OCASIONADOS PELOS PORTOES;

9.10.8.8. ATOS ISOLADOS DE UM DOS CONDOMINOS, SEM A ANUENCIA OU CONCORDANCIA DO SINDICO, DOS
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DEMAIS MORADORES OU DA ASSEMBI.EIA, OU MESMO, CONTRARIOS A DECISOES ANTERIORMENTE
TOMADAS EM ASSEMBLEIA;

9.10.8.9. CoLISA0, ROUBO OU FURTO DE VEICULOS DE QUALQUER ESPECIE, DE SUAS PARTES OU ACESSORIOS,
BEM COMO OS DANOS CAUSADOS PELA TENTATIVA DE ROUBO OU FURTO, INCLUSIVE PARA OBJETOS
DEIXADOS NO INTERIOR DE VEICULOS;

9.10.8.10. DESAPARECIMENTO, EXTRAVIO, FURTO E ROUBO DE BENS E VALORES;

9.10.8.11. DANOS RESULTANTES DE DOLO, DOLO EVENTUAL OU CULPA GRAVE, EQUIPARAVEL AO DOLO,
PRATICADOS PELOS CONDOMINOS;

9.10.8.12. DANOS CAUSADOS POR EVENTUAIS CONSEQUENCIAS RESULTANTES DO FORNECIMENTO DE
PRODUTOS ALIMENTICIOS E BEBIDAS, INDEPENDENTE DO PRAZO DE VALIDADE;

9.10.8.13. PERDA FINANCEIRA, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES;

9.10.8.14. EXCESSO DE LOTACAO OU PESO (ULTRAPASSAGEM DO LIMITE MAXIMO PERMITIDO) EM
ELEVADORES.

9.10.8.15. DANOS DECORRENTES DE EXPLOSAO DE CALDEIRAS, CASO SE COMPROVE A INOBSERVANCIA PELO
CONDOMINIO AS RECOMENDACOES DO FABRICANTE OU AOS REGULAMENTOS VIGENTES SOBRE
O FUNCIONAMENTO DE CALDEIRAS, BEM COMO, OS PREJUiZOS DECORRENTES DE MANUTENCAO
PRECARIA OU INADEQUADA;

9.10.8.16. DANOS AOS BENS CAUSADOS POR ACAO DE AVES, CUPINS E OUTROS INSETOS;
9.10.8.17. DANOS PROVOCADOS POR CASOS FORTUITOS OU FORCA MAIOR;

9.10.8.18. DANOS CAUSADOS A VEICULOS, INCLUSIVE SEUS ACESSORIOS E COMPONENTES, OCORRIDOS NO
INTERIOR DO CONDOMINIO E FORA DELE, INCLUSIVE EM RECUO DE CALCADAS OU EM VIAS PUBLICAS;

9.10.8.19. DANOS RELACIONADOS A PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS POR TERCEIROS;

9.10.8.20. DANOS DECORRENTES DO VAZAMENTO, TRANSBORDAMENTO OU ENTUPIMENTO DE CALHAS E/
OU DA MA CONSERVACAO DAS INSTALACOES DE AGUA E ESGOTO.

9.11. DANOS MORAIS

9.11.1. Garante o reembolso ao Condominio, até o Limite Maximo de Garantia, estabelecido na
apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Sequradora, em
virtude de Danos Morais, diretamente decorrentes de Danos Materiais e/ou de Danos
Corporaiscausados aterceiros e efetivamenteindenizados na coberturade Responsabilidade
Civil do Condominio.

9.11.2. Para fins desta garantia, os conddminos sao equiparados a terceiros. No caso de Hotéis e
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Flats, os hospedes também sao equiparados a terceiros.

9.11.3. Entende-se por dano moral, aquele que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto,
a liberdade, a profissao, ao respeito, aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao
bem estar e a vida.

9.11.4. N3do se encontra abrangido no conceito de dano moral, para efeito desta garantia, qualquer
prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Sequrado na conducao
do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

9.11.5. CLAUsSULA DE HONORARIOS CONTRATUAIS.

9.11.6. No caso de acionamento desta cobertura por acao judicial, apds o reembolso do valor da
condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o Segurado tera direito ainda: Ao
reembolso das custas judiciais que vier a ser condenado; Tera direito ao reembolso do valor
gasto com honorarios advocaticios para sua defesa, limitado a 10% do dano reclamado, nao
podendo ser superior a R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

9.11.7. Neste caso, o segurado s6 podera utilizar a verba contratada nesta cobertura e o reembolso
estara limitado ainda, a quantia que sobrar apds o pagamento da indenizacao e custas
judiciais;

9.11.8. Os prejuizos causados pelo Sequrado serao suportados pelas garantias especificas, isto €,
nao poderao ser somadas as verbas de diferentes garantias, o Sequrado s6 podera utilizar a
verba da garantia acionada.

9.11.9. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de “Bens nao cobertos” das
Condicoes Gerais.

9.11.10. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES GERAIS,
FICAM EXCLUIDOS:

9.11.10.1. DANOS ESTETICOS.

9.11.10.2. DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A A§5ES OU PROCESSOS JUDICIAIS, EXCETO
O REEMBOLSO DE CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS, DE ACORDO COM
OS LIMITES CONTRATADOS, SENDO EXCLUSIVAMENTE PARA Agées DE NATUREZA CiVEL.

9.12. RESPONSABILIDADE CIVIL DO SINDICO

9.12.1. Garante o reembolso ao Condominio, até o Limite Maximo de Garantia, estabelecido
na apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitadaemjulgado ouem acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas
a reparacoes por danos involuntarios, corporais e/ou materiais, causados a terceiros em
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decorréncia do descumprimento de suas obrigacdes funcionais, negligéncias, erros, acoes
ou omissdes por ele cometidas no estrito exercicio de suas funcdes, desde que eleito em
assembleia devidamente registrada em ata e durante a vigéncia do seguro.

9.12.2. Para fins desta garantia, os condéminos sao equiparados a terceiros.
9.12.3. Clausula de Honorarios Contratuais.

9.12.4. No caso de acionamento desta cobertura por acao judicial, ap6s o reembolso do valor
da condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o Sequrado tera direito ainda: Ao
reembolso das custas judiciais que vier a ser condenado; Tera direito ao reembolso do valor
gasto com honorarios advocaticios para sua defesa, limitado a 10% do dano reclamado, nao
podendo ser superior a R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

9.12.5. Neste caso, o segurado s6 podera utilizar a verba contratada nesta cobertura e o
reembolso estara limitado ainda, a quantia que sobrar apds o pagamento da indenizacao e
custas judiciais;

9.12.6. Os prejuizos causados pelo Segurado serao suportados pelas garantias especificas,
isto €, nao poderao ser somadas as verbas de diferentes garantias, o Sequrado s6 podera
utilizar a verba da garantia acionada.

)

9.12.7. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de “Bens nao cobertos’
das Condicoes Gerais.

9.12.8. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM
EXCLUIDOS:

9.12.8.1. DANOS MORAIS E ESTETICOS;

9.12.8.2. DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A ACOES OU PROCESSOS JUDICIAIS, EXCETO O
REEMBOLSO DE CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS, DE ACORDO COM OS
LIMITES CONTRATADOS, SENDO EXCLUSIVAMENTE PARA ACOES DE NATUREZA CIVEL;

9.12.8.3. MULTAS DE QUALQUER NATUREZA IMPOSTAS AO SINDICO;

9.12.8.4. QUALQUER PERDA SOFRIDA PELO CONDOMINIO OU POR TERCEIROS, QUE IMPLIQUE PARA O SINDICO
EM VANTAGEM OU LUCRO NAO AUTORIZADO POR LEI;

9.12.8.5.QUALQUER GANHO OU VANTAGEM INDEVIDA, OBTIDA PELO SINDICO AO CONDOMIiNIO, NO EXERCICIO
DE SUAS FUNCOES, INCLUSIVE NA HIPOTESE DE REMUNERACOES RECEBIDAS INDEVIDAMENTE, SEM O
PREVIO CONSENTIMENTO DO CONDOMINIO;

9.12.8.6. CALUNIA OU DIFAMACAO;

9.12.8.7. EXTRAVIO, ROUBO OU FURTO DE VALORES EM PODER DO siNDICO OU DO CONDOMiNIO;
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9.12.8.8. FALHAS OU OMISSOES RELATIVAS A CONTRATACAO OU RENOVACAO DE SEGUROS, PLANOS DE
BENEFICIOS, DE PENSAO OU PECULIO;

9.12.8.9. O_UAISQUER DANOS DECORRENTES DE DESMORONAMENTO TOTAL OU PARCIAL DO EDIFiCIO
SEGURADO;

9.12.8.10. DANOS PROVOCADOS POR ATOS FORTUITOS OU FORCA MAIOR.

9.13. RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA - COLISAO, INCENDIO E ROUBO

9.13.1. Garante o reembolso ao Condominio, até o Limite Maximo de Garantia, estabelecido na
apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Sequradora, relativas
areparacoes por danos materiais e danos corporais, causados a veiculos terrestres de terceiros
nas dependéncias do Condominio sob sua guarda, decorrentes de:

9.13.1.1. Colisao do veiculo quando conduzido por funcionario do condominio ou terceirizado
comprovado por vinculo contratual,devidamente habilitados e registrados como manobrista;

9.13.1.2. Incéndio;

9.13.1.3. Roubo total do veiculo ou furto total do veiculo, mediante o rompimento de obstaculos ou
grave ameaca;

9.13.1.4. Uso e conservacao do imovel;

9.13.1.5. Também estarao cobertos os veiculos terrestres de terceiros fora das dependéncias do
condominio em decorréncia de incéndio, uso e conservacao do imovel. Nao estarao cobertos
sob qualquer hipdtese, roubos de veiculos fora das dependéncias do Condominio segurado.

9.13.2. Para fins desta garantia, os conddominos sao equiparados a terceiros.

9.13.3. Para Condominios Mistos, Comerciais e de Escritdrios e Consultorios, a cobertura somente
sera valida se o condominio seqgurado possuir controle de entrada e saida dos veiculos, por
meio fisico e/ou eletronico.

9.13.4. O reembolso das despesas decorrentes de danos causados por colisao de qualquer natureza
estara condicionado a comprovacao de que o condutor do veiculo, na ocasiao do evento,
possuia vinculo empregaticio com o condominio, bem como era devidamente habilitado e
registrado na carteira profissional como manobrista ou no contrato de prestacao de servicos
no caso de terceiros.

9.13.5. As bicicletas serao indenizaveis somente se estiverem guardados por correntes metalicas com
cadeados fechados a chave em bicicletario ou em armarios trancados em area comum do
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condominio.
9.13.6. Clausula de Honorarios Contratuais.

9.13.7. No caso de acionamento desta cobertura por acao judicial, apos o reembolso do valor da
condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o Segurado tera direito ainda: Ao
reembolso das custas judiciais que vier a ser condenado; Tera direito ao reembolso do valor
gasto com honorarios advocaticios para sua defesa, limitado a 10% do dano reclamado, nao
podendo ser superior a R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

9.13.8. Neste caso, o sequrado so podera utilizar a verba contratada nesta cobertura e o reembolso
estara limitado ainda, a quantia que sobrar ap6s o pagamento da indenizacao e custas
judiciais.

9.13.9. Os prejuizos causados pelo Segurado serao suportados pelas garantias especificas, isto €, nao
poderao ser somadas as verbas de diferentes garantias, o Sequrado s6 podera utilizar a verba
da garantia acionada.

9.13.10. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS” DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

9.13.10.1. Bens deixados sob a guarda do sequrado que nao seja veiculo terrestre.
9.13.11. RISCOS EXCLUIDOS:

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM
EXCLUIDOS:

9.13.11.1. DANOS MORAIS;

9.13.11.2. DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A ACOES OU PROCESSOS JUDICIAIS, EXCETO O
REEMBOLSO DE CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS, DE ACORDO COM OS
LIMITES CONTRATADOS, SENDO EXCLUSIVAMENTE PARA ACOES DE NATUREZA CiVEL;

9.13.11.3. RESPONSABILIDADE ASSUMIDA PELO SEGURADO POR CONTRATOS OU CONVENCOES, QUE
NAO SEJAM DECORRENTES DE OBRIGACOES CIVIS LEGAIS;

9.13.11.4. ROUBO OU FURTO DE, BICICLETAS E VEICULOS SEMELHANTES QUE NAO ESTEJAM GUARDADOS
NO INTERIOR DO CONDOMIiNIO ESPECIFICADO NA AP6LICE, E AINDA, TRANCADOS POR CORRENTES OU
CADEADOS EM BICICI.ETARIOS;
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9.13.11.5. DANOS OU PREJUiZOS PROVENIENTES DA APROPRIACAO INDEBITA, EXTORSAO OU EXTORSAO
MEDIANTE SEQUESTRO;

9.13.11.6. DANOS DECORRENTES DE ROUBO OU SUA TENTATIVA, QUANDO ESTE FOR FACILITADO PELOS
ADMINISTRADORES LEGAIS, BENEFICIARIOS E RESPECTIVOS REPRESENTANTES DO SEGURADO;

9.13.11.7. DANOS DECORRENTES DO FURTO OU SUA TENTATIVA, QUANDO NAO HOUVER O ROMPIMENTO
DE OBSTACULOS;

9.13.11.8. PREJUIZOS PECUNIARIOS, COMO POR EXEMPLO, LUCROS CESSANTES, DESPESAS DE ALUGUEIS,
DESVALORIZACAO E OUTROS;

9.13.11.9. DANOS RELACIONADOS A PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS POR TERCEIROS;

9.13.11.10. DANOS DECORRENTES DE ALAGAMENTO, INUNDACAO OU QUALQUER CONVULSAO DA
NATUREZA.

9.14. RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA - INCENDIO E ROUBO

9.14.1. Garante o reembolso ao Condominio, até o Limite Maximo de Garantia, estabelecido na
apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Sequradora, relativas
areparacoes por danos materiais e danos corporais, causados a veiculos terrestres de terceiros
nas dependéncias do Condominio sob sua guarda, decorrentes de:

9.14.1.1. Incéndio;

9.14.1.2. Roubo total do veiculo ou furto total do veiculo, mediante o rompimento de obstaculos ou
grave ameaca;

9.14.1.3. Uso e conservacao do imovel;

9.14.1.4. Também estarao cobertos os veiculos terrestres de terceiros fora das dependéncias do
condominio em decorréncia de incéndio, uso e conservacao do imovel. Nao estarao cobertos
sob qualquer hipotese, roubos de veiculos fora das dependéncias do Condominio segurado.

9.14.2. Para fins desta garantia, os condominos sao equiparados a terceiros.

9.14.3. Para Condominios Mistos, Comerciais e de Escritorios e Consultorios a cobertura somente sera
valida se o condominio segurado possuir controle de entrada e saida dos veiculos, por meio
fisico e/ou eletronico.

9.14.4. As bicicletas serao indenizaveis somente se estiverem guardados por correntes metalicas
com cadeados fechados a chave em bicicletario ou em armarios trancados em area comum
do condominio.

9.14.5. Clausula de Honorarios Contratuais.
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9.14.6. No caso de acionamento desta cobertura por acao judicial, apos o reembolso do valor da
condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o Segurado tera direito ainda: Ao
reembolso das custas judiciais que vier a ser condenado; Tera direito ao reembolso do valor
gasto com honorarios advocaticios para sua defesa, limitado a 10% do dano reclamado, nao
podendo ser superior a R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

9.14.7. Neste caso, o segurado so podera utilizar a verba contratada nesta cobertura e o reembolso
estara limitado ainda, a quantia que sobrar ap6és o pagamento da indenizacao e custas
judiciais;

9.14.8. Os prejuizos causados pelo Sequrado serao suportados pelas garantias especificas, isto € nao
poderao ser somadas as verbas de diferentes garantias, o Sequrado so podera utilizar a verba
da garantia acionada.

9.14.9. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS’ DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

9.14.9.1. Qualquer bem deixado sob a guarda do sequrado que nao seja veiculo terrestre;
9.14.10. RISCOS EXCLUIDOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM
EXCLUIDOS:

9.14.10.1. DANOS MORAIS;

9.14.10.2. DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A ACOES OU PROCESSOS JUDICIAIS, EXCETO
O REEMBOLSO DE CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS, DE ACORDO COM
OS LIMITES CONTRATADOS, SENDO EXCLUSIVAMENTE PARA ACOES DE NATUREZA CiVEL;

9.14.10.3. RESPONSABILIDADE ASSUMIDA PELO SEGURADO POR CONTRATOS OU CONVENG&ES, QUE
NAO SEJAM DECORRENTES DE oschgéss CIVIS LEGAIS;

9.14.10.4. ROUBO OU FURTO DE BICICLETAS E VEICULOS SEMELHANTES QUE NAO ESTEJAM GUARDADOS
NO INTERIOR DO CONDOMINIO ESPECIFICADO NA APOLICE, E AINDA, TRANCADOS POR CORRENTES OU
CADEADOS FECHADOS A CHAVE EM BICICLETARIOS;

9.14.10.5. DANOS OU PREJUiZOS PROVENIENTES DA APROPRIACAO INDEBITA, EXTORSAO OU EXTORSAO
MEDIANTE SEQUESTRO;

9.14.10.6. DANOS DECORRENTES DE ROUBO OU SUA TENTATIVA, QUANDO ESTE FOR FACILITADO PELOS
ADMINISTRADORES LEGAIS, BENEFICIARIOS E RESPECTIVOS REPRESENTANTES DO SEGURADO;

9.14.10.7.DANOS DECORRENTES DO FURTO OU SUA TENTATIVA,QUANDO NAO HOUVER O ROMPIMENTO
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DE OBSTACULOS;

9.14.10.8. PREJUIZOS PECUNIARIOS, COMO POR EXEMPLO, LUCROS CESSANTES, DESPESAS DE ALUGUEIS,
DESVALORIZACAO E OUTROS;

9.14.10.9. DANOS RELACIONADOS A PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS POR TERCEIROS;

9.14.10.10. DANOS DECORRENTES DE ALAGAMENTO, INUNDACAO OU QUALQUER CONVULSAO DA
NATUREZA.

9.15. RESPONSABILIDADE CIVIL PORTOES E CANCELAS AUTOMATICAS

9.15.1. Garante o reembolso ao Condominio, até o Limite Maximo de Garantia, estabelecido
na apolice, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Sequradora, relativas
a reparacoes por danos involuntarios, corporais e/ou materiais, causados por portoes e/ou
cancelas automaticas do Condominio, bem como os possiveis danos decorrentes causados ao
portao. Para fins desta garantia, os condominos sao equiparados a terceiros.

9.15.2. Clausula de Honorarios Contratuais.

9.15.3. No caso de acionamento desta cobertura por acao judicial, apds o reembolso do valor
da condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o Sequrado tera direito ainda: Ao
reembolso das custas judiciais que vier a ser condenado; Tera direito ao reembolso do valor
gasto com honorarios advocaticios para sua defesa, limitado a 10% do dano reclamado, nao
podendo ser superior a RS 20.000,00 (vinte mil reais).

9.15.4. Neste caso, o segurado s6 podera utilizar a verba contratada nesta cobertura e o
reembolso estara limitado ainda, a quantia que sobrar apos o pagamento da indenizacao e
custas judiciais;

9.15.5. Os prejuizos causados pelo Segurado serao suportados pelas garantias especificas, isto
é,nao poderao ser somadas as verbas de diferentes garantias, o Sequrado s6 podera utilizar a
verba da garantia acionada.

9.15.6. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QU E ESTA DE SCRITO NA CL AUSUL A “BEN s NAO COBERT 0s’ DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

9.15.6.1. Carga dos veiculos;

9.15.6.2. Bens de funcionarios.

9.15.7. RISCOS EXCLUIDOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM
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EXCLUIDOS:

9.15.7.1. DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A ACOES OU PROCESSOS JUDICIAIS, EXCETO O
REEMBOLSO DE CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS, DE ACORDO COM OS
LIMITES CONTRATADOS, SENDO EXCLUSIVAMENTE PARA ACOES DE NATUREZA CIVEL;

9.15.7.2. EVENTOS PREMEDITADOS OU DANOS PREEXISTENTES;

9.15.7.3. ALUGUEL DE VEICULOS OU LUCRO CESSANTES;

9.15.7.4. DANOS MORAIS E ESTETICOS;

9.15.7.5. DANOS AOS BENS CAUSADOS POR ACAO DE CUPINS E OUTROS INSETOS,

9.15.7.6. DANOS PROVOCADOS POR ATOS FORTUITOS OU FORCA MAIOR.

9.15.7.7. DANOS DECORRENTES DE EVENTOS DA NATUREZA.

10. GARANTIAS ADICIONAIS PARA CONDOMINOS
10.1. INCENDIO DE BENS DE CONDOMINOS

10.1.1. Garante o pagamento daindenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na apolice,
pelas perdas e danos causados exclusivamente, aos conteudos das unidades residenciais
de propriedade dos Condoéminos, localizados em suas respectivas unidades auténomas,
especificamente em decorréncia de incéndio , explosao , queda de raios, de aeronaves e
fumaca, caracterizados para fins desta cobertura, conforme descrito na cobertura Basica.

10.1.2. Essa cobertura é destinada exclusivamente para condominios residenciais e mistos.

10.1.3. A indenizacao por unidade auténoma correspondera ao valor do Limite Maximo de Garantia
contratado, dividido pelo n.° total de unidades auténomas do condominio, independente de
terem sido atingidas pelo sinistro, conforme exemplo a seguir:

10.1.3.1. Limite Maximo de Garantia contratada: R$ 480.000,00.
10.1.3.2. Numero de unidades auténomas do condominio: 48 unidades.

10.1.3.3. Limite maximo de Indenizacao por unidade autéonoma: R$ 480.000,00 / 48 unidades = RS
10.000,00.

10.1.4. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS’ DAS CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

10.1.4.1. Projetos, plantas, modelos, moldes, dinheiro e papéis que representem valor;

10.1.4.2. Bens de terceiros recebidos em deposito, consignacao ou garantia;
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10.1.4.3. Bens destinados exclusivamente a atividades profissionais do condémino;

10.1.4.4. Roubo, extravio ou furto durante a ocorréncia de um dos riscos cobertos ou consequentes
dos mesmos;

10.1.4.5. Bens de qualquer natureza quando fora da unidade auténoma residencial, mesmo quando
guardado em garagem, depositos privativos e dependéncia de condominio;

10.1.4.6. Quaisquer bens de finalidade comercial mesmo que pertencente ao condémino;

10.1.4.7. Relativamente a cobertura queda de raios, nao estarao cobertos os danos a fusiveis, relés
térmicos, resisténcias, lampadas, valvulas termoidnicas (inclusive de raios x), tubos de raios
catodicos, contatos elétricos (de contatores e disjuntores), escovas de carbono, materiais
refratarios de fornos, bem como aqueles relacionados a manutencao preventiva do bem.

10.1.5. RISCOS EXCLUIDOS

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS DESCRITOS NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DAS CONDICOES
GERAIS DESTA APOLICE, FICAM EXCLUIDOS:

10.1.5.1. QUAISQUER DANOS DECORRENTES DA INOBSERVANCIA PELO ESTABELECIMENTO AS
RECOMENDACOES DO FABRICANTE E/OU AOS REGULAMENTOS VIGENTES SOBRE O FUNCIONAMENTO/
MANUTENCAO.

10.2. PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL DOS CONDOMINOS

10.2.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecidona apdlice
para esta garantia, pelas despesas de aluguel do Condémino, caso a unidade auténoma nao
possa ser ocupada, em decorréncia dos eventos cobertos pela garantia Basica (Incéndio ,
Explosao, Queda de Raios, Queda de Aeronaves e fumaca), Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado
e Granizo e Desmoronamento, observando-se uma das seguintes situacoes:

10.2.1.1. Perda de Aluguel: Esta cobertura indenizara ao condémino proprietario, o pagamento do
aluguel que o referido imovel deixar de render por nao poder ser ocupado, sendo o reembolso
limitado a sua cota parte do Limite Maximo de Garantia disponivel.

10.2.1.2. Pagamento de Aluguel a Terceiros: Esta cobertura indenizara o reembolso do valor dos
aluguéis que o conddomino proprietario tiver que pagar, se for obrigado a alugar outro imovel
por nao poder ocupar a unidade auténoma, sendo o reembolso limitado a sua cota parte do
Limite Maximo de Garantia disponivel.

10.2.1.3. Mudanca: Em complemento a cobertura de Pagamento de Aluguel a Terceiros, esta cobertura
ainda garante o reembolso, das despesas com mudanca por vias terrestres, até um raio de
sokm contados do endereco do condominio sequrado, desde que previamente autorizado
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pela seguradora, sendo o reembolso descontado da cota parte do Limite Maximo de Garantia
disponivel.

10.2.2. A indenizacao sera paga, mediante apresentacao de comprovantes fiscais aceitos pela
Companhia, sendo realizada em até 6 (seis) parcelas mensais e consecutivas, contados da
data do sinistro, ou até a conclusao da reforma ou reconstrucao da unidade autonoma, o que
ocorrer primeiro.

10.2.3. Aindenizacao por unidade auténoma correspondera ao valor do Limite Maximo de Garantia
contratado, dividido pelo n.° total de unidades autonomas do condominio, independente de
terem sido atingidas pelo sinistro, conforme exemplo a seguir:

10.2.3.1. Limite maximo de garantia contratada: R$ 240.000,00.
10.2.3.2. Numero de unidades auténomas do condominio: 48 unidades.

10.2.3.3. Limite maximo de indenizacao por unidade auténoma: R$ 240.000,00 / 48 unidades = RS
5.000,00.

10.2.4. No caso de mudanca de bairro ou regidao, nao estarao cobertos os valores de alugueis que
excedam mais que 10% os custos de locacao praticados no bairro ouregiao em que se encontra
o condominio sequrado.

10.2.5. No caso de mudanca de padrao construtivo ou de acabamento, nao estarao cobertos os valores
de aluguéis que excedam mais que 10% os custos de locacao praticados para imoveis com
padrao construtivo ou de acabamento semelhante ao ocupado pelo condominio seqgurado.

10.2.6. Para efeito desta garantia, deverao ser observadas as clausulas de ‘Bens nao cobertos’ das
Condicoes Gerais.

10.2.7. RISCOS EXCLUIDOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM
EXCLUIDOS:

10.2.7.1. PAGAMENTO DE ALUGUEIS PARA UNIDADES AUTONOMAS QUE NAO TENHAM SIDO ATINGIDAS
PELO SINISTRO;

10.2.7.2. UNIDADES AUTONOMAS DESOCUPADAS.

10.3. ROUBO OU FURTO DE BENS DOS CONDOMINOS

10.3.1. Garante o pagamento da indenizacao até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na
apolice, pelos danos materiais causados aos bens de propriedade particular dos Condéminos,
localizado nas unidades residenciais, por roubo mediante grave ameaca ou emprego de
violéncia contra pessoa ou furto qualificado mediante destruicao ou rompimento de
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obstaculos.

10.3.2. A indenizacdo por unidade auténoma correspondera ao valor do Limite Maximo de Garantia

contratado, dividido pelo n.° total de unidades auténomas do condominio, independente de
terem sido atingidas pelo sinistro.

10.3.3. Serao também indenizaveis por esta garantia, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:

10.3.3.1. Providéncias tomadas para o combate a propagacao dos prejuizos;

10.3.3.2. Danos causados a portas e janelas, bem como danos as fechaduras na unidade auténoma,

em virtude de furto consumado ou simples tentativa de furto.

10.3.4. BENS NAO COBERTOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “BENS NAO COBERTOS’ DAs CONDICOES GERAIS, FICAM
EXCLUIDOS:

10.3.4.1. Bens que nao sejam de propriedade do condémino, ainda que estejam sob a sua
guarda;

10.3.4.2. Bens de qualquer natureza que estiverem fora da unidade autébnoma , mesmo
quando guardados em garagens, depositos privativos e dependéncias de condominio;

10.3.4.3. Armas de fogo que nao sejam de propriedade do sequrado e nao estejam devidamente
registradas e documentadas nos 6rgaos competentes.

10.3.5. RISCOS EXCLUIDOS

ALEM DO QUE ESTA DESCRITO NA CLAUSULA “PREJUiZOS NAO INDENIZAVEIS” DO SEGURO, FICAM EXCLUIDOS
OS PREJUIZOS CAUSADOS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR:

10.3.5.1. APROPRIACAO INDEBITA, ESTELIONATO E EXTORSAO MEDIANTE SEQUESTRO;
10.3.5.2. FURTO DE BENS, QUANDO NAO PRESENTE DESTRUICAO OU ROMPIMENTO DE OBSTACULOS;
10.3.5.3. DESOCUPACAO OU DESABITACAO DO IMOVEL;

10.3.5.4. ROoUBO PRATICADO COM CUMPLICIDADE, DOLO OU CULPA GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO DE
CONDOMINOS, SiNDICOS, EMPREGADOS OU PREPOSTOS DO CONDOMiNIO;

11. ASSISTENCIA 24 HORAS

11.1. A garantia de risco de Assisténcia 24 Horas possui carater indenitario e emergencial, podendo
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11.2. O plano 1 € disponibilizado ao segurado gratuitamente com a contratacao da garantia basica.

1.3. O sequrado podera optar na proposta, mediante o pagamento de prémio adicional, pela
contratacao do plano 2, aumentando assim os servicos disponiveis.

11.4. Para utilizar os servicos de Assisténcia 24 horas, favor consultar a clausula de procedimentos.

11.5. ACIONAMENTO DA ASSISTENCIA 24 HORAS

11.5.1. O acionamento da Assisténcia 24 horas podera ser solicitado a Central de Atendimento 24
Horas, pelos telefones 4004 4100 (Capitais e areas metropolitanas) e 0800 727 4100 (demais
regides), informando o ocorrido, 0 nome e o cédigo de Identificacao do Sequrado (CNPJ do
condominio) e o(s) servico(s) necessario(s).

11.5.2. Caso o segurado opte pela utilizacao de profissional de sua livre escolha, este devera entrar em
contato com a nossa central de atendimento, antes da realizacao do servico, para informar a
ocorréncia do sinistro e também a sua escolha.

11.6. PRESTADORES DE SERVICO

1.6.1. Na hipotese do segurado utilizar um dos prestadores referenciados da seguradora, o
pagamento da mao de obra sera realizado diretamente por esta, sem que o segurado tenha que
reembolsas valores referentes a este servico.

11.6.2. Caso o segurado escolha um profissional nao referenciado, este devera realizar o pagamento
do prestador e solicitar o reembolso dos valores gastos a sequradora.

11.6.3. O segurado podera solicitar o reembolso respeitando os limites e sublimites pré-estabelecidos
para cada servico e/ou beneficio e a média dos valores praticados pelo mercado.

11.6.4. Para ter direito ao reembolso, o sequrado devera comprovar o servico realizado mediante
apresentacao de nota fiscal. O documento devera conter o endereco do local de risco e ser
condizente com o servico prestado, sob pena da nao realizacao do pagamento. O pedido de
reembolso devera ser solicitado através da nossa central de servicos: 4004-4100 (capitais e
areas metropolitanas) ou 0800-727-4100 (para as demais regioes).

11.7. SERVICOS DO PLANO 1
11.7.1. CHAVEIRO

EVENTOS GERADORES: roubo de bens do condominio, Perda/Extravio da Chave da porta principal de
acesso ao condominio, esquecimento da chave da porta principal no Interior do Imével ou Quebra
da Fechadura.
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DEescrICAO DO SERVICO: em funcao dos eventos geradores, a Sequradora se responsabilizara pelo
envio de um profissional para realizacao dos sequintes servicos:

- Abertura da porta principal/portao de acesso do condominio, no caso de esquecimento da chave
no interior do imovel;

- Confeccao de nova chave, no caso de perda/extravio;

- Em caso de danos a fechadura da porta principal/portao de acesso do condominio, em virtude de
arrombamento por roubo ou furto,ou a sua simples tentativa, ouainda em caso de emperramento,
quebra da chave na fechadura ou quebra da fechadura, sera feito um reparo paliativo até que o
segurado possa fazer a substituicao definitiva.

LimITE PARA REEMBOLSO: RS 30,00 por evento, limitado a R$ 60,00 por vigéncia, respeitando o item
9.3 deste manual.

FICA ENTENDIDO E ACORDADO QUE:

- Entende-se como porta principal/portao de acesso ao condominio, a porta que faz limite com a
rua e onde a impossibilidade de seu fechamento ocasione riscos ao conteudo e aos residentes do
imovel;

- Excluem-se deste servico os dispositivos eletroeletronicos e as portas/portoes nao pertencentes
ao imovel segurado;

- As portas de comunicacao interna do imovel segurado nao estao cobertas por este servico;

- Nao esta coberto por este servico a aquisicao de pecas de qualquer natureza, bem como o reparo
de eventuais danos causados a porta/portao, aos seus componentes e a estrutura da porta
(alicerces, paredes e etc) necessarios para a realizacao dos servicos.

11.7.2. LIMPEZA

EVENTOS GERADORES: incéndio, Explosao, Vento Forte ou Desmoronamento, caso o condominio
fique sem condicoes de uso devido a lama, fuligem e outros detritos.

DEscrICA0 DO SERVICO: em funcao dos eventos geradores, a Sequradora se responsabilizara pelo
envio de uma empresa especializada para realizacao da limpeza das areas comuns.

LIMITE PARA REEMBOLSO: RS 50,00 por evento, limitado a R$ 100,00 por vigéncia, respeitando o item
9.3 deste manual.

Fica entendido e acordado que o servico de limpeza sé sera fornecido mediante a apresentacao do
laudo pericial, com a causa do sinistro, emitido pela autoridade policial.

41




Manual do Segurado SulAmeérica Condominio - Maio/2020

11.7.3. TRANSPORTE E GUARDA DE MOVEIS

EVENTOS GERADORES: incéndio, Explosdao, Vento Forte ou Desmoronamento, cujos danos
impossibilitem a ocupacao do imovel.

DEscRICAO DO SERVICO: a Seguradora se responsabilizara pelos custos para transferéncia e
transporte dos moveis de propriedade do condominio para o local indicado pelo sequrado, dentro
do mesmo municipio. Caso o segurado nao possua local adequado, a Sequradora providenciara e
arcara com as despesas de um local para a guarda dos moveis, até o limite de 30 dias ou até que a
area afetada torne-se novamente utilizavel,o que primeiro ocorrer. Apds 30 dias aresponsabilidade
pelo pagamento sera do segurado.

LimITE PARA REEMBOLSO: R$ 300,00 pelo periodo da guarda (30 dias), limitado a R$ 600,00 por
vigéncia, respeitando o item 9.3 deste manual.

11.7.4. ZELADOR SUBSTITUTO

EVENTOS GERADORES: acidente e/ou doenca do zelador, desde que comprovado por laudo médico
com indicacao do CID e prescricao de repouso por periodo superior a 48 (quarenta e oito) horas.

DEscrICA0 DO SERvVIcO: em funcao dos eventos geradores, a Seguradora providenciara um
funcionario substituto por até 8 (oito) dias ou até que o zelador se restabeleca, o que ocorrer
primeiro.

LimITE PARA REEMBOLSO: RS 40,00 (8 dias) por evento, limitado a RS 80,00 por vigéncia, respeitando
oitem 9.3 deste manual.

11.8. SERVICOS DO PLANO 2
11.8.1. ENCANADOR

EVENTOS GERADORES: Tuptura ou vazamento subito ocorrido nas tubulacoes de agua ou esgoto,
sifoes, rabichos, torneiras e valvulas, desde que o imével segurado for alagada ou correr o risco
previsto neste evento.

DEscRrICAO DO SERVICO: em funcao dos eventos geradores, a Sequradora se responsabilizara pelo o
envio de um técnico em servico de hidraulica para estancar o vazamento.

LiMmITE PARA REEMBOLSO: RS 40,00 por evento, limitado a RS 80,00 por vigéncia, respeitando o item
9.6 deste manual.

FICA ENTENDIDO E ACORDADO QUE:

- N3o serao considerados por este servico, casos decorrentes de chuvas fortes, alagamentos e
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inundacoes;

- Exclusivamente para este servico, estara coberta apenas a mao de obra do profissional, nao estando
contemplados os custos do material e equipamentos necessarios a realizacao do servico;

- Nao estao cobertos os custos de desentupimento das tubulacées, qualquer que seja a origem;

- Excluem-se deste servico o assentamento de azulejos, 1adrilhos ou qualquer tipo de revestimento,
assim como a integridade de maveis, fixos ou nao.

11.8.2. ELETRICISTA

EVENTO GERADOR: curto circuito, causado por danos elétricos, onde a rede elétrica de baixa tensao
do imével sequrado for danificada.

DEescrICAO DO SERVICO: em funcao do evento gerador, a Sequradora se responsabilizara pelo envio
de um técnico eletricista para providenciar o isolamento da parte danificada e religar, se possivel,
a energia..

LimITE PARA REEMBOLSO: RS 40,00 por evento, limitado a R$ 80,00 por vigéncia, respeitando o item
9.6 deste manual.

Fica entendido e acordado que este servico cobre exclusivamente a mao-de-obra do profissional.

11.8.3. RETORNO ANTECIPADO EM CASO DE SINISTRO

EVENTOS GERADORES: incéndio, explosao, roubo de bens do condominio, vento forte e granizo,
desmoronamento ou sinistro de RC Garagista, que requeira o retorno imediato do sindico eleito
em ata vigente, que esteja em viagem dentro do territdrio nacional, quando este for solicitado por
autoridade publica competente.

DEscrICAO DO SERVICO: Em funcao dos eventos geradores, a Seguradora fornecera o meio de
transporte adequado para retorno do sindico eleito em ata vigente, nao estando inclusos o custo de
acompanhantes.

LiMmITE PARA REEMBOLSO:
- TRANSPORTE AEREO: R$ 200,00 por evento, limitado a R$ 400,00 por vigéncia;
- TRANSPORTE RODOVIARIO: RS 100,00 por evento limitado a RS 200,00 por vigéncia;

- TRANSPORTE URBANO (TAX1): R$ 50,00 por evento limitado a R$ 100,00 por vigéncia.
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11.8.4. RETORNO DO VEICULO

EVENTOS GERADORES: incéndio, explosao, roubo de bens do condominio, vento forte e granizo,
desmoronamento ou sinistro de RC Garagista, em que ocorra o retorno antecipado do sindico,
quando este for solicitado por autoridade publica competente.

DEscrICA0 DO SERVICO: Em funcao dos eventos geradores, a Sequradora se responsabilizara pelo
fornecimento de um meio de transporte adequado para que o sindico, possa chegar ao local onde o
veiculo foi deixado, e trazé-lo de volta ao imovel sequrado.

LIMITE PARA REEMBOLSO:

- TRANSPORTE AEREO: R$ 200,00 por evento, limitado a R$ 400,00 por vigéncia;

- TRANSPORTE RODOVIARIO: R$ 100,00 por evento limitado a RS 200,00 por vigéncia;
- TRANSPORTE URBANO (TAX1): RS 50,00 por evento limitado a R$ 100,00 por vigéncia.

Fica entendido e acordado que o sindico podera indicar outra pessoa para que o substitua no retorno
do veiculo.

11.8.5. SEGURANCA E VIGILANCIA

EVENTOS GERADORES: incéndio, explosao, vento forte, quebra de vidros, que torne o imovel sequrado
vulneravel, isto € sem qualquer tipo de protecao.

DEscrICA0 DO SERVICO: Em funcao dos eventos geradores, a Sequradora se responsabilizara pelo
envio de um profissional de vigilancia para preservar a integridade do imoével pelo periodo maximo
de 03 (trés) dias .

LIMITE PARA REEMBOLSO: RS 90,00 por evento, limitado a R$ 180,00 por vigéncia, respeitando o item
9.6 deste manual.

12. 0 QUE NAO ESTA COBERTO
12.1. BENS NAO COBERTOS

FICA ENTENDIDO E ACORDADO QUE A PRESENTE APOLICE NAO COBRIRA OS SEGUINTES BENS:
12.1.1. ALICERCES, FUNDACOES E SOLOS;
12.1.2. ANIMAIS DE QUALOUER ESPECIE;

12.1.3. ARTIGOS DE OURO, PRATA E PLATINA, PEDRAS E METAIS PRECIOSOS OU SEMIPRECIOSOS, PELES E
PEROLAS;
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12.1.4. BENS DE PROPRIEDADE DOS COND&MINOS, EXCETO SE CONTRATADAS ASGARANTIAS DE
RESPONSABILIDADE CIVIL, INCENDIO DE BENS DE CONDOMINOS E ROUBO DE BENS DE CONDOMINOS;

12.1.5. BENS DE TERCEIROS, SALVO NA CONTRATACAO DAS GARANTIAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL;
12.1.6. COMESTIVEIS, BEBIDAS, REMEDIOS, PERFUMES E COSMETICOS;

12.1.7. BENFEITORIAS (INCLUSIVE DEPENDENCIAS) COM MAIS DE 25% (VINTE E CINCO POR CENTO) DE
SUA ESTRUTURA, PAREDES OU COBERTURAS, CONSTRUIDOS DE MADEIRA OU OUTRO MATERIAL
COMBUSTIVEL;

12.1.8. DINHEIRO EM ESPECIE, CARTAO DE DEBITO, CARTAO DE CREDITO, VALE-REFEICAO, VALE-TRANSPORTE
(BILHETES E PASSAGENS DE TRANSPORTE EM GERAL), VALE-ALIMENTACAO, VALE-COMBUSTIVEL,
CHEQUE, TiTULO E QUALQUER OUTRO MEIO, DOCUMENTO OU PAPEL QUE TENHA OU REPRESENTE
VALORES, EXCETO SE CONTRATADA AS GARANTIAS DE ROUBO DE VALORES NO INTERIOR DO
CONDOMINIO OU ROUBO DE VALORES EM MAOS DE PORTADORES;

12.1.9. DOCUMENTOS E ARQUIVOS DE QUALQUER ESPECIE;
12.1.10. RECOMPOSICAO DE DOCUMENTOS E ARQUIVOS DE QUALQUER ESPECIE;

12.1.11. NOTEBOOKS, TABLETS, LEITORES DE LIVROS DIGITAIS, VIDEOGAMES PORTATEIS, DISPOSITIVOS DE
ARMAZENAMENTO PORTATEIS (EX.: PENDRIVE E HD EXTERNO), SMARTWATCHES, SMARTBANDS,
CELULARES, SMARTPHONES E SEUS ACESSORIOS;

12.1.12. OBJETOS DE ARTE, ESCULTURAS, ANTIGUIDADES, JOIAS, RELOGIOS, QUADROS, ORNAMENTOS, LIVROS
CONSIDERADOS COMO RARIDADES, COLECOES, TAPETES OU OUTROS OBJETOS RAROS DE VALOR
ESTIMATIVO OU HISTORICO, NO QUE EXCEDER R$ 500,00 POR UNIDADE ATINGIDA;

12.1.13. AGUA ESTOCADA, PLANTAS, JARDINS, PROJETOS PAISAGISTICOS OU QUAISQUER VEGETACOES E
QUIOSQUES;

12.1.14. VEicuLOS TERRESTRES, AERONAVES, EMBARCACOES, TRAILERS, CARRETAS, REBOQUES, MOTOS
AQUATICAS, MOTOCICLETAS, MOTONETAS, BICICLETAS INCLUINDO SEUS COMPONENTES, ACESSORIOS,
CONTEUDO, MERCADORIAS E PECAS NELES TRANSPORTADOS, ARMAZENADOS OU INSTALADOS, SALVO
QUANDO CONTRATADA A COBERTURA RESPONSABILIDADE CIVIL GUARDA DE VEICULOS, RESPEITADAS
SUAS CONDICOES;

12.1.15. ANTENAS, RECEPTORES E DECODIFICADORES NAO HOMOLOGADOS E NAO LIBERADOS PELA AGENCIA
NACIONAL DE TELECOMUNICACOES -ANATEL E OS APARELHOS FORNECIDOS POR OPERADORAS DETV A
CABO, OU SEJA, QUE NAO PERTENCAM AO SEGURADO;

12.1.16. MERCADORIAS E MATERIAS PRIMAS.

12.2. EDIFICACOES EXCLUIDAS:
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FICA ENTENDIDO E ACORDADO QUE O SEGURO CONDOMINIO NAO COBRE AS SEGUINTES EDIFICACOES:
12.2.1. COM ESTRUTURA COMPROMETIDA PELA ACAO DE INSETOS E/OU QUALQUER OUTRO ANIMAL;
12.2.2. CONSTRUIDOS FORA DO ALINHAMENTO PERMITIDO PELA PREFEITURA;

12.2.3. DESABITADOS, ABANDONADOS E/OU DESOCUPADOS;

12.2.4. DESAPROPRIADOS POR ATO DO PODER PUBLICO;

12.2.5. IMOVEIS EM CONSTRUCAO, AINDA QUE O CONDOMINIO POSSUA HABITE-SE;

12.2.6. IMOVEIS EM DEMOLICAO, RECONSTRUCAO, REFORMAS OU QUALQUER TIPO DE OBRAS, ADMITIDOS,
POREM, PEQUENOS TRABALHOS DE REPAROS DESTINADOS A MANUTENCAO DO IMOVEL, CUJO VALOR
DA OBRA NAO EXCEDA A 0,5% (MEIO POR CENTO) DO LIMITE MAXIMO DA GARANTIA BASICA, ATE O
VALOR MAXIMO DE R$ 50.000,00 (CINQUENTA MIL REAIS);

12.2.7. IMOVEIS RESIDENCIAIS, COMERCIAIS OU MISTOS LOCALIZADOS DENTRO DO TERRENO DE QUALQUER
USINA DE GERA(.IRO ou DISTRIBUI(.ZRO DE Gi\S, TAIS COMO VILAS OPER[\RIAS, CASAS DE ZELADORES DE
USINA E ASSEMELHADOS;

12.2.8. IMOVEIS UTILIZADOS COMO MUSEUS OU PARA EXPOSICAO DE QUALQUER NATUREZA;

12.2.9. IMOVEIS NOTIFICADOS, CONDENADOS OU IMPEDIDOS DE SEREM HABITADOS;

12.2.10. EDIFiCIOS GARAGEM;

12.2.11. TOMBADOS OU PRESERVADOS PELO PATRIMONIO MUNICIPAL, ESTADUAL, FEDERAL OU MUNDIAL;

12.2.12. EDIFiCI0S QUE NAO POSSUEM “HABITE-SE”, SALVO NOS CASOS EM QUE JA TENHA SIDO SOLICITADO
JUNTO AO ORGAO COMPETENTE, O QUE DEVERA SER DEMONSTRADO ATRAVES DO DOCUMENTO DE
REQUISICAO E DESDE QUE O EDIFiCIO NAO ESTEJA EM FASE DE CONSTRUCAO/ACABAMENTO;

12.2.13. CONSTRUCOES MISTAS E/OU INFERIORES.

12.3. PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS:

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS ESPECIFICAMENTE DESCRITOS EM CADA COBERTURA E, SALVO CONTRATAGRO
DE COBERTURA ESPECiFICA, ESTE SEGURO NAO COBRE:

12.3.1. MA QUALIDADE, ViClO INTRINSECO NAO DECLARADO, OU MESMO DECLARADO, PELO SEGURADO NA
PROPOSTA DE SEGURO;

12.3.2. DESARRANJO MECANICO, DESGASTE NATURAL PELO USO, DETERIORACAO GRADATIVA, MANUTENCAO
DEFICIENTE E/OU INADEQUADA,OPERACOES DE REPARO, AJUSTAMENTO E SERVICOS DE MANUTENCAO
DOS BENS/INTERESSES GARANTIDOS, EROSAO, CORROSAO, FERRUGEM, OXIDACAO, INCRUSTACAO,
FADIGA, FERMENTACAO E/OU COMBUSTAO NATURAL OU ESPONTANEA;
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12.3.3.

12.3.4.

ATOS DE AUTORIDADE PUBLICA, SALVO PARA EVITAR PROPAGACAO DE DANOS COBERTOS POR ESTE
SEGURO;

ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA, REBELIAO, INSURREICAO, REVOLUCAO, MOTIM, CONFISCO,
NACIONALIZACAO, DESTRUICAO OU REQUISICAO DECORRENTES DE QUALQUER ATO DE AUTORIDADE
DE FATO OU DE DIREITO, CIVIL OU MILITAR, E, EM GERAL, TODO OU QUALQUER ATO OU CONSEQUENCIA
DESSAS OCORRENCIAS, BEM COMO ATOS PRATICADOS POR QUALQUER ORGANIZACAO, CUJAS
ATIVIDADES VISEM A DERRUBAR, PELA FORCA, O GOVERNO, OU INSTIGAR A SUA QUEDA, PELA
PERTURBACAO DE ORDEM POLITICA E SOCIAL DO PAiS, POR MEIO DE GUERRA REVOLUCIONARIA,
SUBVERSAO E GUERRILHAS, E, AINDA, ATOS TERRORISTAS, CABENDO A SEGURADORA, NESTE CASO,
COMPROVAR COM DOCUMENTACAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE
CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPOSITO E DESDE
QUE TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA
AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE;

12.3.5. DANO, RESPONSABILIDADE OU DESPESA CAUSADA POR, ATRIBUIDA A, OU RESULTANTE DE QUALQUER

ARMA QUIMICA, BIOLOGICA, BIOQUIMICA OU ELETROMAGNETICA, BEM COMO A UTILIZACAO OU
OPERACAO, COMO MEIO DE CAUSAR PREJUIZO, DE QUALQUER COMPUTADOR OU PROGRAMA,
SISTEMA OU VIRUS DE COMPUTADOR, OU AINDA, DE QUALQUER OUTRO SISTEMA ELETRONICO;

12.3.6.0_UALQUERPERDAOU DESTRUIQROOU DANODEQUAISQUERBENS MATERIAISOUQUALQUER PREJUIZO

12.3.7.

12.3.8.

OU DESPESA EMERGENTE, OU QUALOUER DANO CONSEQUENTE DE QUALQUER RESPONSABILIDADE
LEGAL DE QUALOQUER NATUREZA, DIRETA OU INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, RESULTANTES DE OU
PARA OS QUAIS TENHAM CONTRIBUIDO FISSAO NUCLEAR, RADIAG()ES IONIZANTES, CONTAMINAGI\O
PELA RADIOATIVIDADE DE QUALQUER COMBUSTIVEL NUCLEAR, RESIDUOS NUCLEARES, OU MATERIAL
DE ARMAS NUCLEARES;

QUALQUER PREJUiZO, DANO, DESTRUICAO CAUSADO A SOFTWARES, SISTEMAS E DADOS
ARMAZENADOS OU PROCESSADOS EM EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E PERDA E/OU RECLAMACAO
DE RESPONSABILIDADE, DE QUALQUER ESPECIE, NATUREZA OU INTERESSE, QUE POSSA SER, DIRETA
OU INDIRETAMENTE, ORIGINADO DE, OU CONSISTIREM EM FALHA OU MAU FUNCIONAMENTO DE
QUALQUER SOFTWARES, SISTEMAS E DADOS ARMAZENADOS OU PROCESSADOS EM EQUIPAMENTOS
DE INFORMATICA;

PARA TODOS OS EFEITOS, ENTENDE-SE COMO EQUIPAMENTO OU PROGRAMA DE COMPUTADOR
OS CIRCUITOS ELETRONICOS, “MICROCHIPS”, CIRCUITOS INTEGRADOS, MICROPROCESSADORES,
SISTEMAS EMBUTIDOS, “HARDWARES” (EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), “SOFTWARES”
(PROGRAMAS RESIDENTES EM EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), PROGRAMAS,
COMPUTADORES, EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS, SISTEMAS OU EQUIPAMENTOS DE
TELECOMUNICACOES OU QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO SIMILAR, SEJAM ELES DE PROPRIEDADE
DO SEGURADO OU NAO;

12.3.9. ATOS ILICITOS DOLOSOS, OU POR CULPA GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO, PRATICADOS PELO SEGURADO,

BENEFICIARIOS, PELO REPRESENTANTE LEGAL, DE UM OU DE OUTRO;

12.3.10. DANOS E DESPESAS EMERGENTES DE QUALQUER NATUREZA, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES E OUTROS
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DESEMBOLSOS EFETUADOS PELO SEGURADO, DECORRENTES DE DESPESAS DE SALVAMENTO DURANTE
E/OU APOS A OCORRENCIA DO SINISTRO E OS VALORES REFERENTES AOS DANOS MATERIAIS
COMPROVADAMENTE CAUSADOS PELO SEGURADO E/OU TERCEIROS COM OBJETIVO DE EVITAR O
SINISTRO, MINORAR O DANO, OU SALVAGUARDAR O BEM;

12.3.11. TRATANDO-SE DE PESSOA JURIDICA, AS DISPOSICOES DO ITEM “12.3.9” APLICAM-SE AOS SOCIOS
CONTROLADORES, AOS SEUS DIRIGENTES E ADMINISTRADORES, AOS BENEFICIARIOS E AOS SEUS
RESPECTIVOS REPRESENTANTES;

12.3.12. DANOS CAUSADOS POR MA CONSERVACAO OU MAU USO DO IMOVEL E SUAS INSTALACOES,
INTRODUCAO DE SOBRECARGA ESTRUTURAL E ESFORCOS NAO PREVISTOS NO PROJETO;

12.3.13. ARRUACA, DEPREDACOES, PICHACOES, BADERNAS, AGLOMERACOES, VINGANCA, COMOCAO CIVIL,
MANIFESTACOES DE PROTESTO E QUALQUER PERTURBACAO DA ORDEM;

12.3.14. DESTRUI;&ES DELIBERADAS DO BEM SEGURADO, COMO O DE ARMA DE FOGO OU QUALQUER
OBJETO CONTUNDENTE, MATERIAL INCENDII\RIO, INCLUSIVE PONTAPES, DENTRE OUTROS MEIOS
DELIBERADOS, INCLUSIVE AMEACAS, TUDO AINDA QUE EM SITUA§5ES FORA DO CONTROLE HABITUAL
DO SEGURADO E OU DO SEGURADOR, SENDO OU NAO POSSIVEL IDENTIFICAR E INDIVIDUALIZAR
PRECISAMENTE OS SEUS AUTORES;

12.3.15. CUSTOS EXTRAS DE REPARO OU SUBSTITUICAO EXIGIDOS POR QUALQUER NORMA, REGULAMENTO,
ESTATUTO OU LEI QUE RESTRINJA O REPARO, ALTERACAO, USO, OPERACAO, CONSTRUCAO,
RECONSTRUCAO OU INSTALACAO NA PROPRIEDADE SEGURADA;

12.3.16. DANOS DECORRENTES DA ACAO DE INSETOS OU QUAISQUER OUTROS ANIMAIS;

12.3.17. PREJUiZOS OU DANOS CAUSADOS POR DANOS ELETRICOS A MAQUINAS, EQUIPAMENTOS,
COMPONENTES E INSTALACOES ELETRONICAS OU ELETRICAS DEVIDO A VARIACOES ANORMAIS DE
TENSAO, CURTO-CIRCUITO, ARCO VOLTAICO, SOBRECARGA, FUSAO, CALOR GERADO ACIDENTALMENTE
POR ELETRICIDADE, ELETRICIDADE ESTATICA, DESCARGAS ELETRICAS OU QUALQUER EFEITO OU
FENOMENO DE NATUREZA ELETRICA, INCLUSIVE QUEDA DE RAIO, EXCETO QUANDO CONTRATADA A
COBERTURA ESPECiFICA DE DANOS ELETRICOS.

PROCEDIMENTOS
13. ACEITACAO, CONTRATACAO E VIGENCIA

13.1. A contratacao do contrato de seguro deve ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente ou seu representante legal ou ainda por um corretor habilitado, cabendo a
seguradora o fornecimento de um protocolo que identifique a proposta, assim como a data
e hora de recebimento.

13.2. Aproposta devera conter as informacoes essenciais para analise da sequradora, nao devendo o
segurado prever que a Sequradora tenha conhecimento de circunstancias que nao constem
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na proposta do seguro.

13.3. Apos o recebimento da proposta de seguro, a Seguradora tem o prazo de 15 (quinze) dias
corridos, para se manifestar quanto a aceitacao, recusa ou alteracdes que possam modificar
o risco.

13.4. A seguradora podera solicitar uma unica vez, documentos complementares para analise e
aceitacao do seguro, quando se tratar de pessoa fisica, e mais de uma vez, quando se tratar
de pessoa juridica, desde que justificados os fundamentos do pedido.

13.5. Nas hipoteses previstas no item anterior, o prazo de 15 dias ficara suspenso, voltando a correr
a partir da data em que se der a entrega da documentacao completa.

13.6. Caso a companhia recuse a proposta dentro do prazo previsto e o segurado tenha adiantado
0 pagamento do prémio, a cobertura do sequro permanecera por mais 2 (dois) dias Uteis,
contados a partir da data em que o proponente, seu representante ou o seu corretor tiver
conhecimento formal da recusa.

13.7. O recebimento do valor do prémio do seguro, nao implica aceitacao da proposta e, caso nao
seja aceito, a Sequradora devolvera o valor recebido acrescido da atualizacao monetaria
pelo IPCA/ IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo/ Fundacio Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica) se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias corridos a partir da
formalizacao da recusa.

13.8. A seguradora devera comunicar formalmente, no caso de nao aceitacao de proposta,
justificando a sua recusa. Caso isso nao ocorra no prazo de 15 (quinze) corridos, a contar da
data do seu recebimento, fica caracterizada a aceitacao tacita do contrato de seguro.

13.9. O contrato de seguro tera seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas da data
de vigéncia especificada na apdlice.

13.10. A proposta que tenha sido recepcionada com adiantamento do valor do seguro tera seu
inicio de vigéncia na data do protocolo da proposta na Seguradora ou a data definida pelo
Segurado e acordada com a Seguradora.

13.11. O contrato cuja proposta de seguro tenha sido recepcionada, sem pagamento do prémio, o
inicio de vigéncia do sequro devera coincidir com a data de aceitacao da proposta ou com
data distinta, desde que acordada entre as partes.

13.12. A emissao da apdlice, do certificado ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir
da data da aceitacao da proposta.

13.13. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao de
endosso, para alteracao do limite da cobertura contratualmente previsto, ficando a critério
da sociedade sequradora sua aceitacao e alteracao do seguro, quando couber.

13.14. Caso o segurado comunique o agravamento do risco, durante a vigéncia do contrato, a
seguradora podera, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar desta comunicacao:
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13.14.1. Cancelar o contrato de sequro, formalmente ao sequrado;
13.14.2. Ou mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada;
13.14.3. Ou ainda, propor a continuidade do contrato cobrando a diferenca do valor do prémio.

13.15. No caso de cancelamento, este sé sera eficaz 30 (trinta) dias ap6s a notificacao e a diferenca
do prémio sera restituida pela sequradora, calculada proporcionalmente ao periodo de
permanéncia a decorrer.

14. BONUS

14.1. O Bonus € aplicado nos casos de renovacao anual e consecutiva de apdlices do seguro
SulAmérica Condominio ou de outras seguradoras;

14.2. No SulAmérica Condominio o bonus varia de acordo com sua classe, sendo cada classe
representada por um desconto percentual sobre o prémio;

14.3. O bonus regride uma classe por sinistro ocorrido e avanca uma classe em renovagoes sem
sinistro. Caso o segurado esteja na primeira faixa de bonificacao e ocorrer o sinistro, este
perdera o bonus;

14.4. Em caso de término da vigéncia do seguro a renovacao podera ser feita em até 75 dias,
sem resultar na perda de bonus. Caso a renovacao seja feita de 76 a 9o dias uma classe
de bonus sera reduzida do seqgurado, em caso de renovacoes de 91 a 180 dias o segurado
reduz trés classes de bonus e se esse periodo de renovacao ultrapassar 180 dias o bonus é
automaticamente extinto;

14.3. Obonuséintransferivel.Portanto,havendotransferénciade CNPJobonuséautomaticamente
reduzido a zero.

15. ENDOSSO

15.1. A alteracao do seu contrato de seguro pode ser realizada através de um endosso, como, por
exemplo, a inclusao de alguma garantia adicional.

15.2. Alguns endossos podem gerar alteracoes no valor do seguro, o que promovera restituicao ou
cobranca adicional de valor ao segurado.

15.3. O pagamento de parcela adicional ou restituicao de valores referente ao endosso nao implica
a suspensao do pagamento das parcelas originais, devendo ambas serem quitadas para
que seja evitado o cancelamento da apolice.

16. RENOVACAO DO SEGURO
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16.1. Para a renovacao do seguro, entre em contato com o seu corretor, antes da data do fim da
vigéncia para apresentacao a Seguradora de uma nova proposta de seguro.

17. LIMITES MAXIMOS DE GARANTIA

17.1. Os Limites Maximos de Garantia previstos da apolice, nao representam pré-avaliacao dos
bens ou interesses garantidos por parte da companhia sequradora. E responsabilidade do
representante do segurado indicar corretamente o valor do bem segurado.

17.2. O valor da indenizacao que o Sequrado tera direito,, nao podera ultrapassar o valor do bem ou
interesse garantido no momento do sinistro, independentemente de qualquer disposicao
constante neste seguro.

172.3. O valor da indenizacao que o segurado tera direito correspondera ao prejuizo apurado no
momentodosinistro,desde que este nao ultrapasse o Limite Maximode Garantia contratada.

18. INSPECAO/VISTORIA

18.1. A Seguradora podera a qualquer momento, durante a vigéncia deste contrato, realizar vistoria
no local do risco do seguro, devendo o segurado proporcionar todos os meios necessarios
para tal acao;

18.2. Caso seja realizada vistoria dos bens sequrados, fica reservado a Seguradora o direito de,
a qualquer momento da vigéncia desta apolice, mediante notificacao prévia, suspender a
cobertura no caso de ser constatada qualquer situacao grave ou de iminente perigo, nao
informadas quando da contratacao do seguro, ou ainda que nao tenham sido tomadas pelo
segurado, apos sua constatacao, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal
situacao;

18.3. Havendo a suspensao da cobertura, sera devolvido ao Segurado o prémio correspondente
ao periodo em que a cobertura ficou suspensa, na base “pro-rata temporis”, atualizado
conforme mencionado na Clausula de — Pagamento do Seguro, Atualizacao de Valores e
Encargos Moratorios;

18.4. Tao logo o segurado tome as providéncias que lThe forem determinadas pela seguradora, a
cobertura podera ser reabilitada nos termos originalmente contratados, ou, se cabivel, ser
cobrada a diferenca de valor do sequro.

19. PAGAMENTO DO SEGURO, ATUALIZA(;Z\O DE VALORES E ENCARGOS MORATORIOS

19.1. O pagamento do seguro podera ser feito a vista ou parcelado conforme acordado entre as
partes , por meio de boleto bancario ou débito em conta bancaria.

19.2. Caso seja escolhido o pagamento através de boleto bancario, a seguradora enviara ao
segurado, ou ao seu representante ou ao corretor, no prazo minimo de 5 (cinco) dias uteis
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antes da data do vencimento, o documento para pagamento, conforme endereco informado
na proposta de seguro;

19.3. Caso o vencimento de qualquer uma das parcelas venha a ocorrer em dia em que nao haja
expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

19.4. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo para pagamento do seguro a vista ou de qualquer uma
das parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacao nao ficara prejudicado.

19.5. Os SEGUROS QUE TIVEREM SEUS PREMIOS PARCELADOS DEVERAO OBEDECER AS SEGUINTES
DISPOSICOES:

19.5.1. Os juros nao poderao ser aumentados durante o periodo de parcelamento;

19.5.2. O parcelamento sera efetuado sem qualquer custo adicional a titulo de despesas
administrativas;

19.5.3. A data de vencimento da ultima parcela nao podera ultrapassar o término de vigéncia da
apolice;

19.5. Nao ocorrera o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, no caso em que o segurado
deixar de pagar o financiamento.

19.6. O nao pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela, nos casos de parcelamento
do seguro , na respectiva data limite, implicara no cancelamento da proposta, apdlice ou
endosso.

19.7. Nos seguros com parcelamento do prémio, o nao pagamento de qualquer uma das parcelas
em até 30 dias apos a data de vencimento provocara a reducao da vigéncia da apodlice e
endosso, de acordo com o prémio efetivamente pago, com base na tabela de prazo curto a

seguir:
Prazo % do Prémio | Prazo | % do Prémio Prazo % do Prémio
Anual Anual Anual
8 6,9 20 40 270 85
9 7,8 105 46 285 88
10 8,7 120 50 300 20
n 9,5 135 56 315 93
12 10,4 150 60 330 95
13 1,3 165 66 345 98
14 12,1 180 70 365 100
15 13 195 73
30 20 210 75
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45 27 225 78
60 30 240 80
75 37 255 83

19.8. Para percentuais nao previstos na tabela acima deverao ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores;

19.9. Aseguradorainformaraao segurado,ou ao seurepresentantelegal, ouao corretor de sequros
por meio de comunicacao escrita o novo prazo de vigéncia ajustada;

19.10. Se, em decorréncia da aplicacao da tabela de prazo curto, o novo periodo de vigéncia ja
houver expirado, a sequradora cancelara o contrato;

19.11. Se o novo prazo de vigéncia nao houver expirado, o segurado podera efetuar o pagamento
do prémio da parcela vencida, acrescida dos juros moratérios , dentro desse novo prazo,
ficando restabelecido automaticamente o prazo de vigéncia original da apolice;

19.12. Tendoencerrado onovo prazode vigéncia ajustada,sem que tenhasido efetuado o pagamento
do prémio, ou ainda, no caso de parcelamento em que a aplicacao da tabela de prazo curto
nao resultar em alteracao do prazo de vigéncia, a sequradora cancelara o contrato.

19.13. Na hipotese de o Sequrado antecipar o pagamento do parcelamento do prémio total ou
parcialmente, os juros pactuados serao reduzidos proporcionalmente.

19.14. Quando o valor das indenizacoes acarretar o cancelamento da apdlice, as parcelas a vencer
do prémio serao deduzidas pela sequradora, sendo excluido o adicional de parcelamento
relativo a estas parcelas.

19.15. Os valores devidos a titulo de devolucao de prémios estarao sujeitos a atualizacao monetaria
pela variacao do IPCA/IBGE, a partir das seguintes datas:

19.15.1. No caso de cancelamento do contrato, a atualizacao do valor ao sequrado ocorrera a partir
da data de recebimento da solicitacao de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento,
se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

19.15.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela sequradora, a atualizacao do valor a ser
devolvido ocorrera a partir da data de recebimento do prémio.

19.15.3. No caso de recusa da proposta, a atualizacao do valor ocorrera a partir da data de
formalizacao da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

19.16. Os demais valores (incluindo a indenizacao) das obrigacdes pecuniarias da Seguradora
sujeitam-se a atualizacao monetaria pela variacao positiva do IPCA/IBGE, na hipdtese de
nao cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva obrigacao pecuniaria, a partir
da data de exigibilidade, ou seja a partir da data de ocorréncia do evento.

19.17. Os valores emitidos nos documentos pela seguradora serao expressamente em moeda
corrente nacional, nos termos da regulamentacao especifica em vigor.
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19.18. Havendo necessidade de atualizacao de valores a serem pagos pela sequradora a atualizacao
sera feita com base na variacao do IPCA/IBGE. Na falta deste indice, fica definido como
substituto o INPC/IBGE.

19.19. A atualizacao sera efetuada com base na variacao apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigacao pecuniaria e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidacao.

19.20. Caso o pagamento da indenizacao ocorra depois de ultrapassados os 30 (trinta) dias da entrega
de todas as informacoes e documentos basicos exigidos para a requlacao do sinistro, incidirao
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, acrescidos de pena convencional de 2% (dois por
cento) sobre o valor do débito, além da atualizacao monetaria prevista em contrato.

19.21. Havendo mora do segurado no pagamento do prémio por risco decorrido assumido pela
seguradora, o débito ficara sujeito a juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculados
pro rata dia, além da atualizacao monetaria segundo a variacao do IPCA/IBGE, tudo até o
efetivo pagamento, bem como a pena convencional de 2% (dois por cento) sobre o valor do
débito.

19.22. O pagamento de valores relativos a atualizacao monetaria e juros moratdrios sera realizado
independentemente de notificacao ou interpelacao judicial, de uma s6 vez, juntamente com
os demais valores do contrato.

20. RESCISAO E CANCELAMENTO

20.1. O cancelamento podera ser realizado nas seguintes hipdteses:

20.1.1. No caso de falta de pagamento do prémio, conforme previsto na Clausula de Pagamento do
seguro, Atualizacao de valores e Encargos Moratorios;

20.1.2. Perda de direito do sequrado, conforme previsto na Clausula de Perda de Direitos;

20.1.3. Esgotamento do Limite Maximo da Garantia Basica da apdlice, quando a indenizacao do
pagamento integral da indenizacao;

20.1.4. Para os casos de esgotamento do Limite Maximo de Garantia Adicional, o cancelamento
afetara apenas essa garantia.

20.2. Este contrato podera ser rescindido por iniciativa de qualquer uma das partes contratantes,
com a concordancia da outra parte, com direito a devolucao dos valores pagos, devidamente
atualizados monetariamente.

20.3. ARescisaoocorrera a partir dasolicitacao formal da parte interessada.Na hipotese de rescisao
a pedido da sociedade seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos emolumentos,
a parte proporcional ao tempo decorrido. Na hipotese de rescisao a pedido do segurado a
seguradora retera, além dos emolumentos, o valor do seguro calculado de acordo com a
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Tabela de Prazo Curto prevista na clausula Pagamento do Seguro, Atualizacao de valores e
Encargos Moratorios. Para os prazos nao previstos na tabela, devera ser utilizado percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior.

21. PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS PARA AS GARANTIAS ADICIONAIS

21.1. RESPONSABILIDADE CIVIL
21.1.1. DEFESA EM JUizO CIVIL

21.1.1.1. Quando qualquer acao civil , vinculada a danos cobertos por essa cobertura, for proposta
contra o Seqgurado ou seu preposto, sera dado imediato conhecimento do fato para a
Seguradora, para a qual serao remetidas copias das notificacoes ou de quaisquer outros
documentos recebidos. Em tais casos, o Segurado ou seu preposto ficara obrigado a
constituir, para a defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado,
exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

21.1.1.2. Nao ha qualquer obrigacao legal do segurado denunciar a lide a Seguradora, sendo esta
uma faculdade que podera ounao ser exercida pelo segurado, porém, havendo interesse da
Seguradora, esta podera intervir na acao, na qualidade de assistente.

21.1.1.3. Embora as negociacdes e os procedimentos relativos a liquidacao do sinistro, com os
reclamantes, sejam conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta o direito de dirigir
os entendimentos, ou intervir em qualquer fase daquelas negocia¢oes e procedimentos.

21.1.1.4. E proibido ao Segurado reconhecer sua responsabilidade ou confessar a acdo, bem como
realizar acordo com o terceiro prejudicado ou indeniza-lo diretamente, sem anuéncia
expressa da Seguradora.

21.1.2. INDENIZACAO

21.1.2.1. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e
herdeiros,s6serareconhecidopelaseguradorasetiverpréviaanuénciaeexpressaautorizacao
do segurado. Na hipotese de recusa do segurado em aceitar o acordo recomendado pela
seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a seguradora nao respondera por quaisquer
quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por aquele acordo.

21.1.2.2. Fixada a indenizacao devida, seja por sentenca, seja por acordo na forma da clausula
acima, a seqguradora efetuara o reembolso da importancia a que estiver obrigada, no prazo
de até trinta dias, a contar da apresentacao dos respectivos documentos.

21.1.2.3. Se a indenizacao devida pelo sequrado compreender pagamento em dinheiro e prestacao
de renda ou pensao, a seqguradora, dentro do limite de responsabilidade previsto, pagara
preferencialmente a parte em dinheiro.
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21.1.2.4. Além do reembolso do valor da condenacao, caso sobre verba na cobertura acionada, o
segurado tera ainda direito ao reembolso das custas judiciais a que vier a ser condenado e
ao valor gasto com honorarios advocaticios para a sua defesa.

21.2. ASSISTENCIA 24 HORAS
21.2.1. ACIONAMENTO DA ASSISTENCIA 24 HORAS

21.2.1.1. O acionamento da Assisténcia 24 horas podera ser solicitado a Central de Atendimento 24
Horas, pelos telefones 4004 4100 (Capitais e areas metropolitanas) e 0800 727 4100 (demais
regioes), informando o ocorrido, 0o nome e o cédigo de Identificacao do Sequrado (CNPJ do
condominio) e o(s) servico(s) necessario(s).

21.2.1.2. Os servicos poderao ser acionados pelo Sindico e, no seu impedimento, o Subsindico ou
qualquer outra pessoa que o esteja substituindo, conforme designado em ata de reuniao
do condominio.

21.2.1.3. Caso o segurado opte pela utilizacao de profissional de sua livre escolha, este devera
entrar em contato com a nossa central de atendimento, antes da realizacao do servico, para
informar a ocorréncia do sinistro e também a sua escolha.

21.2.1.4. PRESTADORES DE SERVICO

21.2.1.4.1. Na hipotese do segurado utilizar um dos prestadores referenciados da seguradora, o
pagamento da mao de obra sera realizado diretamente por esta, sem que o segurado tenha
que reembolsas valores referentes a este servico.

21.2.1.4.2. Caso o segurado escolha um profissional nao referenciado, este devera realizar o
pagamento do prestador e solicitar o reembolso dos valores gastos a sequradora.

21.2.1.4.3. O segurado podera solicitar o reembolso respeitando os limites e sublimites pre-
estabelecidos para cada servico e/ou beneficio e a média dos valores praticados pelo
mercado.

21.2.1.4.4. Para ter direito ao reembolso, 0 segurado devera comprovar o servico realizado mediante
apresentacao de nota fiscal. O documento devera conter o endereco do local de risco e ser
condizente com o servico prestado, sob pena da nao realizacao do pagamento. O pedido de
reembolso devera ser solicitado através da nossa central de servicos: 4004-4100 (capitais e
areas metropolitanas) ou 0800-727-4100 (para as demais regioes).

22, SINISTRO
22.1. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

22.1.1. Em caso de sinistro envolvendo coberturas contratadas por este sequro, tao logo tome co-
nhecimento, o segurado devera entrar em contato com a Seguradora, através da Central de
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Aviso de Sinistros , cujos telefones estao indicados na apdlice do sequrado , informando a
data, horario, local do acidente, bens atingidos, causa provavel do acidente, o valor estimado
dos prejuizos e também eventual existéncia de outros sequros em vigor sobre 0 mesmo
risco.

22.1.2. O Sequrado nao podera iniciar reparos dos danos sem prévia autorizacao da Sequradora,
salvo para atender interesse publico ou evitar a agravacao dos prejuizos.

22.1.3.0 sequrado devera disponibilizar a Sequradora todos os documentos pertinentes ao sinistro
(descritos na clausula de Documentos necessarios em caso de sinistro), assim como facilitar
0 acesso da Seguradora as inspecoes e verificacoes necessarias a analise do sinistro e
pagamento da indenizacao ou a outro fato relacionado com este seqguro;

22.1.4. O segurado devera zelar pela nao agravacao dos prejuizos, providenciar a guarda dos
salvados e demais bens remanescentes.

22.1.5. A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes, bem como
o resultado de inquéritos, sem prejuizo do pagamento da indenizacao no prazo devido, em
virtude do fato que produziu o sinistro ou ainda copia da certidao de abertura de inquérito
porventura instaurado.

22.1.6. Principais razoes para registro de ocorréncia policial:

22.1.6.1. Evitar problemas de responsabilidade civil e criminal;

22.1.6.2. Evitar reversoes de culpabilidade, quando o culpado nao for o sequrado;
22.1.6.3. Possibilitar o ressarcimento junto ao causador do dano.

22.1.7. O segurado ou seu representante legal ou seu corretor de seguros, obriga-se a comunicar e
enviar a Seguradora de imediato o recebimento de qualquer citacao, intimacao, notificacao
judicial ou extra judicial de modo a possibilitar a identificacao do caso na esfera judicial ou
administrativa, observando os respectivos prazos.

22.1.8. A Seguradora podera, mediante acordo entre as partes, indenizar o Sequrado em dinheiro,
reparo ou por meio da reposicao dos bens danificados ou destruidos. , até os limites
estabelecidos para as respectivas coberturas. Para tanto, 0 Sequrado fica obrigado a fornecer
plantas, desenhos, especificacdes ou outras informacoes e esclarecimentos necessarios.

22.1.9. Caso seja identificado que o bem danificado possua qualquer 6nus, o sequrado devera
comprovaraquitacaoaocredorcomarespectivabaixadogravameourealizaratransferéncia
do gravame para outro bem, de modo que o bem indenizado fique livre de qualquer 6nus.

22.1.10. Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e documentos de habilitacao
correrao por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora;

22.1.11. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apds o sinistro, nao importamno
reconhecimento da obrigacao de pagar a indenizacao reclamada.
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22.1.12. O pagamento da indenizacao sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da entrega de todos os documentos necessarios previstos e listados no
capitulo de “Documentos necessarios em caso de sinistro”;

22.1.13. O prazo de 30 (trinta) dias previsto acima sera suspenso, quando a Seguradora verificar
que a documentacao € insuficiente para a analise do sinistro, podendo em caso de duvida
fundada e justificavel solicitar ao Segurado a apresentacao de novas informacoes e
documentos complementares. A contagem do prazo remanescente reiniciara a zero hora
do dia seguinte a entrega dos documentos complementares na Sequradora;

22.1.14. Vencido o prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento da indenizacao devida ao Segurado,
a indenizacao sera atualizada monetariamente, conforme disposto no capitulo de
“Pagamento do Seguro, Atualizacao de valores e Encargos Moratorios”.

22.1.15. Para a apuracao dos prejuizos indenizaveis a Seguradora se valera dos vestigios fisicos,
da contabilidade, dos controles da empresa, de informacdes tributarias junto aos érgaos
oficiais,de informacdes e inquéritos policiais, de informacoes de compradores, fornecedores
e clientes ou qualquer outro meio razoavel para sua conclusao;

22.1.16. A seguradora podera relacionar em um banco de dados todas as informacoes referentes
aos dados existentes na proposta de seguro, como também podera fazer um registro dos
histéricos de sinistros ocorridos durante a vigéncia do contrato, sendo que tais informacdes
poderao servir como parametro para analise da renovacao e no momento do pagamento
de indenizacoes.

22.1.17. FRANQUIAS

22.1.17.1. Obedecidas todas as disposicoes do seguro, em toda e qualquer indenizacao paga, serao
deduzidos a franquia (participacao financeira determinada em apdlice do segurado nos
pre- juizos), se aplicavel, e o valor de eventuais salvados que permanecerem em poder do
Segurado;

22.1.17.2. Caso os prejuizos apurados em um unico sinistro atinjam ou ultrapassem o Limite
Maximo de Garantia contratado para a cobertura, nao havera aplicacao de franquia;

22.1.17.3. Para casos suscetiveis a depreciacao, a franquia sera aplicada com base no Valor de Novo,
isto €, antes da aplicacao do percentual referente a depreciacao;

22.1.17.4. Na hipotese de ocorréncia de sinistro de indenizacao integral do condominio segurado,
ou seja, quando os prejuizos resultantes de um unico sinistro atingir ou ultrapassar o
percentual de 75% do limite da garantia contratada, a franquia nao sera aplicada.

22.1.18. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

22.1.18.1. Para a liquidacao de sinistro podera ser solicitada documentacao especifica por garantia
e evento coberto, conforme os itens a sequir. Para fins de analise, podera ser solicitada nota
fiscal de pré -existéncia dos bens sinistrados. A solicitacao dos documentos para analise do
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sinistro nao implica a obrigatoriedade no pagamento da indenizacao.
22.1.18.1.2. DOCUMENTOS BASICOS PARA TODAS AS COBERTURAS
a) Copia dos documentos cadastrais do Segurado, beneficiarios ou terceiros envolvidos;
b) Comprovante de endereco do Beneficiario;

c) Declaracao de inexisténcia de outros seguros.

GARANTIA BAsicA DE INCENDIO, QUEDA DE RAIO, EXPLOSAO, FUMACA E QUEDA DE AERONAVE
a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Certidao ou Laudo do Corpo de Bombeiros/Defesa Civil;

¢) Laudo Pericial;

d) Certidao de abertura de inquérito Policial;

e) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo).

f) RGI - Registro Geral do Imdvel.

ANUNCIOS E LETREIROS
a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imdével e/ou conteudo);
b) Laudo técnico dos Equipamentos;

C)RGI - Registro Geral do Imdvel.

DANos ELETRICOS
a) Laudo Técnico dos Equipamentos;

b) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo);

DERRAME DE SPRINKLERS

a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo)
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DESMORONAMENTO
a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo);
b) Certidao ou Laudo do Corpo de Bombeiros/Defesa Civil;

¢) RGI - Registro Geral do Imdvel.

DESPESAS FIXAS

a) Folha de Pagamento (salarios);

b) Encargos Sociais;

¢) Honorarios;

d) Impostos (IPTU);

e) Aluguel;

f) Contas de Unidades (dgua, energia, telefone e gas);
g) Propaganda;

h) Seguro.

EQuIPAMENTOS ELETRONICOS, MOVEIS E ESTACIONARIOS
a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo);

b) Laudo Técnico dos Equipamentos.

IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES

a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo);

O_UEDA DE VIDROS, MARMORES E GRANITOS

a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo).
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RouBo oU FURTO DE VALORES EM TRANSITO
a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Comprovante de vinculo empregaticio.

RouBO ou FURTO DE VALORES NO INTERIOR DO CONDOMINIO
a) Boletim de Ocorréncia Policial;
b) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo);

c) Comprovante de vinculo empregaticio.

RouBoO ouU FURTO DE BENS DO CONDOMINIO
a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou contetdo);

RUPTURA oU VAZAMENTO DE TUBULACOES

a) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou conteudo).

TUMULTOS, GREVES E LOCK-OUTS
a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou contetudo);

VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO
a) Certidao Corpo de Bombeiros/Defesa Clvil;
b) Boletim Meteoroldgico;

¢) Laudo Pericial;
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d) Orcamento(s) de reparo dos bens danificados (imével e/ou contetido);

22.1.19. CALcuLo DA INDENIZACAO

22.1.19.1. As apolices contratadas serao indenizadas até o limite maximo de garantia, tomando
como base o valor de novo, ou seja, o custo de reposicao dos bens e imovel nas mesmas
caracteristicas e precos correntes no dia e local do sinistro, com excecao das perdas e danos
previstos na cobertura adicional de danos elétricos presente nesta condicao geral, que terao
0s prejuizos indenizaveis nestas caracteristicas quando contratada a modalidade valor de
novo.

22.1.19.2. No caso de prejuizos indenizaveis na cobertura adicional de danos elétricos na apdlices
contratadas sem a modalidade valor de novo, a responsabilidade da seguradora ficara
limitada da sequinte forma:

22.1.19.2.1. Para a Cobertura Adicional de Danos Elétricos o valor a ser indenizado para os
equipamentos listados abaixo correspondera ao percentual constante na tabela a sequir, o
qual incidira sobre o valor de mercado na data de sinistro.

Computadores, notebooks e periféricos.

%

Até 1 ano 100%
Até 2 anos 80%
Até 3 anos 50%
Acima de 3 anos 10%

Componentes de elevadores (motores, painéis, cabines,
placas, conversores estaticos, etc. Exceto inversores).

[ e |

Até 1 ano 100%
Até 2 anos 85%
Até 3 anos 80%
Até 4 anos 70%
Até 5 anos 60%
Até 6 anos 50%
Ate 7 anos 40%
Até 8 anos 30%
Até 13 anos 20%
Acima de 13 anos 10%
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Inversores de frequéncia e seus componentes
(Drives, IGBT's, modulos de poténcia, etc).

%

Até 1 ano 80%
Até 2 anos 60%
Até 3 anos 40%
Até 4 anos 20%
Acima de 4 anos 10%

Sistemas de segurancga e telefonia.

po indenizado

Até 1 ano 100%
Até 2 anos 80%
Até 3 anos 60%
Até 4 anos 50%
Até 6 anos 30%
Acima de 6 anos 10%

Motores e bombas de alimentagdo de agua.

%

Até 4 anos 100%
Até 8 anos 90%
Até 12 anos 75%
Até 16 anos 55%
Até 20 anos 35%
Acima de 20 anos 10%

22.1.19.2. Para os bens nao relacionados na planilha para a Garantia Adicional de Danos Elétricos sera
aplicado o modelo de depreciacao de Ross Heideck. A depreciacao de tais bens, nao se aplica a
mao de obra para reparo dos mesmos.

EXEMPLO: VALOR DE NOVO = APURACAO INDENIZAVEL
VALOR ATUAL = VALOR DE NOVO — DEPRECIACAO
METODOLOGIA PARA DEPRECIACAO: ROss HEIDECKE
COMBINACAO DE DUAS METODOLOGIAS:

ROSS: IDADE APARENTE E PREVISAO DA VIDA UTIL;
HEIDECKE: ESTADO DE CONSERVACAO DO BEM.

FOrRMULA DE Ross-HEIDECK:
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D=(1-(1-0,5*(1/Vu+I/Vu*1/Vu))*(1+E/100))*(1-VR/100) *100
| = IDADE

E = ESTADO DE CONSERVACAO
Vu = Vipa Urit”

VR = VALOR RESIDUAL

Estado de Conservagao

A Novo 0,000

B Entre novo e regular 0320

C Regular 2,520
Enitre regular e reparos

D simples 8,000

E Reparos simples 18,100

Entre reparos simples e

; importantes e

G Reparos importantes 52,600
Entre reparos importantes

- e sem valor oL

| Sem valor 100,000

22.1.19.3.No caso de despesas fixas o Sequrado devera apresentar os registros referentes as despesas

fixas do condominio, incluindo pagamento de funcionarios, dos trés ultimos meses anteriores
ao da ocorréncia do sinistro. Desta forma, a Sequradora podera avaliar os documentos
e contas a pagar apresentadas para realizar a indenizacao, respeitando-se os limites da
cobertura. As despesas efetuadas com a finalidade de reduzir os prejuizos ou salvaguardar
os bens sinistrados também serdao indenizadas, respeitando-se o Limite Maximo de Garantia.
A indenizacao paga sera deduzida do Limite Maximo de Garantia da respectiva cobertura. O
saldo remanescente sera considerado o novo Limite Maximo de Garantia, que vigorara, com
a mesma cobertura, até o prazo final de vigéncia. Em nenhuma hipdtese cabera indenizacao
pelo valor superior ao do Limite Maximo de Garantia de cada cobertura contratada.

22.1.20. SALVADOS

22.1.20.1. Ocorrido sinistro que atinja os bens garantidos pela apdlice, o Segurado nao podera fazer o
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22.1.20.2. A Seguradora podera de comum acordo com o Segurado, providenciar o melhor
aproveitamento dos salvados, ficando entendido que, quaisquer medidas tomadas pela
Seguradora nao implicarao no seu reconhecimento e na sua obrigacao de indenizar os danos
ocorridos no evento.

22.1.21. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

22.1.21.1. Efetuado o pagamento da indenizacao a sequradora assumira todos os direitos, acoes,
privilégios e garantias que competirem ao segurado contra terceiros pelo ressarcimento dos
prejuizos causados e indenizados pela sequradora. Podendo ser exigido do segurado e de seus
sucessores, em qualquer tempo, os documentos necessarios para o exercicio desses direitos.

22.1.21.2. Salvo dolo, a seguradora nao assumira os direitos do segurado até o limite da indenizacao
paga,seosdanosforam causados pelo conjuge,convivente,irmaos,descendentes,ascendentes,
bem como por quaisquer parentes.

22.1.21.3. E ineficaz qualquer ato do sequrado que diminua ou extinga os direitos da sequradora a
assumir os direitos junto aos terceiros até o limite da indenizacao paga

22.1.22. CONCORRENCIA DE APOLICES

22.1.22.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos
bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencao, previamente por escrito, a
todas as sociedades sequradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

22.1.22.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de Responsabilidade
Civil, cuja indenizacao esteja sujeita as disposicoes deste contrato, sera constituido pela soma
das seguintes parcelas:

22.1.22.2.1. Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo sequrado durante e/ou apés a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

22.1.22.2.2. Valores das reparacoes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ ou
por acordo entre as partes, nesta ultima hipotese com a concordancia expressa das sociedades
seguradoras envolvidas.

22.1.22.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

22.1.22.3.1. Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds
a ocorréncia do sinistro;

22.1.22.3.2. Valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo sequrado e/ou
por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

22.1.22.3.3. Danos sofridos pelos bens sequrados.
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22.1.22.4. Indenizacao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipotese alguma, o valor

do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

22.1.22.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam

0s mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicao de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes
disposicoes:

22.1.22.5.1. Sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato

fosse o unicovigente,considerando-se,quando for o caso, franquias, participacoes obrigatodrias
do segurado, limite maximo de indenizacao da cobertura e clausulas de rateio;

22.1.22.5.2. Sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo

indicada: 22.1.22.5.2.1. Se, para uma determinada apdlice, forverificado que a soma das
indenizacoes correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que
seu respectivo Limite Maximo de Garantia, a indenizacao individual de cada cobertura sera
recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacao individual ajustada. Para
efeito deste recalculo, as indenizacoes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apolices serao as maiores possiveis, observados os
respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacao. O valor restante do limite maximo de
garantia da apolice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos
e os limites maximos de indenizacao destas coberturas;

22.1.22.5.2.2. Caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizacao individual,
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calculada de acordo com o subitem 22.1.22.5.1 deste artigo;

22.1.22.53. Sera definida a soma das indenizacoes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o
subitem 22.1.22.5.2.desta clausula;

22.1.22.5.4. Se a quantia a que se refere o subitem 22.1.22.5.3 deste artigo for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara
com arespectiva indenizacdo individual ajustada, assumindo o sequrado a responsabilidade pela
diferenca, se houver;

22.1.22.5.5. Se a quantia estabelecida no o subitem 22.1.22.5.3 for maior for maior que o prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com
percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva indenizacao individual ajustada
e a quantia estabelecida naquele inciso;

22.1.22.5.6. A sub-togacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de
participacao de cada sociedade sequradora na indenizacao paga;

22.1.22.5.7. Salvo disposicao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a
maior parte da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte,
relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

22.1.22.5.8. Esta clausula nao se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.
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22.1. REDUCAO E REINTEGRACAO DE GARANTIAS

22.1.23.1. Durante o periodo de vigéncia da apdlice o sequrado podera solicitar ao seu corretor a
emissao de endosso para reintegracao de garantias que tenham sido utilizadas na ocorréncia
de um sinistro. O seqgurado nao podera utilizar a garantia reintegrada para sinistros ocorridos
antes da solicitacao de reintegracao.

22.1.23.2. Havendo ocorréncia de sinistro e nao tendo a garantia sido reintegrada a pedido
do segurado, o valor pago pela indenizacdo sera deduzido do Limite Maximo de Garantia, a
partir da data da ocorréncia do sinistro, nao tendo o seqgurado direito a restituicao do prémio
correspondente a reducao.

22.1.23.3. A reintegracao da garantia se dara mediante o pagamento de prémio referente a
garantia reintegrada.

DIREITOS E DEVERES DO SEGURADO

23. PERDA DE DIREITOS

67/

23.1. Além dos casos previstos em lei, nas demais clausulas, condicoes gerais, especiais e
particulares, o segurado perdera o direito a indenizacao, nos sequintes casos:

23.1.1. O segurado perdera o direito a indenizacao se agravar intencionalmente a ocorréncia
de eventos relacionados aos riscos objeto deste contrato.

23.1.2.Se o segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficiosilicitos do seguro contratado.

23.1.3. Se for averiguado pela sequradora a nao veracidade do CNPJ e/ou classe de bonus
informados pelo segurado na proposta do seguro, desde que comprovada a ma-fé.

23.1.4. Se o segurado deixar de comunicar a sociedade seguradora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, bem como tomar as providéncias necessarias para
proteger e minorar os prejuizos do sinistro, perdera o direito a indenizacao, se ficar comprovado
que silenciou de ma feé.

23.1.5. Se o sequrado ou beneficiario, seu representante legal, ou seu corretor de sequros fizer
declaracoes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacao da proposta
ou no valor do seguro, ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de estar o sequrado
obrigado ao pagamento do valor do seguro vencido. Se, entretanto, a inexatidao ou omissao
nas declaracoes nao resultar de ma fé do segurado, a seguradora podera.

23.1.6. Cancelar o contrato efetuando a cobranca das parcelas em aberto referentes aos dias
decorridos ou nao cancelar o seguro cobrando a diferenca do prémio caso nao tenha ocorrido
sinistro.

23.1.5.1. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral, a sequradora podera
cancelar o seguro apos o pagamento da indenizacao retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

23.1.7.Na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral, sera paga a indenizacao,




Manual do Segurado SulAmeérica Condominio - Maio/2020

descontado o valor referente a diferenca de prémio cabivel, com o consequente cancelamento
do seguro

24. DIREITOS E DEVERES DO SEGURADO
24.1. CESSAO DE DIREITOS

24.1.1. O seqgurado so podera ceder seus direitos a terceiros por meio de pedido de endosso na
apolice.

24.1. PRESCRICAO

24.1.1. Os prazos prescricionais e suas respectivas interrupcoes sao aqueles estipulados em lei.

25. FORO

25.1. O foro competente para as acoes derivadas do presente contrato é o da comarca do
municipio do domicilio do Sequrado.

25.2. Na hipotese de inexisténcia de relacao de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicao de foro diferente do domicilio do Sequrado.

26. GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

AceitacAo po Risco: ato de aprovacao pela Seguradora de proposta de seqguro efetuada pelo
Proponente para cobertura de sequro de determinado(s) risco(s), apds analise do risco.

ACUMULADORES DE ENERGIA: 530 dispositivos que conseguem produzir e armazenar uma Agravacao
do Risco: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco
assumido pela Sequradora, independente da vontade do Segurado.

ALAGAMENTO: Acumulo momentaneo de agua em determinados locais por problemas no sistema
de drenagem urbana, como insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais e similares, decorrentes, mas
nao somente, de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva.

APOLICE: contrato de seguro que discrimina o bem ou interesse sequrado, as coberturas contratadas
e direitos e obrigacoes do Segurado e da Sequradora.

Aro DoLoso: ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

Arto ILicito/ATo DANOSO: Acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia que viole direito
e cause dano a outrem, ainda que exclusivamente moral.

Arto (lLiaiTo) Curposo: Acdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa
ou empresa.
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Aviso DE SINISTRO: comunicacao da ocorréncia de um sinistro que o Segurado € obrigado a fazer a
Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizacao em caso de sinistro, seja por
forca de lei ou por contrato.

BoA-FE: é 0 procedimento absolutamente honesto que tém o sequrado e a seguradora,agindo ambos
com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem em conformidade com a lei.

BoNus: desconto concedido ao segurado em funcao de seu historico de sinistros.

Caso-FortuITo: £ 0 evento proveniente de ato himano, imprevisivel e nevitavel cujo efeito nao era
possivel evitar ou impedir.

CANCELAMENTO: dissolucao antecipada do contrato de seguro.

CicLonNE: Para fins deste seguro: fendmeno meteorologico com ventos de velocidade igual ou
superior a 54 km por hora (15 metros por sequndo), comprovado através de consulta aos institutos de
meteorologia reconhecidos e/ou por meio da midia e/ou pela constatacao de danos a outros imoveis
ou bens da regiao no dia do evento.

COBERTURA: garantia de compensacao ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da efetivacao do
sinistro previsto no contrato de sequro.

ConDIcOES CONTRATUAIS: representam as Condicoes Gerais, Condicoes Especiais e Condicoes ou
Clausulas Particulares de um mesmo seguro.

CONSERVACAO: cortesponde ao conjunto de acées com o objetivo de manter a preservacao e garantir
o bom funcionamento dos bens segurados e suas instalacoes.

CORRETOR DE SEGURO: profissional habilitado pela SUSEP e autorizado a angariar e promover
contratos de sequros.

CULPA GRAVE: a culpa grave se aproxima do dolo, sendo motivo para perda de direito por parte do
segurado, e reconhecida através de sentenca judicial.

DANOS DE CAUSA EXTERNA: danos decorrentes de causas acidentais, nao fazendo, o agente causador,
parte do bem danificado, constituindo elemento estranho ao equipamento ou instalacao.

DANoOSs ESTETICOS: espécie de dano nao coberto por este sequro, que se caracteriza pela reducao ou
eliminacao do padrao de beleza.

EmoLumENTOS:conjuntode despesasadicionais que a Sequradora cobrado Segurado,correspondente
as parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro.

ENpoOsso (ou ADITIVO): documento através do qual a Sequradora e o Seqgurado acordam a alteracao
do contrato de sequro.
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EsPECIFICACAO DA APOLICE: documento que faz parte integrante da apdlice, no qual estao
particularizadas as caracteristicas do sequro contratado.

EsTIPULANTE: toda pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro por conta de terceiros, podendo,
eventualmente, assumir a condicao de beneficiario, equiparando-se ao mandatario do segurado ou
indicando uma terceira pessoa como beneficiaria do seguro.

EVENTO: toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de
ser garantido por uma apolice de sequro.

EQUIPAMENTOS ELETRICOS DE BAIXA TENSAoO: todo e qualquer equipamento eletronico, parte ou
componente eletronico de equipamentos, tais como circuitos eletronicos,ou aqueles que usem placas
com circuitos integrados, transistores, diodos, capacitores, bobinas, resistores, que componham
equipamentos tais como, mas nao somente, computadores, impressoras, monitores de video,
“scanners”, centrais telefonicas (CPA), equipamentos de som, video e eletrodomésticos em geral.

EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS: maquinas e equipamentos industriais, comerciais, bem como
geradores, transformadores, boilers, equipamentos de telefonia e comunicacoes, quando inerentes
a atividade do Condominio.

EQUIPAMENTOS MOVEISs: equipamentos de nivelamento, escavacao e compactacao de terra,
concretagem e asfaltamento, estaqueamento, britagem, solda, succao e recalque, compressores,
geradores, guinchos, guindastes, empilhadeiras e assemelhados.

ExPLOSAO: processo caracterizado por subito aumento de volume e grande liberacao de energia,
acompanhado por altas temperaturas, producao de gases e forte estrondo.

FurRAcAo: Para fins deste seguro: fendmeno meteorolégico com ventos de velocidade igual ou
superior a 54 km por hora (15 metros por sequndo), comprovado através de consulta aos institutos de
meteorologia reconhecidos e/ou por meio da midia e/ou pela constatacao de danos a outros imoveis
ou bens da regidao no dia do evento.

FURTO QUALIFICADO: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia movel, somente quando praticado
mediante a destruicao ou rompimento de obstaculos para acesso ao imovel ou as suas dependéncias
devidamente fechadas,deixando sinais inequivocos da ocorréncia ou mediante comprovacao através
de cameras de monitoramento e sequranca.

FURTO sIMPLES: subtrair para si ou para outrem, coisa alheia movel.

ForcA MaIOR: acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém
nao controlado ou evitado.

FRANQUIA/PARTICIPACAO DO SEGURADO NOS PREJUIZOS: valor ou percentual definido na apolice
referente a responsabilidade do Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros
cobertos.

FUMACA: Porcao de vapor resultante de um objeto, bem ou imovel em chamas.
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GRANIZO: Precipitacao atmosféricana qual as gotas de agua se congelam ao atravessar uma camada
de ar frio, caindo sob a forma de pedras de gelo.

GREVE: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que se recusam a
trabalhar ou a comparecer aos seus locais de trabalho.

INDENIZACAO: valor devido por forca de sinistro coberto, nao podendo ultrapassar, em hipétese
alguma, o Limite Maximo de Indenizacao da Cobertura contratada e o Limite Maximo de Garantia
da apolice.

INsPECAO DE Riscos (VISTORIA): inspecao feita por peritos para verificacao das condicoes do objeto do
seguro.

INUNDACAO: Extravasamento das aguas de rios, lagos, lagoas, corregos e canais em decorréncia de
eventos climaticos.

INVOLUNTARIO: acao ou omissao proveniente da auséncia de intervencao de vontade ou que foge do
controle desta.

LimiTE MAXIMO DE GARANTIA DA COBERTURA: € 0 valor fixado pelo sequrado para uma determinada
cobertura contratada, e representa o valor maximo a ser pago pela Sequradora em decorréncia de
um sinistro ou série de sinistros garantidos por aquela cobertura. Os limites maximos de Garantia
fixados sao especificos de cada cobertura, nao sendo admissivel, durante todo o prazo de vigéncia
deste seguro, a transferéncia de valores de uma para outra.

LimiTE MAXIMO DE INDENIZACAO DA APOLICE: ¢ 0 valor fixado pela Seguradora, que representa o
valor maximo a ser pago por esta apolice em funcao da ocorréncia, durante a vigéncia do seguro,
de um ou mais sinistros resultantes do mesmo fato gerador, abrangendo uma ou mais coberturas
contratadas. Para o sequro SulAmérica Condominio, este limite corresponde a soma dos Limites
Maximos de Garantia das coberturas Basica, Despesas Fixas, Pagamento ou Perda de Aluguel, se
contratadas, além das despesas com Demolicao e Desentulho.

LIQUIDACAO DE SINISTRO: processo para pagamento de indenizacoes ao Segurado, com base no
Relatdrio de Regulacao de Sinistros.

Lock-ouT: cessacao da atividade por ato ou fato do empregador.

OBJETO DO SEGURO: designacao genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigacoes, direitos ou garantias.

PRrEJUIZO: qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses sequrados.

PREMIO: preco do seguro, ou seja € a importancia paga pelo Segurado a Seguradora em decorréncia
da contratacao do sequro.

PRESCRICAO: € 0 prazo maximo que o segurado tem para requerer seus direitos junto a sequradora.
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PRIMEIRO Risco ABsoLuTo: ¢ o tipo de contratacao de sequro em que, a Seguradora responde
integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos, previsto se indenizaveis, até os
respectivos Limites Maximos de Indenizacao (LMI) estabelecidos pelo Segurado.

PROPONENTE: pessoa fisica ou juridica que se dispoe a contratar o seguro junto a Sequradora.
PROPOSTA DE SEGURO: instrumento que formaliza o interesse do Proponente em contratar o seguro.

REGULACAO DE SINISTRO: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para
apuracao de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizacao do risco
ocorrido e seu enquadramento no seguro.

Risco: evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e contra
o qual é feito o sequro.

RouBo:Roubo de coisa alheia movel, mediante grave ameaca ou emprego de violéncia contra pessoa.
SALVADOS: bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor comercial.

SEGURADO: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o sequro em seu
beneficio ou de terceiros.

SEGURADORA: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume os riscos e garante o
pagamento da indenizacao em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

SEGURO: contrato pelo qual uma das partes (a Seguradora) se obriga, mediante recebimento de
prémio, a indenizar outra (o Segurado ou o Beneficiario por este indicado) por eventuais prejuizos
consequentes da ocorréncia de determinados eventos, desde que amparados pelas condicoes
contratuais.

SINISTRO: ocorréncia de acontecimento previsto no contrato de seguro e que cause prejuizos ao
Segurado.

SUBITO: acao repentina e inesperada que ocorre subitamente.

SUB-ROGACAO: direito que a lei confere ao Sequrador, que pagou a indenizacao ao Beneficiario, de
assumir seus direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados. Autarquia Federal responsavel pela regulacao e
fiscalizacao do mercado de seguros.

TorNADO: Para fins deste sequro: fendmeno meteoroldgico com ventos de velocidade igual ou
superior a 54 km por hora (15 metros por sequndo), comprovado através de consulta aos institutos de
meteorologia reconhecidos e/ou por meio da midia e/ou pela constatacao de danos a outros imoveis
ou bens da regiao no dia do evento.

TumuLro: acao de pessoas,com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a ordem publica através
da pratica de atos predatorios.
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