Acelera PME Odonto

todos os passos de como utilizar os servigos da
plataforma Acelera

: V02
Unimed | (fcelera | o 1




Como acessar

Orcamento

Iniciar nova proposta de venda
PME até 99 vidas

Perfil administrador

Portal de vendas (acompanhar o status
das propostas)
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Como acessar

Conheca o sistema acelera e suas funcionalidades

Sao duas formas de acesso: portal do corretor ou link da
plataforma.

Portal do corretor: Para acessar o Acelera Odonto o vendedor
deve logar utilizando o usuario e senha fornecidos ao se
cadastrar na Unimed Odonto.

Portal do Corretor
= =6
m Qdaonto
Acelera bl
Guia Odonto (Rede Credenciada)
Portal Ddentoldglco
Acesso Rapido
29 Controle de Acesso M visho Global B cotader it Academia de Vendas
@ Licitagdes ] Carteira Recheada ¢y Salesforce )] E-Agéncia
@ | Whatshpp 63 Ouvideria @ Auda
Atencao:
Cadastro de novos corretores - produtor ainda nao

cadastrados na Unimed Odonto (Top Dental) devem solicitar
cadastro através do link a seguir:

https://www.segurosunimed.com.br/login-corretor

Observacao: A base de corretores do Acelera Saude foi
migrada desde dezembro/2023 para o Acelera Odonto.
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Como acessar

Link de Acesso direto a ferramenta:
https://unimedodonto.planium.io/web/login

Faca login para prosseguir! @

Usuario

[ Usuario ]

Senha

[ Senha @ ]

ENTRAR

N&o utilize o botao voltar @ do navegador

Faca Login com seu “CPF.CNPJ”

Exemplo: seu CPF.CPNJ da corretora — somente numeros

[
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Como acessar

Conheca o sistema acelera e suas funcionalidades

O Acelera possui diversas funcionalidades, adequadas a sua
necessidade, distribuidas em dois perfis: Administrador e
Vendedor.

@ Orcamento: Utilizado para gerar o PDF da
Orcamento Proposta Comercial

Orgamento

Corretor (n3o disponivel para administrador)

»j E nosso médulo de vendas, utilizado para
Corretor realizar o fechamento da Proposta de
Venda iniciada pele corretor ~
Contratacao

Administrador (N3o disponivel para vendedores)

ﬁg Utilizado para gestao das vendas.
Adm

Cadastro de novos vendedores;
Visualizacao de estatisticas;
Visualizacao de propostas;
Retorno de pendéncias.

Administrac3o

Portal de vendas
i Utilizado para acompanhar o status das

Portal PrOpOStaS-
Portsl de vendas = Notificadas
= Enviadas

= Orgcamentos
= Estatisticas
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Orcamento

Inicie o processo de orcamento informando o
Orcamente  cgrregamento comercial desejado.

Orgamento

Agenciamento (%)

[ Agenciamento (%) ]

Corretagem (%)

[ Corretagem (%) ]
Prolabore (%)
[ Prolabore (%) ]

AVANCAR

Para dar continuidade, cliqgue em “Avancgar”
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Orcamento

Digite o CNPJ da empresa contratante

Dados Empresa:

CNPJ

Digite o CHPJ

Atencgao!
Para os CNPJ’s e CNAE’s que nao possuem aceitacao comercial, o
sistema apresentara a mensagem demostrada abaixo:

segurosunimed.planium.io diz

Modelo de comercializagdo empresario individual ndo permitida, em

caso de duvidas procure seu executivo comercial

A

Para casos em que o CNPJ ja conste em nossa base de dados
procure seu executivo de vendas para orientacoes e providencias.
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Orcamento

Apds preenchimento do CNPJ, o sistema busca as
informacdes automaticamente, conforme dados da
Receita Federal.

Dados Empresa: CNP.: IS788980001M

Razao Social: INSTITUTO CACAU SHOW

CNPJ Nome fontasia:

11.878.898/0001-11 CNAE: 9430800
Codigo de Natureza Juridica: 3989 ~ Associogto
Privada
BUSCAR NN Situagao: ATIVA
PROSSEGUIR Data de abertura: 01/03/2010

Estado: SP

Cidode: ITAPEVI

v

Para dar continuidade, cliqgue em “prosseguir”
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Orcamento

Ao lado esquerdo da tela, selecione os filtros para apresentacao
dos planos disponiveis conforme parametrizacao solicitada.

Etapas do processo
@ selecdo de tipo de contratagéo
O selecédo de planos

Tipo de Contratacao

W
Coparticipacdo

W
Reembolso

W
Campanha

w
Servigo de Urgéncia e Emergéncia

w

Ap0s a selecao dos filtros, clique nos planos desejados para
distribuicao de vidas.

Orcamento

Data da Tabela: 08/12/2023

Q Buscar Plano

»

ESSENCIALEMPRESARIAL  Odontologico Nacional Nao = v
ESSENCIAL RB EMP Odontolégico Nacional Neo = v
;-?ccm EMPRESARIALS " dntaifgioo Nacional Sim = v
ESSENCIAL PLUS Odontolégico Nacional Nao - v

o

E possivel selecionar mais de um plano, porém eles devem seguir a mesma
modalidade de coparticipacdao, ou seja, todos com coparticipacdo ou todos sem
coparticipagao, o mesmo vale para reembolso.
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Orcamento

Massa Tratada

Empresas com a massa tratada ha mais de 2 anos, devem
comprovar o vinculo anterior.

Na elaboracao da proposta selecione a opcao Massa tratada
"Sim”, o valor de desconto sera calculado automaticamente

Etapas do processo

& Selecdo de tipo de contratacéo

O selecdo de planos

lSem reembolso VJ ~
Campanha
G /]

Servigo de Urgénciaje Emergéncia

s ]
2

Massa Tratada (+2 anos)

Sim W
Estado
|Sc‘m Paulo v |

O Lista dos planos Escolhidos

Ao criar a Proposta de Contratacao é necessario anexar o
documento de comprovagao (fatura da congénere) na tela de
dados da empresa.
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Orcamento

Ao clicar em “enviar orgamento”, aparecera a seguinte tela.
Nela é possivel incluir os dados do cliente para envio. Apds o
preenchimento, cligue novamente em “enviar orcamento”.

A

Etapas do processo
Orgcamento O

L] Selegdo de tipo de contratagdo Data da Tabela: 08/12/2023
O selegdo de planos Q, BuscarFlano
O Lista dos planos Escolhidos

Resumo do Orgamento - ESSENCIAL EMPRESARIAL Odontolégico Nacional Nao - PN

Plano: ESSENCIAL EMPRESARIAL ]

T R TS Qe (o |

egmentagao: i Beneficidrios 10

Beneficiarios: 10

RS 19.52 p/ beneficiario °

Total de beneficiarios: 10

Valor Total: R$ 19520 -

ESSENCLAL LS Odontologico Nacional Ndo - v
»
~
Observacao! <
L]

O botao “Elaborar proposta” direciona a tela de vendas, porém
nao carrega as informacgdes preenchidas no menu orgamento.
Ele é ideal para casos onde o orcamento e a venda serao
imediatos, levando o vendedor para tela de elaboracao de
proposta.

Ateng¢ao: O orcamento tem a validade de 90 dias a partir da
sua emissao.
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Selecione a UF e cidade da empresa e clique em

“avancar”

Informe o local da sua residéncia.

Unidade da federacdo

O,

N&o utilize o botao voltar @ do navegador

Unimed £
ODONTO

Informe 0 local da sua residéncia. @

»

Unidade da federacéo
[ P s J

Qual asua cidade

| SAOPAULO ¢

AVANCAR

Nao utilize o botdo voltar @ do navegador

DISQUE ANS: 0800 701 9656

[ Unimed W [:ZiAcelem |
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Selecione o tipo de contratacao e o executivo da
Unimed Odonto responsavel pela sua carteira.

Selecione as opcdes abaixo @

Selecione o Executivo de Vendas

Selecione o Tipo de Contratagao
Selecione a Coparticipacao

Selecione a opcdo de Reembolso
Selecione os demais itens, esse € o momento de
escolher a op¢ao da Campanha Mais Sorrisos para

ganhar ainda mais. Contate o executivo da Unimed
Odonto para saber mais!

Selecione a opcdo de Campanha

[
[

@
(S

Selecione a opcgdo de Servico de Urgéncia e Emergéncia

L]
[

Agenciamento (%)

[ Agenciamento (%) ]

Corretagem (%)

[ Corretagem (%) ]

Prolabore (%)

[ Prolabare (%) ]

AVANCAR

M&o utilize o botdo voltar @ do navegador

[
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Massa Tratada

Para contratacdao de empresas com a massa tratada a mais de
2 anos, mediante a apresentacao de comprovacao.

Na elaboracao da proposta selecione a opcao Massa tratada
Sim, o valor de desconto sera calculado automaticamente

Selecione a opcdo de Massa Tratada (+2 anos)

L

‘ 5im

Atencao

Ao criar a Proposta de Contratacao é necessario anexar o
documento de comprovacgao (fatura da congénere) na tela de
dados da empresa.

(2 Documentagdo @

Os documentos tém gue estar em um dos seguintes formatos: |PEG (*.jpe, *.jpeg), GIF (*.gif| NG (*.png), POF (*.pdf).

O tamanho maximo por arquiva € 5 Mbytes para imagens e 20 Mbytes para pdf.

Tipo de documento Arquivo
o SELECIONE — hd &L Selecione arguivo ou arraste
Comprovagéo de vidas em congénere anterior (+2 anos) (se houver) Acs
des
OUtros
* Campos obrigatérios
@ Coligadas  Adicionar empresa coligada @
CNPJ Razao Social Agdes

CADASTRAR
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Distribuicao de Comissao e Campanha

Agora na ferramenta é possivel realizar a distribuicao entre a
corretoras e Unimeds envolvidas na venda.

Distribuicdo de Comissionamento

[ 5im

L L
L

Ao optar pela distribuicdao de comissao, apds inserir as
informacdes de carregamento devem ser inserido o cédigo
da Corretora /Unimed a ser distribuidas.

Cadigo Corretora

[ 22619 ]
MNome Carretora
[ HML CORRETOR SP / PR ]
Valor Campanha (R%)
[ Valor Campanha (R$) ]

Agenciamento (%)

[ Agenciamento (%) ]
Carretagem (%)
[ Carretagem (%) ]
Prolabore (34)
[ Prolabaore (%) ]
| a corretor d icao
Atencao

A distribuicao de comissdao e campanha na ferramenta hoje é
somente para Corretoras e Unimeds, para inclusao de
distribuicdo de vendedores devem ser realizadas via formulario
anexado na ferramenta
https://docs.google.com/document/d/1NbxBkaAKIuRNPJtdtPckO4 Llsrcn

g /edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=t
rue

[
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../../Distribuição da Comissão e Campanha Mais Sorrisos.docx
../../Distribuição da Comissão e Campanha Mais Sorrisos.docx
../../Distribuição da Comissão e Campanha Mais Sorrisos.docx

Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Ao selecionar os planos, distribua as vidas no
campo beneficiarios.

Esses séia os os planos disponiveis: @

B Aempresa contratante € MEL

Entre com a quantidade de beneficirios para cada plano desejado.
Pode ser atribuido um plano diferents para cada funciondrio/sddo. Dependentss seguem o masmo plano do

funcionariofsdcio.

Plano Segmentagdo Abrangéncia ANS  Copart.Beneficidrios

ESSENCIAL EMPRESARIAL Qdontoldgica Macional 465916113 Mo :] 6]

ESSEMCIAL PLUS EMPRESARIAL Qdontoldgica Macional 469057135 Mo :] 6]
ESSENCIAL PLUS DOC EMPRESARIAL  Odoniologica Nacional 469280132 Mao :] 8]
PLENO (SEM ORTO) EMPRESARIAL ~ Odontoldgica Marcional 468729139 Mo :] @

&Apagar todos os beneficidrios.

Beneficidrios: 0
Valor: RS 0,00 / més

VEMDER

Abaixo da selecao, vocé pode conferir o resumo da
proposta na lista de planos escolhidos:

Esses sdp os os planos disponiveis: @

@ A empresa contratante & MEL

funciondrio/sicia.

Plano Segme Abrangéncia ANS Copart.Beneficidrios
ESSEMNCIAL EMPRESARIAL Odo Sgica Macional 455916113 Néo [&]
ESSENCIAL PLUS EMPRESARIAL Odontoldgica Macional 463057135 NEo :] @
ESSENCIAL PLUS DOC EMPRESARIAL  Odontold Nacional 465280132 Mo @
PLEND {SEM ORTO) EMPRESARIAL Odantol &g Macional 468729138 Mo :] [&]

&xApagar todos os beneficidrios.

Beneficidrios: 20
Walor: RS 234,93 / més

VEMDER

i - A V02
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Digite o CNPJ da empresa contratante e clique na lupa.

% > Empresa contratante. @ —
Unimed Odonto

@ Dados da empresa contratante

30 Social
O CNPIE @ CAEPEF ) Raz3o Social
[ I A I | Q J Razdo Social ] Nio
— 0
Nome fantasia* Inscricio estadual
[ Nome fantasia ] [ Insericio estadual ]
Inscricdo Municipal
[ Inscri¢do municipal ] ME* @ SIM @ NAO
Contributariedade® Nome da Empresa no Cartdo de identificacdo®

[ - SELECIONE 3 ] [ Nome da Empresa no Cartdo de identificacio® ]

Vigéncia*®

[ - SELECIONE ~-- + ]

Atencao!

Apos o preenchimento do CNPJ, os campos serao
carregados automaticamente conforme dados da Receita
Federal. Os dados carregados nao podem ser alterados. Os
demais dados com asterisco devem ser preenchidos
(Nome fantasia, Contributariedade e etc.)

&) Enderego Fiscal*

CEP* Logradouro®
[ CEP | Q} [ Logradouro ]
Numero® Complemento
[ Numero J [ Complemento ]
Bairro* Cidade®
[ Bairro J [ Cidade ]
Estado®

[ —— UF — : J W Repetir para "Endereco para Correspondéncia®

&) Enderego para Correspondéncia

CEP* Logradouro®
[CEP I Q} | [ Logradouro ]
Mumero* f Complemento
[ Nimero / } [ Complemento ]
Bairro* / Cidade™

(eare /) (e )

Estado*® /
= [

Apds preencher o campo CEP clique na lupa para
gue ele carregue as informacdes sobre o endereco
de correspondéncia.
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Os campos Representante e Responsavel, devem ser
preenchidos com os dados dos responsaveis legais pelo
o CPF e o0 E-MAIL devem ser verificados pois esses dados
serao cruciais para o recebimento da proposta para

assinatura.

(2 Representantes Acicionar renresentante
CPF* Mome*

[ CPF ‘ Q Nome ]
Email* Confirmacéo de email*

[ nome@dominio.tid ] nome@dominio.tld ]

Telefone Celular
[ Telefone ] [ - ]
£ o Responsavel Repetir para Contato

Representante: Deve constar no contrato social ou ter
procuracao legal

Responsavel: E o indicado pela empresa para tratativas
pos contratacao (RH, financeiro e etc.)
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Na tela de beneficiarios, encontramos a caixa de selecao
de Data de Vigéncia neste campo vocé vai selecionar a
data de vigéncia e vencimento do contrato.

Beneficidrios. @

=&

Data de vigéncia
[ 20/07/2024 - Vencimenta 05/08/2024 &
== SELECIONE -~

20/07/2024 - Vencimento 05/08/2024

01/08/2024 - Vencimento 15/08/2024

10/08/2024 - Vencimento 25/08/2024 @
20/08/2024 - Vencimento 05/09/2024 >
01/09/2024 - Vencimento 15/09/2024

Beneficiario CPF Tipo Idade RS Acies

Pressione Adicionar beneficidrio titular pars adicionar titular. Pars dependente pressione @ sssodiade so tinular.

Clique em [g para conferir & se necessério madificar os dadas cadastrais.

AVANCAR

Cligue em “Adicionar beneficiario titular” para Inclusao via
portal com o\preenchimento manual das informacao.

v
Adicionar beneficiario titular
Beneficiario CPF Tipo Idade Rs Acdes

Pressione Adicionar beneficidrio titular pars adicionar titular. Pars dependents pressione @ associado 2o tinular,

Clique em [ para conferir & se necessario modificsr os dados cadastrais.

[
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

% Beneficidrios. @
" > Unimed Odonto
Adicionar beneficiario titular @ PrUPOSfﬂ'

Beneficidrio CPF Tipo Idade RS  Acdes R$ 22,03 /més

ANA CAROLINA MIRANDA BERNARDINO 38964248821 Titular 33 22,03 Z N
5o

Prassione Adicionar beneficiario titular pars adicionsr titular. Para dependente pressione @ assacizdo so tilsr.

Clique em [ para conferir & se nacessério modificar os dados cadastrais.

AVANCAR

Clique em Adicionar beneficidrio titular para
adicionar titular. Para dependente pressione +
associado ao titular.

Dados cadastrais de Dependente  (2)

(&) Dados cadastrais  (titular: ANA CAROLINA MIRANDA BERMARDING)

Sexo* @ Masculino @ Feminino

CPF* MNome completo®

[ CPF m [ Nome completo ]
Data de nascimento® MNome da Mae*

[ Data ] [ Mome da mie ]
Grau de parentesco® MN® Cadastro Macional de Sadde

[ --— PARENTESCO - s ] [ CNS | = ]

N° do RG
[ N® do RG ]

(3 Documentacio (7)

Os documentos tEm gue estar em um dos seguintes formatos: |PEG (*.jpg. *.jpeg). GIF (*.gif). PNG (*.png). PDF (*.pdf).
O tamanho maximo por arguivo € 5 Mbytes para imagens e 20 Mbytes para pdf.

Tipo de documento Arquivo

— ——— v
(o )

Unimed | | FAcelera 1204 &




Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Caso um dos titulares seja o representante da empresa,
clique em “Copiar dados de um representante” para
preencher alguns campos automaticamente.

|

% Dados cadastrais do Titular @

(%) Dados cadastrais Copiar dados de um representante

Sexo® @ Masculino @ Feminino

Cligue em “Importar Layout” se houver.

Beneficidrios. @

Adicionar beneficiario titular @ Impartar layout

Beneficiario CPF Tipo Idade RS Agbes

Prazsione Adicionar beneficidrio titular para adicionar titular. Pars dependente pressione @) associzdo ao titular.

Clique em [& para conferir e se necessario modificar os dados cadastrais.

AVANCAR

O “Layout” atualizado esta disponivel dentro da ferramenta na
interrogacao das telas de dados da Empresa contratante e na
tela de Beneficiarios

Empresa contratante. @ Beneficiarios. @
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Ao clicar na interrogacao acessara a seguinte tela, na qual o
layout de preenchimento de vidas estara disponivel para
download

Mais informacdes %

Uma proposta de tem gue ter um "Contratante”, um
"Titular” e opcionalmente "Dependente(s)”.

Se o "Titular” for menor de idade & necessario um
"Representante Legal”.

O "Contratante” pode ser o "Representante Legal”.
O "Contratante” pode ser "Titular”.

O "Titular e Dependente(s)” s3c os beneficidrios do plano
contratado.

Clique aqui para baixar o modelo de importacio de vidas

Segue link do layout:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7Zrnflcimk9lv
EdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof
=true&sd=true

Atencao:

Para inclusdo de beneficiarios menores de 18 anos o simbolo
mais (+) é habilitado para inclusdao do representante legal sem
vinculo com a empresa contratante.

Prazzicne Adicionar beneficiario titular para adicionar titular. Parz dependents pressione @ associado 2o tinlar.

Titular menar de idade que necessita de representante legal. Para adicionar representante legal pressione & associado ao titular.

Clique em [2F parz conferir & se necessério modificar os dados cadastraiz.

AVANCAR
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lvEdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lvEdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lvEdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=true

Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Ao clicar no simbolo de mais (+) na linha de inclusao do
beneficiario, vocé sera direcionado para tela de dados
cadastrais do representante legal

Dados cadastrais do Representante Legal @

(@ Dados cadastrais  (titular: ADEILSON VIEIRA NASCIMENTO OLIVEIRA)

CPF* Nome completo®

[ CPF M [ MNome completo ]

Email* Confirmacdo do email®

[ nome@dominio.tld ] [ nome@dominio.tld ]

(® Documentagio (7)

Os documentos tEm gue estar em um dos seguintes formatos: JPEG (*.jpg, *.jpeg), GIF (*.gif), PNG (*.png), PDF (*.pdf).
O tamanha maxime por arquivo & 5 Mbytes para imagens e 20 Mbytes para pdf.

Tipo de documento Arguivo
[ - SELECIONE v] & Selecione arquivo ou amaste
Nome arquivo Tipe documento Agdes

* Campos obrigatdrios

Sempre que constar uma sinalizacao coloridas sobre o nome
do beneficiario significa que constam informacgdes incorretas
ou incompletas, para editar basta clicar no icone editar.

Adicionar beneficirio titular Impartar layout

Beneficidrio CPF Tipo ldade RS Acdes
ADEILSON VIEIRA NASCIMENTO OLIVEIRA 39264030819 Titular 45 N/D @ 0 o
TATIANE GOMES DE CLIVEIRA 70568626243 Dependents 77 WD @ a
ARTUR HEMRIQUE GOMES DE OLIVEIRA 05148671246 Dependente 3 MWD @ a
ADALBERTO MESQUITA DA LUZ FILHO 87570052220 Titular 36 N/D |Z? o o
CLOVES CARVALHO DA SILVA 00385001111 Titular 38 N/D |Z 0 o
IVILA VICTORIA OLIVEIRA CARVALHO 03534453251 Dependente 3 MWD @ a
WITOR HOGO RODRIGUES CARVALHO 09953273139 Dependents 1" N z 6

Prezzions Adicionar beneficidrio titular pers adicionar titular. Parz dependents pressione € sszociado =0 titular.
Beneficidrio com dados incompletos ou invalidos. Preszione [ para modificar.

Cligue em [gf para canferir e 52 necessario modificar oz dados cadastrais.
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Selecione a opc¢ao boleto bancario e em seguida o e-
mail para recebimento dos boletos.

Forma de pagamento.

[ Boleto bancario

L]
e

@ Quero receber holeto por email

Emazil para recebimento de boleto

[ nome@dominio.tid ]

Confirmacao do email

[ nome@dorminio.tid ]

AVANCAR

VOLTAR

Ao avancar, o resumo da contratacao ficara
disponivel na tela.

@ Resuma da contratacdo. @

'M Unimed Odonto
(‘.) i N Razdio Social #B RS Proposta

-y 10414182000109 UNIMED SAUDE E ODONTO 5.A.

AR s
- Plano Registro ANS #8 RS R$ 44,06 /més

I IS EMPRESARIAL 4405 @

Datada proposta:  04/12/2023

CNP) contratante: 10.414.182/0001-09
2

RS 44,06 /més

ovavel vigéncia: 01/01/2024

NOTIFICAR CLIENTE
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Nesta tela vocé tera a opgao de revisar a contratacao e
ao clicar em notificar cliente a proposta sera direcionada

ao e-mail do responsavel legal pela contratacao para
assinatura digital.

CNP) Razdo Social #B RS
10414182000109 UNIMED SAUDE E ODONTO 5.4, 0 0,00
Plano Registro ANS #B RS

ESSENCIAL PLUS EMPRESARIAL 469057135 2 408 @

Data da proposta: 04/12/2023
CMP) contratante: 10.414.182/0001-09

Beneficiarios: 2
Valor total: R$ 44,06 /més
Coparticipacdo: Néo

Provavel vigéneia: 01/01/2024

Visualizar rascunho da proposta.

NOTIFICAR CLIENTE

Atencao

Nesse momento o responsavel cadastrado recebera e-

mail com a senha para o primeiro acesso e orientacao de
como cadastrar uma nova senha.

[““E'Jsﬁﬂ [éﬂlcelem\ )0 .




Iniciar nova venda PME até 99 vidas

A notificacao seguira por e-mail, diretamente ao
cliente, com orientagdes sobre o status da
contratacao.

NOTIFICACAO

Ola, ANA CAROLINA MIRANDA BERNARDINO!

Obrigado por ter escelhido a Unimed Odonto como seu
parceiro odontologico.

O corretor VENDEDOR TESTE iniciou uma proposta para a
empresa ASSOCIACAO BIBLICA E CULTURAL DE VILA
CARIOCA gue indicou vocé como responsavel gue deve agora
dar continuidade a0 processo.

E muito importante que vocé verifique os dados inseridos pelo
comretor e finalize a proposta. A proposta so tera andamento
apds recebermos os dados confirmados por vocé.

Cligue em minha proposta e use seu CPF para usuarioe a
senha que vocé possui para se autenticar.

O cliente recebe o status de sua proposta por e-mail.
O corretor pode acompanhar a evolucdo do processo
de venda a partir do perfil Administrador (ADM).

[““Smﬁﬂ [:%ﬂlcelem\ )0 .




Perfil administrador

aﬁ' Administragao: Esse perfil é dedicado aos
¥  executivos de vendas e administradores das

Adm corretoras e podera realizar alteracdes de acordo
com a hierarquia prevista na plataforma Acelera.

Administracio

No Pop-up do Acelera, selecione uma das op¢oes desejada.

O que voceé quer fazer?

Ver andamento das propostas —
Ir para Administracdao —

Ir para Estatisticas —

Finalizar Sessao

Ver andamento das propostas — O Administrador visualiza e
responde o andamento da propostas e pendéncias.

Ir para Administragao — O Administrador consegue cadastrar
novos vendedores no Acelera.

Ir para Estatisticas — O Administrador visualiza as métricas e
acompanha as cotacOes realizadas em determinado periodo.

[““E'Jsﬁﬂ [:%ﬂlcelem\ )0 .,




Perfil administrador

Na opg¢ao de “ir para administracao”, o administrador tem
acesso para cadastrar novos vendedores no Acelera

Administracao

_ Para cadastrar um novo vendedor,

NAVEGACAD . g < n
basta clicar em “Adicionar Login” e

G} Introducdo preencher o formulario.
B vendedor [ 3973 |
b=d Listar login
&+ Adicionar login

Apds o preenchimento,
cligue em “adicionar”
para finalizar o
cadastro.

Vendedor

Login

& | IDUSUARID *

“ID USUARIO ** tam que ter no minimo & caracteres

Um email serd enviado para o usudrio. O login 56 serd habilitado apés a confirmacdo do emall.

Vende para

-- selecionar - b

Permissoes

[ pode receber leads

B pode resolver pendencia

[ Pode iniciar movimentagao j

Em seguida, basta clicar em “adicionar”, o corretor
recebera um e-mail de confirmacgao de cadastro.

[““S'anﬁﬂ [:'aVAcelem\ )0 .




Perfil administrador

Dados necessarios para cadastro do vendedor:

O ID sempre sera o CPF do vendedor + ponto + CNPJ da
corretora/Unimed

Vendedor T Home = Vendedor

Login

(@] 22526726840.18322129000181

"D USUARIO *" tem que ter na minimo 6 caracteres. Nio é possivel alterar apds a criagio.

Um email serd enviade para o usudric. O login so serd habilitado apds a confirmacio do email.

Selecionar a corretora e localizar na selecao de instituicao,
flegar as perdicoes desejadas ao vendedor

Vende para
@ Corretora O Concessiondria Selecione uma instituicdo

MEDRIB CORRETORA DE SEGUROS S/S LTDA
Permissdes

[ Pode receber leads

Pode resolver pendenciz

Repetir os dados preenchidos no cadastro de ID ou seja,
CPF do vendedor + ponto + CNPJ da corretora/Unimed, e
preencher as demais informacdes do corretor ( Nome, e-
mail, CPF e Telefone.)

Cadastro
# 225267266840.18322129000181
ANA CAROLINA MIRANDA BERNARDING
@ ana.bernardino@unimedodonto.com.br @ ana.bernardino@unimedodonto.com.br

389.642.488-21 [ (11)9701-37500

= Em seguida, basta clicar em “adicionar”, o corretor
recebera um e-mail de confirmagao de cadastro.
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Perfil administrador

Na opg¢ao de “ir para estatisticas”, o administrador tem acesso
aos relatorios.

Dashboard —Histérico de vidas e
propostas enviadas ou notificadas,
. por grafico ou por UF.

Estatisticas
NAVEGACAO Sumario - Co.ntage.m total das
propostas e vidas filtrado por
(@) Dashboard status.
B Sumaério Geolocalizagdao — Status atual das

propostas separado por local.
I Geolocalizacdo

Propostas — Histdrico e pesquisa
= Propostas de propostas criadas.

k=] Motificadas Notificadas — Historico e pesquisa

J de clientes notificados.
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Perfil administrador

Ver andamento da proposta: Ao clicar em “Enviadas” vocé podera
regularizar as pendéncias ou visualizar o histérico da proposta

v

Visualize o historico
completo da proposta

Clique no icone

« 1/1 »
Avaliador
cC PDF Histérico Pendéncias Status Doc. Acdo
6000100 I = - © avausoor B
‘ Pendéncia
« 1/1 »

para regularizacao
da pendéncia.

Ildentifiqgue a pendéncia e clique no icone para anexar o

&
<

documento

Pendéncia de Documentacdo

# Descrigao Tipo documento Pendéncia | Agdes
1  TAMYRISVENDRAMINI CARDOZO  CNH Incompleto -
2  TAMYRIS VENDRAMINICARDOZO  Documento de IdentificagSo (RG e CPF)  Ilegivel 2
..ou enviar PDF com todos os documentos 2,
FINALIZAR

documento.

Status da proposta

& Proposta implantada

£ Proposta em andlise

®. Proposta analisada (autorizada

pelo médico e pelo avaliador)

Unimed
ODONTO

|(ZAcelera

[

Clique em “Finalizar” para enviar o

#) Proposta cancelada/ retirada
® Proposta com pendéncia(s)

4 Proposta Aguardando integracdo

V02
07/2024

31



Portal de Vendas

.L No Portal de vendas os corretores

conseguem acompanhar o histérico das

I £ o~
o propostas até a implantagdo.

Portal de vendas

Notificadas | Enviadas | Orcamentos | Estatisticas

Portal de Vendas

Buscar

[ Digite o termo desejado Q ] Y Filtrar ® Status = Total de beneficidrios = Tipo de plano

Clique no icone @ para buscar.

Nesta tela é possivel acompanhar o status da proposta e
realizar o reenvio ao cliente.

#N°
Prop.
Ret. CPF Datav #B #TP Vendedor #C/A Cliente/Contratante #CC E-mail Status Agdo
»
»
855975809687 05/07/2024 14 Odonto  CAROLINA GLOBAL MAIS MANIPULACAO LTDA  41855719000272 amauriaparecidocarvalho/7@gmail.com| r (&
21:38 ALMEIDA PLANNER
33516415835 04/07/2024 4  Odonto SAULO UNIMED 43.178.471 LUIZA 43178471000105 luizarossi0073@gmail.com ra (G
17:40 FERREIRA REGIONAL DE FERNANDA DA SILVA
NEVES AU
COOPERATIVA
DE
TRABALHO
MEDICO

Ao clicar no icone de lixeira é possivel excluir a proposta

gerada e realizar uma nova sem o impeditivo do CNPJ j3a
utilizado.

Notificadas -~

Buscar
Digite o terma desejado Q ¥ Filtrar » Siztus » Tomal de beneficérios » Tipo de plara
#N°
Prop.
Ret, CPF Data v #8 #P #TA Cliente/Contratante #CC E-mail Status Agio
02332628819 12/06/2024 4 Odonto CORRETORA VOCE MELHOR COMUNICACAD LTDA 05007168000223 ana bernardino@unimedodonto.com.br ’ ' C «
11:45 TESTE

OBS: As propostas e orcamentos também ficam disponiveis
para consulta, junto a Estratégia Comercial Odonto.
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Boas Vendas

Unimed

ODONTO

.‘.I‘-"\. n -I'. |"'.i|'l 1

Unimed Saude e Odonto S.A. - CNPJ/MF: 10.414182/0001-09 Alameda Ministro Rocha Azevedo, 366 e
Cerqueira César  CEP: 01410-901 ¢S3o Paulo - SP Central de Relacionamento 0800 9 428 428 |
Atendimento ao Deficiente Auditivo: 0800 770 3611 Ouvidoria: acesse nosso site ou ligue 0800 001 2565 e
Unimed Odonto CRO/SP n2 13666 RT: M. M. Ohashi- CRO/SP n2 66050 | www.unimedodonto.com.br

Unimed | | FAcelera | .-
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