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Como acessar 

Portal de vendas (acompanhar o status 
das propostas)

Sumário
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Orçamento

Iniciar nova proposta de venda 
PME até 99 vidas

Perfil administrador



Conheça o sistema acelera e suas funcionalidades
São duas formas de acesso: portal do corretor ou link da 
plataforma.

Portal do corretor: Para acessar o Acelera Odonto o vendedor
deve logar utilizando o usuário e senha fornecidos ao se

cadastrar na Unimed Odonto.
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Como acessar 

Observação: A base de corretores do Acelera Saúde foi
migrada desde dezembro/2023 para o Acelera Odonto.

Cadastro de novos corretores - produtor ainda não
cadastrados na Unimed Odonto (Top Dental) devem solicitar
cadastro através do link a seguir:

https://www.segurosunimed.com.br/login-corretor

Atenção:  
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Faça Login com seu “CPF.CNPJ”

Exemplo: seu CPF.CPNJ da corretora – somente números
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Link de Acesso direto a ferramenta:
https://unimedodonto.planium.io/web/login

Como acessar 



Conheça o sistema acelera e suas funcionalidades
O Acelera possui diversas funcionalidades, adequadas à sua 
necessidade, distribuídas em dois perfis: Administrador e 
Vendedor. 

Orçamento: Utilizado para gerar o PDF da  
Proposta Comercial

Corretor (não disponível para administrador)

É nosso módulo de vendas, utilizado para 
realizar o fechamento da Proposta de 
Contratação

Administrador (Não disponível para vendedores)

Utilizado para gestão das vendas. 
▪ Cadastro de novos vendedores;
▪ Visualização de estatísticas;
▪ Visualização de propostas;
▪ Retorno de pendências.

Portal de vendas
Utilizado para acompanhar o status das 
Propostas. 
▪ Notificadas
▪ Enviadas
▪ Orçamentos
▪ Estatísticas
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Como acessar 

V02
07/2024



Inicie o processo de orçamento informando o
carregamento comercial desejado.

Para dar continuidade, clique em “Avançar”
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Digite o CNPJ da empresa contratante
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Atenção!
Para os CNPJ’s e CNAE’s que não possuem aceitação comercial, o
sistema apresentará a mensagem demostrada abaixo:

Para casos em que o CNPJ já conste em nossa base de dados
procure seu executivo de vendas para orientações e providencias.



Após preenchimento do CNPJ, o sistema busca as
informações automaticamente, conforme dados da
Receita Federal.

Para dar continuidade, clique em “prosseguir”
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Ao lado esquerdo da tela, selecione os filtros para apresentação 
dos planos disponíveis conforme parametrização solicitada. 

Após a seleção dos filtros, clique nos planos desejados para 
distribuição de vidas.

Atenção!
É possível selecionar mais de um plano, porém eles devem seguir a mesma
modalidade de coparticipação, ou seja, todos com coparticipação ou todos sem
coparticipação, o mesmo vale para reembolso.
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Massa Tratada 

Empresas com a massa tratada há mais de 2 anos, devem 
comprovar o vínculo anterior.

Na elaboração da proposta selecione a opção Massa tratada 
"Sim”, o valor de desconto será calculado automaticamente 
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Ao criar a Proposta de Contratação é necessário anexar o 
documento de comprovação (fatura da congênere) na tela de 
dados da empresa.



Observação!
O botão “Elaborar proposta” direciona à tela de vendas, porém 
não carrega as informações preenchidas no menu orçamento. 
Ele é ideal para casos onde o orçamento e a venda serão 
imediatos, levando o vendedor para tela de elaboração de 
proposta.  

Atenção: O orçamento tem a validade de 90 dias a partir da 
sua emissão.   

Ao clicar em “enviar orçamento”, aparecerá a seguinte tela.
Nela é possível incluir os dados do cliente para envio. Após o
preenchimento, clique novamente em “enviar orçamento”.
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Selecione a UF e cidade da empresa e clique em 
“avançar”
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Selecione o tipo de contratação e o executivo da 
Unimed Odonto responsável pela sua carteira.
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Selecione os demais itens, esse é o momento de 
escolher a opção da Campanha Mais Sorrisos para 
ganhar ainda mais. Contate o executivo da Unimed 
Odonto para saber mais!      
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Massa Tratada 

Para contratação de empresas com a massa tratada a mais de 
2 anos, mediante a apresentação de comprovação. 

Na elaboração da proposta selecione a opção Massa tratada 
Sim, o valor de desconto será calculado automaticamente 
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Atenção
Ao criar a Proposta de Contratação é necessário anexar o 
documento de comprovação (fatura da congênere) na tela de 
dados da empresa.



Iniciar nova venda PME até 99 vidas
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Distribuição de Comissão e Campanha 

Agora na ferramenta é possível realizar a distribuição entre a 
corretoras e Unimeds envolvidas na venda.  

Ao optar pela distribuição de comissão, após inserir as 
informações de carregamento devem ser inserido o código 
da Corretora /Unimed a ser distribuídas. 

Atenção
A distribuição de comissão e campanha na ferramenta hoje é 
somente para Corretoras e Unimeds, para inclusão de 
distribuição de vendedores devem ser realizadas via formulário 
anexado na ferramenta 
https://docs.google.com/document/d/1NbxBkaAKluRNPJtdtPck04_L1srcn
g__/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=t
rue

../../Distribuição da Comissão e Campanha Mais Sorrisos.docx
../../Distribuição da Comissão e Campanha Mais Sorrisos.docx
../../Distribuição da Comissão e Campanha Mais Sorrisos.docx


Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Ao selecionar os planos, distribua as vidas no 
campo beneficiários.  

Abaixo da seleção, você pode conferir o resumo da 
proposta na lista de planos escolhidos:
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Após preencher o campo CEP clique na lupa para 
que ele carregue as informações sobre o endereço 
de correspondência.  

Digite o CNPJ da empresa contratante e clique na lupa.

Atenção!
Após o preenchimento do CNPJ, os campos serão
carregados automaticamente conforme dados da Receita
Federal. Os dados carregados não podem ser alterados. Os
demais dados com asterisco devem ser preenchidos
(Nome fantasia, Contributariedade e etc.)
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Os campos Representante e Responsável, devem ser 

preenchidos com os dados dos responsáveis legais pelo 

o CPF e o E-MAIL devem ser verificados pois esses dados 

serão cruciais para o recebimento da proposta para 

assinatura.    
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Atenção!

Representante: Deve constar no contrato social ou ter
procuração legal

Responsável: É o indicado pela empresa para tratativas
pós contratação (RH, financeiro e etc.)



Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Na tela de beneficiários, encontramos a caixa de seleção 
de Data de Vigência neste campo você vai selecionar a 
data de vigência e vencimento do contrato. 
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Clique em “Adicionar beneficiário titular” para Inclusão via 
portal com o preenchimento manual das informação.  



Iniciar nova venda PME até 99 vidas
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Clique em “Importar Layout” se houver.

Caso um dos titulares seja o representante da empresa, 
clique em “Copiar dados de um representante” para 
preencher alguns campos automaticamente.
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O “Layout” atualizado esta disponível dentro da ferramenta na 
interrogação das telas de dados da Empresa contratante e na 
tela de Beneficiários 



Iniciar nova venda PME até 99 vidas
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Ao clicar na interrogação acessará a seguinte tela, na qual o 
layout de preenchimento de vidas estará disponível para 
download

Segue link do layout: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lv
EdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof
=true&sd=true

Atenção: 

Para inclusão de beneficiários menores de 18 anos o símbolo 
mais (+) é habilitado para inclusão do representante legal sem 
vinculo com a empresa contratante.  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lvEdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lvEdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DgSveel7Nxp7ZrnfIcjmk9lvEdWhMT8s/edit?usp=sharing&ouid=117257529969515343247&rtpof=true&sd=true


Iniciar nova venda PME até 99 vidas
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Sempre que constar uma sinalização coloridas sobre o nome 
do beneficiário significa que constam informações incorretas 
ou incompletas, para editar basta clicar no ícone editar.   

Ao clicar no símbolo de mais (+) na linha de inclusão do 
beneficiário, você será direcionado para tela de dados 
cadastrais do representante legal  



Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Selecione a opção boleto bancário e em seguida o e-
mail para recebimento dos boletos.

Ao avançar, o resumo da contratação ficará 
disponível na tela. 
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Iniciar nova venda PME até 99 vidas

Nesta tela você terá a opção de revisar a contratação e 
ao clicar em notificar cliente a proposta será direcionada 
ao e-mail do responsável legal pela contratação para 
assinatura digital.  
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Atenção 

Nesse momento o responsável cadastrado receberá e-
mail com a senha para o primeiro acesso e orientação de 
como cadastrar uma nova senha.     



Iniciar nova venda PME até 99 vidas

A notificação seguirá por e-mail, diretamente ao 
cliente, com orientações sobre o status da 
contratação. 
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O cliente recebe o status de sua proposta por e-mail. 
O corretor pode acompanhar a evolução do processo 
de venda a partir do perfil Administrador (ADM).   
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Administração: Esse perfil é dedicado aos 
executivos de vendas e administradores das 
corretoras e poderá realizar alterações de acordo 
com a hierarquia prevista na plataforma Acelera.   

No Pop-up do Acelera, selecione uma das opções desejada.

Ver andamento das propostas – O Administrador visualiza e 
responde o andamento da propostas e pendências.

Ir para Administração – O Administrador consegue cadastrar 
novos vendedores no Acelera.

Ir para Estatísticas – O Administrador visualiza as métricas e 
acompanha as cotações realizadas em determinado período.
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Na opção de “ir para administração”, o administrador tem
acesso para cadastrar novos vendedores no Acelera

Para cadastrar um novo vendedor, 
basta clicar em “Adicionar Login” e 
preencher o formulário.

Após o preenchimento, 
clique em “adicionar” 
para finalizar o 
cadastro. 

▪ Em seguida, basta clicar em “adicionar”, o corretor 
receberá um e-mail de confirmação de cadastro.
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Dados necessários para cadastro do vendedor: 

▪ Em seguida, basta clicar em “adicionar”, o corretor 
receberá um e-mail de confirmação de cadastro.
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O ID sempre será o CPF do vendedor + ponto + CNPJ da 
corretora/Unimed  

Selecionar  a corretora e localizar na seleção de instituição, 
flegar as perdições desejadas ao vendedor 

Repetir os dados preenchidos no cadastro de ID ou seja, 
CPF do vendedor + ponto + CNPJ da corretora/Unimed, e 
preencher as demais informações do corretor ( Nome, e-
mail, CPF e Telefone.)   



Na opção de “ir para estatísticas”, o administrador tem acesso
aos relatórios.

Dashboard –Histórico de vidas e 
propostas enviadas ou notificadas, 
por gráfico ou por UF.

Sumário – Contagem total das 
propostas e vidas filtrado por 
status.

Geolocalização – Status atual das 
propostas separado por local.

Propostas – Histórico e pesquisa 
de propostas criadas.

Notificadas – Histórico e pesquisa 
de clientes notificados.
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Ver andamento da proposta: Ao clicar em “Enviadas” você poderá 
regularizar as pendências ou visualizar o histórico da proposta 

Visualize o histórico 
completo da proposta

Clique no ícone 
para regularização 
da pendência.

Identifique a pendência e clique no ícone para anexar o 
documento

Clique em “Finalizar” para enviar o 
documento.

Status da proposta 
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No Portal de vendas os corretores 
conseguem acompanhar o histórico das 
propostas até a implantação.   
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Nesta tela é possível acompanhar o status da proposta e 
realizar o reenvio ao cliente.  

Ao  clicar no ícone de lixeira é possível excluir a proposta 
gerada e realizar uma nova sem o impeditivo do CNPJ já 
utilizado. 

OBS: As propostas e orçamentos também ficam disponíveis 
para consulta, junto a Estratégia Comercial Odonto.  
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