
SULAMÉRICA ODONTO EMPRESARIAL
A PARTIR DE 100 VIDAS

O SORRISO DOS SEUS 
COLABORADORES  
ESTÁ EM NOSSOS PLANOS.



Soluções em Saúde

A SulAmérica Saúde é reconhecida pela excelência em gestão de saúde e proporciona mais 
qualidade de vida aos seus clientes.

Com atuação focada em agilidade e transparência, produtos diversificados e ferramentas 
de tecnologia eficientes, a SulAmérica oferece soluções diferenciadas em saúde e odontologia 
para o mercado corporativo.

Conheça o SulAmérica Odonto, desenvolvido para atender às necessidades da sua empresa 
e garantir o sorriso de seus colaboradores.

Sobre a SulAmérica 

 A SulAmérica Seguros, Previdência, Investimentos e Capitalização, com 120 anos  
de história, é o maior grupo segurador independente do Brasil e está entre as 
empresas mais sólidas e de maior credibilidade do mercado. Possui mais de 7 
milhões de clientes e conta com a parceria de 30 mil Corretores.



Gestão de Saúde
SulAmérica Saúde Bucal Ativa

A maioria das doenças bucais podem ser prevenidas por meio de bons hábitos, como higiene oral, 
alimentação saudável e visitas periódicas ao dentista, o que reduz o risco de desenvolver doenças 
graves como cardiopatias. Além disso, os dentes influenciam a autoestima do indivíduo, seu 
contexto social e qualidade de vida.

A SulAmérica investe em gestão e prevenção, por meio do Programa Saúde Bucal Ativa que atua 
em diversas frentes, estimulando:

A realização de exames clínicos periódicos.
Ações educativas por meio de palestras de estímulo à prevenção. 
Acompanhamento para reduzir os índices de alterações na saúde bucal.

Gestão Compartilhada

A SulAmérica acredita que a gestão compartilhada, focada na agilidade e transparência, garante uma 
relação de confiança duradoura com os clientes.

Por essa razão, o SulAmérica Odonto Empresarial disponibiliza aos clientes relatórios gerenciais com 
as informações necessárias para acompanhar e monitorar a performance do benefício, possibilitando 
avaliar riscos, tendências e identificar desvios que necessitem de ações de melhoria.

Os gestores de RH contam com uma equipe de relacionamento consultivo que monitora a satisfação 
dos clientes, atendendo de forma rápida às suas necessidades por meio de um acompanhamento 
efetivo de cada contrato, e oferece:

Atendimento personalizado ao RH.
Acompanhamento de processos operacionais.
Realização de palestras de implantação.
Conscientização sobre a melhor forma de utilizar o seguro.

Portal Online para o gestor de RH com diversos serviços e informações sobre o seguro odontológico:

Consultar os dados de faturamento (demonstrativo da fatura, 2ª Via do boleto, entre outros).
Consultar a relação de segurados ativos e as movimentações ocorridas no mês.
Pesquisar a rede referenciada com mapa de geolocalização.
Impressão de cartão de identificação provisório.
Inclusão, alteração e exclusão online de segurados.
Acompanhar as solicitações de validação de tratamento.
Responder à pesquisa de satisfação sobre a rede referenciada.
Consultar as tabelas de coberturas e reembolso.



SulAmérica Odonto Empresarial

O SulAmérica Odonto Empresarial é um produto feito para atender à sua empresa na hora  
de cuidar da saúde bucal dos seus colaboradores.

A seguir, você vai conhecer as principais características deste produto que possui vantagens 
e benefícios na medida certa para sua equipe:

Contratação para grupos a partir de 100 vidas.
Abrangência nacional.
Facilidade na utilização.
Sem carência*.
Coparticipação opcional.

*A isenção de carência será conforme as regras estabelecidas na Lei 9656/98 e regulamentações pertinentes.

Coberturas e Planos

Modalidades de Contratação

Na contratação do produto é possível escolher entre duas opções de contratação:

Livre - mínimo de 30% do grupo de segurados.
Compulsório - 100% do grupo de segurados.

Nota: Os nomes e códigos de Registro dos planos na Agência Nacional de Saúde – ANS encontram-se no verso deste material.

Rol Ampliado + Ortodontia + Prótese + Implante Prestige 20

Executivo 20

Especial 20

Clássico 20

Básico 20

Rol Ampliado + Ortodontia + Prótese

Rol Ampliado + Prótese

Rol Ampliado + Ortodontia 

Rol Ampliado 

Exato 20Rol ANS



Ampla Cobertura

O SulAmérica Odonto Empresarial possui ampla cobertura disponibilizada conforme plano 
contratado. Conheça alguns exemplos:

Rol de Procedimentos da ANS (Lei 9656/98):
Consultas (inicial e urgência).
Extrações.
Radiografias diagnósticas.
Procedimentos preventivos.
Restaurações.
Tratamentos de canal.
Raspagens de tártaro.
Odontopediatria.

Rol Ampliado - Procedimentos Adicionais:
Mantenedor de espaço removível (ortodontia preventiva).
Cirurgia para remoção de dentes supranumerários.
Enxerto gengival.
Tracionamento cirúrgico de dente incluso.
Cirurgia de defeito ósseo.

Ortodontia
Cobertura de aparelhos e manutenções (documentação ortodôntica, aparelhos removíveis, 
aparelhos fixos e manutenção mensal).

Prótese
Prótese total, prótese removível, prótese fixa e prótese provisória.

Implante
Prótese sobre implantes, enxertos e overdenture.

Coberturas exclusivas:
Plano Executivo 20: clareamento caseiro.
Plano Prestige 20: clareamento caseiro, clareamento em consultório, óxido nitroso e 
aparelho ortodôntico fixo estético.

Condições Especiais
Condições especiais na rede referenciada para realizar procedimentos que não estão cobertos 
pelo plano contratado:

Aparelho ortodôntico sem custo, mediante pagamento com desconto                         
da manutenção direto ao dentista referenciado.
Descontos na documentação ortodôntica.
Próteses, implantes e clareamento com preços reduzidos.

Plano Prestige 20 – Benefícios Exclusivos

O Plano Prestige 20, além das coberturas e benefícios já descritos, oferece os diferenciais abaixo:

Rede Referenciada Exclusiva*: profissionais renomados.

SPA Odontológico*: exclusivo na rede referenciada para tratamento dentário completo, 
conforme indicação do cirurgião-dentista, podendo ser realizado em um só dia, priorizando o 
bem-estar físico e emocional do segurado.

Urgência Odontológica Domiciliar*: atendimento odontológico 24 horas para urgências,  
prestado por referenciados SulAmérica. Consultório Móvel na residência ou local de trabalho  
do segurado.

Courier*: serviço de retirada de documentos para reembolso.

Concierge: informações, reservas e organização de serviços como locação de veículos, 
táxi 24 horas, mensageiro, motorista, entre outros.

Atendimento exclusivo Prestige: 24 horas por dia.

* Disponível nos municípios de São Paulo/SP e Rio de Janeiro/RJ.



Atendimento

SulAmérica Saúde Online: 

Portal online com diversos serviços disponíveis para o segurado  
obter informações sobre o plano de forma rápida e simplificada.  
Confira alguns exemplos:

Pesquisar a rede referenciada com mapas de geolocalização.
Indicar dentista de sua preferência.
Acompanhar as solicitações de autorização de tratamento.
Emitir Cartão de Identificação provisório.
Consultar o reembolso solicitado.
Consultar as tabelas de coberturas e reembolso.
Responder à pesquisa de satisfação sobre a rede referenciada.

Aplicativo SulAmérica Odonto:

Direto pelo smartphone, o segurado pode utilizar a versão digital do 
cartão de identificação na rede referenciada, além de acessar diversos 
serviços como: consultar a rede referenciada por geolocalização, consultar 
as farmácias conveniadas para desconto em medicamentos, acompanhar 
as solicitações de reembolso, e muito mais.
Disponível nas lojas Google Play e App Store.
.
Central de Serviços SulAmérica: 

Por esse canal é possível obter informações sobre o seguro, formas de 
utilização, consulta à rede referenciada, entre outros.

Terminal de Autoatendimento SulAmérica: 

Para solicitação de reembolso disponível nos principais pontos de 
atendimento da SulAmérica.

Rede Referenciada Nacional

Rede qualificada, com diversas opções de 
atendimento, abrangência em todos os estados 
e capitais do Brasil, contemplando todas as 
especialidades clínicas, entre elas:

	 	 Odontologia para pacientes com 		
		  necessidades especiais.
	 	 Disfunção temporo-mandibular/DTM.
	 	 Estomatologia.
	 	 Odontopediatria.

Reembolso em todos os planos

O SulAmérica Odonto Empresarial oferece 
reembolso Nacional em todos os planos  
e para os planos Básico 20, Clássico 20,  
Especial 20, Executivo 20 e Prestige 20  
oferece ainda reembolso no Exterior.

Os valores de reembolso serão calculados 
de acordo com o plano contratado.

Descontos 

Segurados SulAmérica Odonto dispõem de 
descontos em diversos serviços como: 

	 	 Até 65% de desconto em mais de 3.500 	
		  medicamentos e dermocosméticos em 		
		  mais de 10.000 farmácias de todo o Brasil.
	 	 Até 20% de desconto em vacinas, além 	
		  de descontos em academias, SPA, pilates 	
		  e muito mais.

Confira a lista completa em 
sulamerica.com.br/sulamericamais

Para que o cuidado com os colaboradores 
da sua empresa seja ainda mais completo, 
conheça o SulAmérica Saúde Empresarial.

Peça SulAmérica para o seu Corretor. 
Para mais informações, acesse sulamerica.com.br
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Este folheto contém informações resumidas que poderão sofrer alterações sem aviso prévio. Os planos SulAmérica Odonto obedecem à legislação que 
regulamenta o seguro odontológico e às condições contratuais, que devem ser lidas previamente à sua contratação.

Nomes e Códigos de Registro dos Planos na ANS dos planos Empresariais sem coparticipação: 
Exato 20 Empresarial Odonto – Rol (476144168),  Odonto Mais / Básico 20 - Emp. Odonto - Rol Ampliado (476150162), Clássico 20 Empresarial Odonto – Orto 
(476148161), Especial 20 Empresarial Odonto – Prótese (476146164), Executivo 20 Empresarial Odonto - Orto/Prótese (476154165) e Prestige 20 Empresarial 

Odonto - Orto/Prótese/Implante (476142161)

Nomes e Códigos de Registro dos Planos na ANS dos planos Empresariais com coparticipação: 
Exato 20 Empresarial Odonto - Rol COP (476151161), Básico 20 Empresarial Odonto - Rol Ampliado COP (476149169), Clássico 20 Empresarial Odonto - Orto 
COP (476147162), Especial 20 Empresarial Odonto - Prótese COP (476145166), Executivo 20 Empresarial Odonto - Orto/Prótese COP (476143160) e Prestige 

20 Empresarial Odonto - Orto/Prótese/Implante COP (476141163)

Ouvidoria: 0800 725 3374
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