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Equipe multidisciplinar com décadas de
experiéncia em empreendedorismo,
ciéncia de dados, produtos e seguros
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Tecnologia

Insurtech Justoslevanta
capital eestende ‘runway’

Brazilian insurtech Justos
raises $35.8M in Ribbit
Capital-led Series A

Mary Ann Azevedo

@bayareawriter / 11:00 pm PDT - October 2

Pedro Arbex

Em outubro de 2021, em meio ao boom do

venture capital, a Justos
Image Credits: Justos

colocando R$ 200 milhdes no caixa. Justos, a startup that says it will be the first insurance

Forbes

Qual a tecnologia que atraiu
Softbank e o CEO do Nubank
para a Justos?

Aporte de US$ 197 milhdes na startup de seguros
automotivos, liderada por Ribbit Capital, inclui
SoftBank, GGV, além de Kaszek, BigBets e David Vélez

@ Luiz Gustavo Pacete

Anténio Molins, Dhaval Chadha (CEO) e Jorge Soto Moreno,
fundadores da Justos (Crédito: Divulgagao)



JUSTOS

W INVESTIDORES

KASZEK Ribbit Capital SoftBank

W Melhor fundo de venture W Melhor fundo de fintech W' Maior fundo de
capital da América Latina do Mundo investimentos do Mundo

W\ CEOs
NU (C creditas LHippo ifeed |



M\ CONFIANGCA

90%

SCOR Mmséeamlin

JUSTOS



JUSTOS

TECNO
O-LOGIA ~







JUSTOS




W SOBRE A JUSTOS

)

SEGURO AUTO
FOCADO EM BONS
MOTORISTAS

Usamos tecnologia para monitorar
0 comportamento do motorista.
Bons motoristas pagam menos!

JUSTOS

@AMENTO

MENSAL

Foco na experiéncia digital, pouco
burocratica e agradavel para o cliente.

E)

BASEADA EM
DESIGN, DADOS, IAE
TECNOLOGIA
Precificagéo, subscricao, inspegéo,

atendimento e muito mais com base
em machine learning



NA JUSTOS, QUEM 0 \ -

DIRIGE BEM PAGA

MENOS FRENAGEM VELOCIDADE ACELERACAO
Antes de entrar na Justos, a gente vé como O quéo bruscamente Limite esta condizente O quéo brusco o
vocé dirige. Veja dicas de melhorar o transito e ‘ o usuario utiliza o freio com os limites permitidos motorista obtém
garantir seu desconto velocidade

O QUE MEDIMOS?

DIREGAO FOCADA
F ®

ACELERAGAO

CURVAS DIREGAO FOCADA
O quéo sinuosa é a curva Manuseio do celular
efetuada pelo motorista durante a direcéo

VELOCIDADE

FRENAGEM




W COBERTURAS VENDIDAS

S DE CASCO

(Protegem o
carro do cliente)

\J| COBERTURA 1

COLISAOE
DESASTRES
NATURAIS

Danos causados por acidentes de

responsabilidade do motorista do

carro do segurado e por desastres
naturais

N COBERTURA
S DE DANOS N 4
A
TERCEIROS
ATE
R$150 MIL RCF DANOS
MATERIAIS

Danos a bens de terceiros
causando prejuizo financeiro

APENAS
PERDA
TOTAL

APENAS
PERDA
TOTAL

PERDA INCENDIO PERDA
PARCIAL E Danos causados PARCIAL E
TOTAL por incéndios TOTAL

O

M

RCF DANOS MORAIS

Danos provenientes de
processos de terceiros alegando
danos morais devido a um
acidente causado pelo veiculo
do segurado

RCF DANOS
CORPORAIS

Danos fisicos causados a
terceiros originados de um
acidente causado pelo veiculo
do segurado

W,

ROUBO/FURTO

Roubo: carro é levado com uso
de violéncia ou ameaca
Furto: carro é levado sem uso de
violéncia e normalmente na
auséncia do motorista

ACIDENTES PESSOAIS
DE PASSAGEIROS

Danos corporais causados a
passageiros no momento de um
acidente



WASSISTENCIAS

SERVIGO

ASSISTENCIA 24H

\ 4

Clientes podem usar os
servigos quando tiverem
um imprevisto (envolvendo
sinistro ou no):

71 Guincho

71 Chaveiro

71 Troca de pneu

71 Pane elétrica/mecanica
71 Pane seca

71 Taxi

71 Outros

ASSISTENCIA
RESIDENCIAL

Clientes podem usar os
seguintes servi¢os para sua
residéncia:

71 Chaveiro

7] Eletricista

71 Encanador

ASSISTENCIA A
VIDROS, FAROIS
LANTERNAS E
RETROVISORES

Clientes podem obter
reparo para:

71 Vidros

71 Maquina de vidro
71 Palheta

71 Lanternas

71 Faréis

71 Retrovisores

71 Faroéis auxiliares

CARRO RESERVA /
VOUCHER
APLICATIVO

Clientes podem escolher
entre carro reserva ou
voucher de Uber apenas em
caso de sinistro. Sdo duas
opgdes de plano:

71 7 dias

71 21dias



. 2% Carros com valor FIPE de até R$ 250 mil;
USTOS
2 Carros com até 20 anos;

2% Categorias tarifarias SUSEP:
2 10 Passeio,
11 Passeio Importado,
14 Pick-up Leve,
15 Pick-up Leve Importado,
16 Esportivo,
17 Esportivo Importado,
18 Passeio Modelos Especiais Nacionais,
19 Passeio Modelos Especiais Importado;

R I S C O S 2 Carros para uso pessoal;

Z% Motorista com CNH valida;

AC E I I 0 S %% Carro com CRLYV valido;

%% Segurado é proprietario do carro ou tem vinculo
direto com o proprietario ou em processo de
transferéncia

N N N N NN

N

%% Carros comprados em leildo (cobertura limitada a
70% da FIPE)

2% Carros que sofreram Perda Total no passado
(cobertura limitado a 70% da FIPE)

2 Carros > 10 anos com valores >70k = 70% FIPE



%% Carros com valor FIPE superior a R$ 250 mil;

¥ Carros com mais de 20 anos;

% Carros utilizados para fins
profissionais/motoristas de aplicativo (EAR);

%% Pessoa politicamente exposta;
#% Carro com chassi remarcado;
%z Carro com alguma modificagao ou blindado.
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SERVICOS

G ACIONAR A JUSTOS
Arraste para o lado

PEDIDOS EM ANDAMENTO

Pedido #18263
ESTOU SEM GASOLINA

GUINCHO

Previsao de chegada

16H3S




WRECLAME AQUI

%TAQUE @
NO

RECLAME 8.3 /10
AQUI Res;';’oeb?zg;/;dos

JUSTOS

*Referente aos ultimos 12 meses



WRECLAME AQUI

%TAQUE
NO

RECLAME
AQUI

CERTIFICADO

RA

AQUI

O nivel mais alto de reconhecimento do
Reclame Aqui. Ele é concedido quando os
clientes estao satisfeitos com o
atendimento em mais de 90% dos casos,
entre outros critérios.

*Conquistado em fevereiro de 2024
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@ Felipe Marao

SEMANA ATUAL Histérico
5 Fev - 11 Fev abastece

\d
Direcéo al
@

2.890

pontos da semana

Desafios

@ +890 o

Ver minhas viagens —

DESAFIOS Ver todos

Aquecendo os motores
Disponivel até 01/04 @ +1.000

Ver detalhes

Convite premiado

Ver detalhes

PREMIOS Ver todos
)% @ 2

INiclo SERVIGOS CONTA




W FLUXO DE CONTRATACAO

ORCAMENT
o

INSPECAO

AVALIAGAO
JUSTOS

CONTRATAGAO

TESTE DE
DIREGAO

Os corretores fazem o primeiro orgamento pela Portal do
Corretor

Cliente envia fotos do veiculo

Justos avalia fotos enviadas e de acordo com a documentacéo e
situagado do veiculo, aprova ou néo o cliente

O Cliente contrata o servico, paga a primeira parcela e passa a ser
oficialmente segurado da Justos. Emitimos o seu primeiro bilhete e
enviamos por e-mail

Para continuarem segurados, no primeiro més precisam dirigir 80 km com
as permissdes de localizagédo ativadas e atingir pelo menos 70 pontos

/]| Para se tornar um cliente Justos, o usuario tem que passar
pelas etapas acima. A ordem das etapas pode mudar

conforme as caracteristicas do usuario
(ex: inspegéo depois da contratagéo para clientes com classe de bénus alta)
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Vistoria Online Justos 33 Vistoria Onli Vistoria Online Justos 33 Vistoria Onli Vistoria Online Justos 33 Vistoria Onli

() ‘J () ‘J L) ‘J

frente do carro traseira do carro lateral direita com as janelas fechadas

(1

painel do carro

Ligue o carro, espere 5 segundos e tire foto do painel

. - s . n g com as luzes acesas.
A frente inteira precisa Atraseira inteira precisa

aparecer na foto: aparecer na foto: placa,
placa,luzes, vidro e luzes, vidro e parabrisa
parabrisa

Importante
o motor do carro deve estar
ligado e o KM atual visivel

IA (€1 SOISN[ SUNUO DUOISIA (]

A lateral precisa aparecer inteira na foto, rodas, portas, vidros e espelhos laterais

IIO}SIALT] sOIsNf SUIUO DUOISIA )Y

[e)
s’
=
>
n
O
'
n
=
()
=
c
o
e
[
[®)
-’
o
>
o]

o [ Vistoria Online Justos 12 Visto
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JUSTOS

/1 Liberar Permissoes
71 14DD para dirigir até Tkm
71 1Meés para finalizar




JUSTOS

COMI
SSI()NA.—_s
NAMENTO

9



JUSTOS

9

COMO FUNCIONA O
COMISSIONAMENT
O

DA JUSTOS?






JUSTOS

VAMOS VER NA
PRATICA COMO O

FUNCIONA?
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JUSTOS ®©

Quer acessar o Portal do corretor Justos?

E s6 preencher o email cadastrado!

Email* LY

Entrar

= Retool


https://docs.google.com/file/d/1p3Z_kpypPeg3FtexdHNAvrCBG-vqZjoy/preview
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JA ESTAMOS NO

Quiver
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EM BREVE
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Apodlices
Busque me, CPF, emall ou placa
D Status Criado em Segurado Valor mensal Veiculo
eDe8a7dd-5¢ L S Feb S, 2024  Mariade R$68.58 VOLKSWAGEN Gol 1.0 Total Flex 2009
02179d1b-1a1... ITD Jan 29,2024 David Batista R$15.07 CHEVROLET Celta Life 1.0 VHC FlexPower 2P 2008
074¢5092-cv6... (EETD Jan 29,2024  Marcelo Luiz R$413.36 MITSUBISHI Outlander GT 4WD Aut. 3.0 V6 Gas. 4P 2011
{f8bd815-de00... (TP Jan 26,2024 Roberta Ribeiro R$390.67 BMW Serie 5 Gran Turismo 535i 3.0 16 Twin Turbo Gas. 4P 2011
agf-586 [ Ativa ] Jan 26,2024  Adiison Carlos Pepece R$251.27 AUDIA3 SportBack 1.4/Attraction Aut. 1.4 16V TFSI Turbo Gas. 4P 2014
84840302-927.. XD Jan 23,2024  Ezequiel Bardo Dantas R$463.94 AUDI A4 Ambiente 180/Attraction 180 Aut. 2.0 16V TFSI Gas. 4P 2013
D Jan 19,2024  Luiz Felipe R$386,47 MERCEDES BENZ Classe 8 200 CGI 1.6 16V Turbo Gas, 4P 2013
761b4911-8128... TP Jan 16,2024  Calo Rafael R$359.08 HYUNDAII30 2.0 16V Gas. 4P 2012
34985f0-f3ac... m Jan 11,2024 joabe Barbosa Rodrigues Barbosa R$255.09 VOLKSWAGEN Voyage Trendline 1.6 MSI Total Flex 2015
ka675¢a-99¢.. I Jan 11,2024 Diego Moura R$169.85 CHEVROLET Celta Life 1.0 VHC E FlexPower 2P 2011
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W DESAFIO IS

SEM CdB* R$ 50,00!

*Serao pagos no 3° més do cliente na Justos, e com vigéncia até
dez/24



W DESAFIO

SEM CdB*

COM CdB*

JUSTOS

R$ 50,00!
R$ 100,00!

*Serao pagos no 3° més do cliente na Justos, e com vigéncia até
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