
Começaremos em alguns instantes





QUEM AQUI JÁ
      TEVE 
LIGAÇÃO
      DE CLIENTE
NA 
MADRUGADA?



               E DE FDS
               
QUANDO
ESTAVA COM
     SUA 
FAMÍLIA?



          QUANTO
          TEMPO 
VOCÊS
GASTAM COM
     RENOVAÇÕES?



RECEITARECORRENTE
!







Equipe multidisciplinar com décadas de 
experiência em empreendedorismo, 
ciência de dados, produtos e seguros
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TIME



SEGURANÇA



      Melhor fundo de venture 
capital da América Latina

      Melhor fundo de fintech 
do Mundo

       Maior fundo de 
investimentos do Mundo

CEOs

INVESTIDORES



CONFIANÇA

90%





30%

70%



80%



SOBRE A JUSTOS

Foco na experiência digital, pouco 
burocrática e agradável para o cliente.

PAGAMENTO 
MENSAL E 
CONTRATAÇÃO 
PELO APP

Usamos tecnologia para monitorar 
o comportamento do motorista. 
Bons motoristas pagam menos!

SEGURO AUTO 
FOCADO EM BONS 
MOTORISTAS

Precificação, subscrição, inspeção, 
atendimento e muito mais com base 
em machine learning

BASEADA EM 
DESIGN, DADOS, IA E 
TECNOLOGIA



FRENAGEM 
O quão bruscamente 

o usuário utiliza o freio

VELOCIDADE 
Limite está condizente 

com os limites permitidos

ACELERAÇÃO
O quão brusco o 
motorista obtém 

velocidade

CURVAS 
O quão sinuosa é a curva 
efetuada pelo motorista

DIREÇÃO FOCADA
Manuseio do celular
 durante a direção



APENAS 
PERDA 
TOTAL

PERDA 
PARCIAL E 

TOTAL

COBERTURA
S DE DANOS 
A       
TERCEIROS 
ATÉ 
R$150 MIL RCF DANOS 

MATERIAIS
Danos a bens de terceiros 

causando prejuízo financeiro

RCF DANOS MORAIS
Danos provenientes de 

processos de terceiros alegando 
danos morais devido a um 

acidente causado pelo veículo 
do segurado

RCF DANOS 
CORPORAIS

Danos físicos causados a 
terceiros originados de um 

acidente causado pelo veículo 
do segurado

ACIDENTES PESSOAIS 
DE PASSAGEIROS

Danos corporais causados a 
passageiros no momento de um 

acidente

COBERTURAS VENDIDAS

COLISÃO E 
DESASTRES 
NATURAIS

Danos causados por acidentes de 
responsabilidade do motorista do 
carro do segurado e por desastres 

naturais

INCÊNDIO
Danos causados

por incêndios

ROUBO/FURTO
Roubo: carro é levado com uso 

de violência ou ameaça
Furto: carro é levado sem uso de 

violência e normalmente na 
ausência do motorista

APENAS 
PERDA 
TOTAL

PERDA 
PARCIAL E 

TOTAL

COBERTURA
S DE CASCO
(Protegem o 
carro do cliente)



ASSISTÊNCIAS

ASSISTÊNCIA 24H

Clientes podem usar os 
serviços quando tiverem
um imprevisto (envolvendo 
sinistro ou não):
     Guincho
     Chaveiro
     Troca de pneu
     Pane elétrica/mecânica
     Pane seca
     Táxi
     Outros

ASSISTÊNCIA 
RESIDENCIAL

Clientes podem usar os 
seguintes serviços para sua 
residência:
     Chaveiro
     Eletricista
     Encanador

ASSISTÊNCIA A 
VIDROS, FARÓIS 

LANTERNAS E 
RETROVISORES

Clientes podem obter 
reparo para:
     Vidros
     Máquina de vidro
     Palheta
     Lanternas
     Faróis
     Retrovisores
     Faróis auxiliares

CARRO RESERVA / 
VOUCHER 

APLICATIVO

Clientes podem escolher 
entre carro reserva ou 
voucher de Uber apenas em 
caso de sinistro. São duas 
opções de plano:
     7 dias
     21 dias

SERVIÇO



Carros com valor FIPE de até R$ 250 mil;

Carros com até 20 anos;

Categorias tarifárias SUSEP:
     10 Passeio,
     11 Passeio Importado,
     14 Pick-up Leve,
     15 Pick-up Leve Importado ,
     16 Esportivo,
     17 Esportivo Importado,
     18 Passeio Modelos Especiais Nacionais,
     19 Passeio Modelos Especiais Importado;

Carros para uso pessoal;

Motorista com CNH válida;

Carro com CRLV válido;

Segurado é proprietário do carro ou tem vínculo 
direto com o proprietário ou em processo de 
transferência

Carros comprados em leilão (cobertura limitada a 
70% da FIPE)

Carros que sofreram Perda Total no passado 
(cobertura limitado a 70% da FIPE)

Carros > 10 anos com valores >70k = 70% FIPE

RISCOS 
ACEITOS



Carros com valor FIPE superior a R$ 250 mil;

Carros com mais de 20 anos;

Carros utilizados para fins 
profissionais/motoristas de aplicativo (EAR);

Pessoa politicamente exposta;

Carro com chassi remarcado;

Carro com alguma modificação ou blindado.

RISCOS 
NEGADOS





SINISTRO & ASSISTÊNCIA

TUDO EM
UM ÚNICO 
LUGAR: 
APP



RECLAME AQUI

DESTAQUE 
NO 
RECLAME 
AQUI

8.3 /10
Resolve 97.3% dos 

problemas

*Referente aos últimos 12 meses



RECLAME AQUI

DESTAQUE 
NO 
RECLAME 
AQUI

O nível mais alto de reconhecimento do 
Reclame Aqui. Ele é concedido quando os 

clientes estão satisfeitos com o 
atendimento em mais de 90% dos casos, 

entre outros critérios.

*Conquistado em fevereiro de 2024



"EU PAGO SEGURO

PARA NÃO USAR…"



RECOMPENSAS

DIRIJA BEM =
+ PONTOS
+ PRÊMIOS



Os corretores fazem o primeiro orçamento pela Portal do 
Corretor

Para se tornar um cliente Justos, o usuário tem que passar 
pelas etapas acima. A ordem das etapas pode mudar 
conforme as características do usuário 
(ex: inspeção depois da contratação para clientes com classe de bônus alta)

FLUXO DE CONTRATAÇÃO

ORÇAMENT
O

Cliente envia fotos do veículoINSPEÇÃO

Justos avalia fotos enviadas e de acordo com a documentação e 
situação do veículo, aprova ou não o cliente

AVALIAÇÃO 
JUSTOS

O Cliente contrata o serviço, paga a primeira parcela e passa a ser 
oficialmente segurado da Justos. Emitimos o seu primeiro bilhete e 
enviamos por e-mail

CONTRATAÇÃO

Para continuarem segurados, no primeiro mês precisam dirigir 80 km com 
as permissões de localização ativadas e atingir pelo menos 70 pontos

TESTE DE 
DIREÇÃO



INSPEÇÃO



8
0

Liberar Permissões
14DD para dirigir até 1km
1 Mês para finalizar
 

COMO 
FUNCIONA 
A JUSTOS? KM

Score ≥ 70





COMO FUNCIONA O 
COMISSIONAMENT
O
DA JUSTOS?





         VAMOS VER NA
         PRÁTICA COMO O
SISTEMA DA JUSTOS
          FUNCIONA?



https://docs.google.com/file/d/1p3Z_kpypPeg3FtexdHNAvrCBG-vqZjoy/preview


JÁ ESTAMOS NO EM BREVE



https://docs.google.com/file/d/1ja9azWGscvhFfLY9NeEq4KNdxVX02iq1/preview




DESAFIO

*Serão pagos no 3º mês do cliente na Justos, e com vigência até 
dez/24

SEM CdB* R$ 50,00!



DESAFIO

COM CdB*

*Serão pagos no 3º mês do cliente na Justos,  e com vigência até 
dez/24

SEM CdB* R$ 50,00!

R$ 100,00!




